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Пленарлық сессия. Құттықтаулар

Уважаемые участники и гости II Конгресса архивистов!

От имени Администрации Президента Республики Казахстан и от себя лич-
но рад приветствовать вас сегодня.

Все мы, думаю, согласимся, что успех государственного строительства опи-
рается на прочный фундамент исторического сознания народа. Поэтому особен-
но важно углублять работу по сохранению, изучению и популяризации архив-
ных документов и материалов, имеющих научную и историческую ценность. 

Отрадно видеть сегодня среди присутствующих представителей ООН, ЮНЕ-
СКО, а также зарубежных коллег. Международное сотрудничество, конструк-
тивный диалог сегодня особенно важны.

Президент Казахстана Касым-Жомарт Кемелевич Токаев, выступая на днях 
на конференции «Устойчивое развитие и безопасность на евразийском простран-
стве», в своем выступлении отметил, что «на фоне глубокой трансформации ге-
ополитики и геоэкономики, глобальных климатических и демографических вы-
зовов, угроз новых пандемий, нарастания гонки вооружений, технологического 
прогресса, включая внедрение искусственного интеллекта, вопросы стратегиче-
ской стабильности и устойчивого развития обретают для всех нас первостепен-
ное значение».

Трудно переоценить роль и значение архивов в этом вопросе. 
Архивы являются методологами организации работы с документами, занима-

ют в системе решений, принимаемых государством, важное место, сопровождая 
документальную подтверждаемую основу функционированию государственно-
го аппарата. На архивные учреждения ложится бремя памяти государства, его 
идеологического и интеллектуального базиса развития на многие годы и многие 
десятилетия вперед. Я думаю, что именно эти размышления подтолкнули ор-
ганизаторов Конгресса выбрать тему устойчивого развития как основную для 
обсуждения.

Сегодня документы, как правовая основа взаимодействия и функциониро-
вания общественных и государственных институтов, претерпевают внутренние 
изменения. Возникают новые виды и формы документов, их новые носители. В 
связи с этим меняется и сама работа органов власти, механизмы ее взаимодей-
ствия с гражданами. Внедрение электронного документооборота стало одним из 
показательных демонстраций трансформации работы государственных органов. 
Компонентом нашего более широкого демократического подхода к современным 
технологиям выступило внедрение искусственного интеллекта. Системы поиска, 
распознавания информации, удаленный запуск документированных процессов 
открыли новые возможности для организации работы с документами, обеспече-
ния оперативности, соблюдения исполнительской дисциплины по документам. 

С другой стороны – это новые угрозы целостности документов и информа-
ции, которую они содержат, а следовательно – угрозы функционированию го-
сударства в целом. Нам предстоит в самое ближайшее время найти решения. 
Поэтому в условиях глобализации и цифровизации архивная работа становится 
еще более актуальной. 

Я уверен, что одним из практических итогов работы Конгресса станут про-
фессиональные рекомендации, конкретные шаги для решения актуальных во-
просов организации работы с документами, их сохранения как исторического и 
культурного кода нации.
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Уважаемые участники и гости Конгресса!
Вместе мы сможем достичь значительных результатов и создать платформу 

для обмена передовым опытом, гармонично вписывающимся в наши националь-
ные интересы и глобальные вызовы. Желаю всем участникам Конгресса продук-
тивной работы, интересных дискуссий и плодотворного сотрудничества!

Толеев Н.Т., 
заведующий Общим отделом 
Администрации Президента 
Республики Казахстан
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Ladies and Gentlemen, esteemed participants, and distinguished hosts!

Hello, my name is Tawfik Jelassi, UNESCO’s Assistant Director-General for Communication 
and Information. 

It is my great pleasure to address you today at the 2nd International Congress of Archivists 
of Kazakhstan and the workshop on UNESCO’s Memory of the World Programme. 

I would like to extend my gratitude to the Archive of the President of the Republic of 
Kazakhstan, the International Council of Archives, and the UNESCO Regional OfÏce in Almaty 
for bringing us together for this significant dialogue.

At UNESCO, our commitment to preserving the world’s documentary heritage is at the 
heart of the Memory of the World Programme, which was established in 1992. This program 
ensures that the invaluable documents that capture our shared human experience – whether 
written, audiovisual, or digital—are protected from threats ranging from natural disasters to 
technological gaps. This is a critical mission, as archives are not only a record of our past, but 
also a foundation for building peaceful, inclusive societies.

Kazakhstan has been a leader in these efforts, not only by hosting this congress but also 
through its significant contributions to the Memory of the World Register. Collections such as 
the “Manuscripts of Khoja Ahmed Yasawi,” the “Audiovisual Documents of the International 
Antinuclear Movement ‘Nevada-Semipalatinsk’,” and the “Aral Sea Archival Fonds” 
demonstrate Kazakhstan’s dedication to preserving and sharing its rich cultural heritage with 
the world. As the Kazakh poet Abai Kunanbaev wisely said, “Knowing another’s language and 
culture makes a person equal to those people.” Kazakhstan’s work in preserving documentary 
heritage embodies this very sentiment, for it allows us all to appreciate and understand the 
cultural wealth that lies beyond our borders.

These efforts strengthen regional heritage preservation and inspire others to follow 
suit. However, we must also acknowledge the ongoing challenges. I wish to briefly mention 
three of them. One of the major hurdles in the preservation of documentary heritage is the 
digitalization gap. Kazakhstan has made significant strides, launching initiatives like “Archive 
2025” to digitize its vast archival records. So far, approximately 40% of these materials have 
been digitized, marking significant progress. This underscores the importance of continued 
investment in modernizing archives, both in Kazakhstan and throughout the region.

Another pressing issue is the environmental and infrastructure risks that archives face. 
Climate change and extreme weather events can pose significant threats to the preservation 
of physical documents. To address these concerns, improving the resilience of archival 
infrastructure is essential. UNESCO is actively working with countries to develop disaster risk 
management strategies to safeguard these precious materials from environmental hazards.

Collaboration is key in overcoming these challenges. This is particularly important when it 
comes to accessing valuable documents located in foreign archives. The third challenge I wish 
to mention is the fact that many important records related to Kazakhstan’s heritage are housed 
in foreign institutions, especially in Europe. Strengthening international cooperation is crucial 
to ensure better access and preservation of these shared resources.

UNESCO is committed to supporting countries in these endeavors. Through the Memory 
of the World Programme, we facilitate digital preservation projects, provide training, and offer 
funding to ensure that archival records are not only digitized but also made accessible globally. 
Our efforts in disaster risk management help countries implement climate-resilient measures to 
protect their physical archives.

At today’s occasion, I encourage all participants from Kazakhstan and the broader Central 
Asian region to continue engaging in dialogue and capacity-building efforts. By increasing 
nominations from this region to the Memory of the World Register, we can further enrich the 
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global narrative of heritage preservation.
We hope that each participating country of this congress will prepare at least two new 

nominations for the next cycle starting July 2025 of the Memory of the World Register. 
In closing, let us recognize the profound impact this congress can have to safeguarding 

documentary heritage in Central Asia. I am confident that together, we will continue to preserve 
and celebrate our shared cultural memory for future generations.

Raqmet, and I wish you all a successful and inspiring congress.
 

Tawfik Jelassi,
Assistant Director-General of UNESCO
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Dear Director, Participants, Ladies and Gentlemen!

I greet you all with respect and affection on behalf of all Archivists in Türkiye. 
First of all, I would like to express my pleasure to be present at the 2nd International 

Congress of Archivists of Kazakhstan with the theme of “Heritage Institutions on the way to 
Sustainable Development of Society” and congratulate the 30th Anniversary of the Archive of 
the President of the Republic of Kazakhstan, a friendly and brotherly country, on behalf of all 
archivists in our country. 

Without taking too much of your time, I would like to briefly give information about our 
archive and its activities.

Directorate of State Archives of the Presidency of the Republic of Türkiye is an institution 
that organizes the activities carried out in the field of archiving in Türkiye and provides document 
management in the public sector.

The foundation of our institution dates back to the Ministry of Hazine-i Evrak (Treasury of 
Documents) established in 1846 in the Ottoman Empire. Our Directorate, which has achieved 
its present structure through administrative and bureaucratic transformations, preserves the 
document heritage of approximately eight centuries from the Ottoman period to the present 
day. Document collections from the Ottoman Period are kept at the Ottoman Archive Complex 
in Istanbul, while those from the Republican Period are kept at the Republic Archive Complex 
in Ankara.

There are approximately 150 million documents and 550 thousand registers in our archive. 
This unique and rich document heritage is protected against all kinds of physical, chemical and 
biological hazards in our storages with modern air conditioning facilities, and the health of the 
documents is meticulously monitored by our chemists through regular pH measurements. All 
kinds of damages that the documents have been exposed to in the process from the period they 
were produced until they reach the healthy environment in our archive are restored to their 
original forms by repairing them manually or with machines in our restoration units. 

In order for researchers and interested parties to access our archive materials, which 
we consider as a part of the world heritage, in a faster and easier way, the summary of the 
document contents is uploaded to our system together with their images. In recent years, a 
great emphasis has been placed on the digitization of documents as required by the digital age, 
and approximately 80 million document images have been uploaded to our system and made 
available to our researchers. This number is increasing regularly every day. Researchers can 
easily conduct their research on the internet from the research halls in our institution during 
working hours or 24/7 from wherever they wish. There are 292 thousand researchers registered 
in our system.

Due to its duties and responsibilities in organizing archiving in Türkiye and ensuring 
document management in the public sector, the Directorate of State Archives maintains 
effective communication with other relevant institutions and coordinates its operations within 
the framework of certain standards. Thus, it is possible to say that a certain standard has been 
achieved in archiving and the services provided in this field in our country.

Professional, academic and personal in-service trainings that will contribute to the progress 
of our archive staff are provided and efforts are made to transfer these experiences to future 
generations. Again, the dynamic relations maintained with academics in the relevant fields 
allow our staff to closely follow the current developments in our field. 

As a result of the great importance attributed to international cooperation, our Directorate 
has signed cooperation protocols with the state/national archives of 72 countries to date. These 
protocols include issues such as the exchange of document samples and expert personnel, the 
organization of joint publications, exhibitions and scientific meetings, archival trainings on 
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classification, restoration and digitization of archival documents and cooperation in the fields 
of modern archival technology. The Directorate is also a member of the International Council 
on Archives (ICA), which aims to share professional experiences in the management and 
organization of archives and archival institutions through international cooperation and to use 
archival data effectively and efÏciently in all formats. 

Since the mid-20th century, archives have had an important mission and function in 
education, especially with the activities supporting history teaching. Archives are places where 
active learning strategies such as research-study, document-based teaching and project-based 
teaching can be applied. In this direction, the Directorate of State Archives prepares educational 
materials in different formats and at all levels from primary school to higher education and 
makes them available to students and teachers. Some of the works and activities we have 
carried out in the field of education include a visit to the Permanent Exhibition Area, Augmented 
Reality Applications of Documents with QR codes, Paper Restoration and Painting Workshop, 
Drama and Animation Applications, Document Reading and Analysis and Teaching History 
with Archival Documents.  Our work in this field increases every year and reaches a wider 
range of students.

I would like to thank everyone who contributed to the organization of this important 
congress, which draws attention to the existence and progress of our archives, and I greet you 
with respect and affection.

Mohammet Ahmet Tokdemir –
Director of the State Archives 
Department under the President 
of the Republic of Turkey
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Hello and greetings from Washington DC!

I am honored to have been invited by the Archives of the President of the Republic of 
Kazakhstan to the Second Congress of Archivists and was very much looking forward to 
spending the next few days learning and sharing archival best practices, theories, and future 
goals with all of you. Although I am unable to attend in person, I wanted to take a moment to 
welcome you all and share my excitement for the event. 

I know you will build upon the many successes of the First Congress of Archivists held just 
two years ago. This year’s theme of Heritage Institutions on the way to sustainable development 
of society is an important topic. I am very glad that Mark Ormsby, a Heritage Scientist at the 
National Archives and Records Administration, will be able to share with you our work on 
improving preservation environments for archival storage and reducing energy use.    

This conference brings together some of the brightest minds in our field, and I know that 
you will all benefit from the insights and experiences that will be shared over the next few days. 
I encourage you to take advantage of this opportunity to network with colleagues, learn from 
the experts, and explore new ideas. 

I wish you all a productive and enjoyable conference and I hope to see you all again soon.

Chris Nailor,
Executive Director of the Research Service 
of the National Archives and Records 
Administration of the United States 
of America
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Good afternoon Ladies and Gentlemen!

I am very happy to see all my dear colleagues here in the Republic of Kazakhstan today. I would 
also like to take this opportunity to thank Aliya Khusainovna for her invitation. The topic of «Heritage 
Institutions on the Path to Sustainable Development of Society» is a pressing issue that should concern 
not only representatives of archives, culture and science but every member of our society.

Heritage institutions such as archives, museums, libraries, and cultural heritage sites 
perform the essential function of preserving and transmitting our nation’s rich historical and 
cultural heritage to future generations. They reflect our past, traditions, and values, strengthening 
our national identity.

These institutions are not just involved in cultural and educational activities but also 
contribute to economic, social, and environmental sustainability.

Economically, heritage institutions boost the economy by developing the tourism sector. 
Cultural monuments and museums attract both local and international tourists, create jobs, 
promote entrepreneurship, and improve infrastructure.

Socially, heritage institutions help people understand and respect cultural diversity. They 
play an important role in educating young people in the spirit of patriotism, fostering a sense of 
national pride and self-awareness, and promoting dialogue between different cultures.

From an environmental perspective, many cultural heritage sites are located in natural 
settings, and their preservation is closely linked with environmental protection. By safeguarding 
these sites, we also protect nature and maintain ecological balance.

Therefore, supporting and developing heritage institutions is vital for sustainable 
development. To do this, we should focus on the following areas:

First, we need to utilize digital technologies and the internet to present cultural heritage to 
a broader audience, creating virtual tours and online information databases.

Second, it is essential to strengthen cooperation between heritage institutions and educational 
institutions, including schools and universities, to familiarize young people with cultural heritage.

Third, we need to enhance cooperation between public organizations and the private sector 
in supporting heritage institutions, attracting grants and investments.

Fourth, we must study international experiences and implement projects in collaboration 
with international organizations.

In Uzbekistan, significant reforms have been implemented on these issues under the 
personal initiative of the President. 

For example, nearly 10 online services have been introduced in the archives sector, and many 
confidential documents have been reclassified as publicly accessible. The number of libraries 
has increased, and opportunities for accessing online information have been created. Great 
attention has been paid to the restoration of museums and cultural sites, with the application of 
international expertise.

I hope that during this Congress, we will discuss these issues and develop specific 
recommendations.

In conclusion, I would like to emphasize that heritage institutions play a crucial role 
in the sustainable development of our society, and supporting their activities is our shared 
responsibility.

Thank you for your attention!

Ulugbek Yusupov –
Director of the “Uzarchiv” Agency 
under the Ministry of Justice of the 
Republic of Uzbekistan 
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ИНСТИТУТЫ НАСЛЕДИЯ НА ПУТИ 
К УСТОЙЧИВОМУ РАЗВИТИЮ ОБЩЕСТВА

Мустафина Алия Хусаиновна,
кандидат исторических наук, 

директор Архива Президента Республики Казахстан (Алматы, Казахстан)
aliya.k.mustafina@gmail.com

Уважаемые гости и участники Конгресса!
Разрешите поприветствовать вас от имени Архива Президента Республики Казах-

стан на открытии II-го Конгресса архивистов «Институты наследия на пути к устойчиво-
му развитию общества»! 

Предлагаемая повестка Конгресса выбрана не случайно. Она связана с ролью архи-
вов в достижении целей устойчивого развития общества, угрозу которому представля-
ют климатический, продовольственный и энергетический кризисы. Все мы согласимся, 
что информация и знания, которыми обладают архивы как институт наследия, являются 
одним из стратегических ресурсов современного государства, основой национальных 
стратегий и программ. Масштабы использования их сопоставимы с использованием ма-
териальных и природных ресурсов, а доступ к ним является одним из основных факторов 
социально-экономического развития.

Уважаемые коллеги!
Исходя из ключевой идеи устойчивого развития – сохранить баланс между поколени-

ями через удовлетворение текущих потребностей, вытекает глобальный смысл функцио-
нирования архивов. Он заключается в собирании, сохранении, обеспечении использова-
ния информации и знаний, с передачей их при максимальной сохранности последующим 
поколениям. Поэтому я полагаю, что правильным вектором решения актуальных архив-
ных задач, является конструктивный диалог профессионального сообщества. Он способ-
ствует генерированию свежих идей, тиражированию лучших архивных практик. Именно 
в этой проекции я вижу работу II-го Конгресса архивистов.

Сегодня мировые тенденции в развитии архивного дела характеризуются несколь-
кими ключевыми направлениями. Это – цифровизация архивов, развитие доступа, ин-
теграция архивов в исследовательские проекты, обеспечение сохранности документов в 
условиях изменения климата, правовые и этические вопросы защиты данных, развитие 
профессиональных компетенций архивистов, унификация и стандартизация архивных 
процессов. Вышеуказанные тенденции связаны с происходящими технологическими и 
культурными изменениями. 

Изменения в архивах, начавшиеся с процессов массовой оцифровки документов, 
определили сегодня доступность многих архивных коллекций и фондов через исполь-
зование онлайновых сервисов. Это стало необходимым ответом на спрос к архивной ин-
формации. Пользователи все чаще работают в онлайн-среде и архивам становится все 
более важным отслеживать объем и ценность онлайн-использования документов. 

Международная практика работы архивов показывает, что предоставление удален-
ного доступа к информации – это не только возможность сохранить уникальные и старые 
документы, снижая их физический износ, но также и содействие архивов в решении са-
мого широкого спектра государственных задач: от снижения финансовых затрат до эко-
номии энергетических и людских ресурсов. Поэтому все больше архивных учреждений 
создают собственные цифровые платформы и базы данных для удобного доступа пользо-
вателей к архивным материалам, внедряют технологии больших данных, искусственный 
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интеллект для классификации, поиска и анализа информации.
Расширение доступа к архивным документам нужно понимать с одной стороны – 

как ответ на растущий спрос к архивной информации, с другой – как фактор, который 
определяет прозрачность деятельности государственных и общественных организаций. 
В этом заключена еще одна роль архивов в содействии государству в формировании от-
крытого гражданского общества. В период пандемии, с которым столкнулся мир в 2020 
году, именно архивы, создавая цифровые открытые ресурсы, обеспечили доступ к офи-
циальным документам, тем самым сопроводив функциональность институтов власти.

Все больше архивы становятся важной частью многих научных и культурных про-
ектов, архивные документы используются в исторических, социологических, литератур-
ных и даже экологических исследованиях. Эта интеграция сегодня проявляет себя осо-
бенно четко. Я могу сказать об этом и на примере сотрудничества Архива Президента 
РК с научными институтами, организациями образования и культуры, которое успешно 
осуществляется на протяжении последних нескольких лет. Эта коллаборация определила 
функционирование Архива Президента как аккредитованного субъекта научной деятель-
ности в Казахстане, успешно реализующего ряд научных и прикладных проектов, одним 
из которых, как хочется мне думать, является и наш Конгресс.

Проблема обеспечения сохранности документов сегодня становится актуальной как 
никогда ранее. Современные угрозы наводнений, пожаров, других природных или тех-
ногенных катастроф вынуждают архивы перемещать свои коллекции в более безопасные 
регионы, применять более новые системы климат-контроля, использовать более устой-
чивые материалы для хранения документов, более надежные каналы передачи и транс-
ляции архивной информации. 

В целом, происходит переосмысление архивами своих стратегий по защите доку-
ментов. Актуальность приобретают правовые и этические нормы защиты данных, це-
лостности конфиденциальной информации. Архивам приходится находить баланс меж-
ду доступностью информации и ее приватностью, соблюдать при этом этику доступа к 
историческим документам. 

Из этого в свою очередь вытекает необходимость развития профессиональных ком-
петенций архивистов. И это не столько навыки работы с цифровыми технологиями, как 
часто мы привыкли думать, а знания в области права, истории государства, культуры. 
Решение вопроса профессиональной подготовленности управляющих документами, вла-
деющих нужными навыками и компетенциями, возможно только через консолидацию 
усилий архивных учреждений и университетов. Мы убедились в этом через работу Лет-
них школ молодых архивистов – образовательной инициативе Архива Президента, реа-
лизуемой в сотрудничестве с Казахским национальным университетом им. аль-Фараби 
и Российским государственным гуманитарным университетом. Проект, которому уже 8 
лет, дал старт профессиональному росту более 500 молодым специалистам стран СНГ. 

Архивные практики формировались годами. Каждая историческая спираль развития 
архивов привносила новые вызовы и задачи, связанные с сохранением документов для 
будущих поколений. Архивы стали не только местом хранения исторических докумен-
тов, но и одной из точек притяжения в целях устойчивого развития общества. В Кон-
венции о Всемирном наследии – руководящем документе ЮНЕСКО, подчеркнута эта 
прямая зависимость эволюции обществ и государств от степени сохранности культурных 
ценностей, к коим относятся и архивные документы.

В цифровой век ощутимым стал вопрос достоверности данных. Изменившиеся спо-
собы коммуникации подвергли риску сохранение документированной основы взаимо-
действия государства и общества: информация может быть потеряна, искажена, техно-
логическое устаревание может сделать ее нечитаемой и непригодной для использования. 
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Проблемы с идентификацией, сбором и управлением электронной информации, которую 
необходимо сохранить, не в последнюю очередь вытекают из ее большого объема. И тут 
архивы сталкиваются с неразрешенными пока еще вопросами комплектования электрон-
ными документами. 

А поскольку именно архивы аккумулируют в своей работе вопросы возникновения, 
хранения и распространения информации, барометром общественного сознания стано-
вится ее воспроизводимость новыми поколениями в новых исторических реалиях. Это 
– убедительный критерий доказательности, надежности в устойчивой эволюции обще-
ственных институтов. Опыт по использованию цифровых решений управления докумен-
тами, сохранения их многообразия, может стать залогом обеспечения всеобщего доступа 
и инклюзивности в цифровую эпоху. И это также одно из важных направлений дискус-
сии, которую мы ожидаем получить на Конгрессе.

Вопросы достоверности и воспроизводимости информации связаны и с обеспече-
нием деятельности государственных и общественных институтов. Отсюда вытекают от-
ветственности и права наших граждан, нас с вами. Выступая на 78-й сессии Генеральной 
Ассамблеи ООН, Президент Казахстана Касым-Жомарт Токаев отметил, что в условиях 
цифровой трансформации общества наблюдается эрозия фундаментальных принципов 
права. И следствием этой эрозии является рост конфликтов и конфронтации между госу-
дарствами. 

Среди 37 видов права, закрепленных документами ЮНЕСКО, право «получать» и 
право «помнить» прямо связаны с работой архивов – как институциями, обеспечиваю-
щих эти возможности граждан. И здесь архивы не должны ограничиваться пассивной 
ролью. Они должны стать гарантом соблюдения прав граждан и занять свою нишу в гло-
бальных информационных вызовах. Архивные фонды, хранящие знания всех сфер жиз-
ни – это ключевой информационный фундамент устойчивого роста. Он объединяет зве-
нья единой системы международных институтов права через документальное наследие. 

Уважаемые коллеги!
Сегодня в Казахстане функционирует обширная сеть архивных учреждений, вклю-

чающая 223 государственных архива, а также частные и ведомственные архивы. Общий 
объем Национального архивного фонда составляет 25 миллионов единиц хранения. Ар-
хив Президента к своему 30-летнему юбилею занял ведущее место среди архивов Казах-
стана, выступая научным и учебно-методическим центром, работа которого вызывает 
интерес у профессионального сообщества. Он открыт и привлекателен для широкой об-
щественности. В основе концепции доступности лежит тезис о важности популяризации 
исторического прошлого. Через осведомленность общества растет понимание важности 
развития архивной отрасли и поддержки ее государством. Архив Президента сегодня уз-
наваем в мировом архивном сообществе. Установлены тесные контакты с МСА, ЮНЕ-
СКО, зарубежными научно-исследовательскими институтами, музеями, библиотеками, 
архивными учреждениями. 

Президентом Казахстана деятельности нашего Архива уделяется особое внимание. 
Принятая концепция развития Архива до 2035 года отражает содержание предстоящей 
методологической трансформации не только отдельного архивного учреждения, но и ха-
рактер будущих изменений архивной отрасли Казахстана в целом. Можно выделить три 
проекции этой трансформации:

Первая. Признание того, что сегодня радикально изменились условия работы архивов. 
Цифровой век определил пересмотр представлений об архивном документе. Мы сегодня 
подошли к черте, за которой – новые перспективы. Одна из них – это траектория построе-
ния «умного архива». Синергетический эффект от внедрения инструментов искусственно-
го интеллекта приведет к построению новой архитектоники архивного менеджмента.
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Вторая. Признание того, что остаются нераскрытыми роль и потенциал архивов как 
инструмента функционирования и целостности правового континуума государств. Ар-
хивы способны не только хранить данные, но также могут предоставлять информацию 
о том, как государство, общество и граждане функционируют и адаптируются в новых 
реалиях, принимают решения, обеспечивают жизненно важные для себя связи через до-
кументирование опыта прошлого для настоящего и будущего. 

Третья. Признание того, что выполнение архивами своей основной задачи по сохра-
нению достоверной информации и оказанию помощи людям в доступе к прошлому и 
его пониманию, сегодня требует переосмысления. Архивные документы – это не только 
фундамент, на котором строится все наше прошлое, они выступают также доказатель-
ными компонентами, необходимыми для понимания процессов и принятия решений в 
управлении. 

Прочность этого фундамента сегодня сталкивается с угрозами. И тут речь не о раз-
мерах и ресурсах финансирования государством архивных учреждений. Мы здесь гово-
рим о другом. В долгосрочной перспективе основной задачей станет не столько вопрос 
обеспечения сохранности документов, в том числе цифровых, а сколько задача эффек-
тивного управления архивными информации и обеспечения доступа к ней. Мы подошли 
к пониманию того, что требуется переосмысление внутриархивного менеджмента для 
возникновения динамичного и устойчивого архивного кластера, активно участвующего 
в жизни государства и общества. 

Архивам важно предложить государственному сектору четкое представление о сте-
пени своего участия в экономике страны. Это поможет предоставить архивным службам 
прочную основу для будущего роста, повысит их авторитет и продемонстрирует их цен-
ность, важность.

Уважаемые коллеги!
Культурное наследие, куда мы причисляем и архивные сокровищницы, были и оста-

ются неотъемлемым звеном в механизме функционирования общественных связей. В ус-
ловиях транспарентности мира и международных отношений, мы наблюдаем насколько 
высока роль исторических документов в разрешении кризисных проявлений в политике, 
экономике и социуме. И это не только анализ и изучение опыта поколений. Не будет 
большим заблуждением полагать, что устойчивое развитие общества и государства за-
ложено и в отношении последних к своему документальному наследию и к архивам как 
учреждениям, на которые возложены задачи сохранить это наследие.

Желаю нам успешной и продуктивной работы! Пусть наши обсуждения и обмен 
мнениями способствуют выработке новых идей и решений, которые окажут положитель-
ное влияние на развитие архивного дела!

Надеюсь, что наш Конгресс станет платформой для создания новых партнерств и 
укрепления сотрудничества, а также источником вдохновения для дальнейших достиже-
ний в нашей профессиональной деятельности. 

Спасибо за внимание!
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THE ARCHIVES OF THE UNITED NATIONS

Vlastimil Samek,
Representative of the UN Department 

of Global Communications in Kazakhstan

The United Nations Archives and Records Management Section is in the Department of 
Operational Support (DOS).

It is based at the United Nations Headquarters in New York where archival repositories 
are located, a public research facility and provide advisory services to United Nation ofÏces, 
missions, and staff around the world.

The Section has a long history within the Organization and has been supporting its work 
and preserving its memories since the very beginning in 1945.

To support the research community, archives are also available online to the extent possible 
so users can access them anywhere in the world.

The archives of the United Nations cover four broad areas:
the Secretaries-General,
Secretariat Departments,
Peacekeeping Missions,
and Predecessor Organizations.
The archives are arranged into Series which fall under larger archival groups (or “Fonds”) 

that are derived from the particular ofÏce or agency that created them.
The creating agency can be a United Nations department, mission, panel or body, Secretary-

General, or other United Nations functional unit.
More than 4 million pages of the United Nations history and the United Nations’records 

are digitized.
Management of the United Nations Records
The United Nations Archives and Records Management Section is responsible for advising 

the United Nations entities and staff on all aspects of records and information management.
It supports the management of United Nations records throughout their life cycle: from 

creation and use, through their preservation and re-use as archives.
All the information the United Nations staff members receive or create in the course of 

conducting business, irrespective of its format, is the property of the Organization.
Most records created as a result of the United Nations business have a finite retention 

period and can be destroyed when this period expires.
A small percentage, however, are preserved as United Nations archives because they have 

enduring and historical value.
As the coordinating ofÏce in the United Nations Secretariat’s Department of Operational 

Support, the Archives and Records Management Section provides a range of services and 
resources to support the management of records in coordination with other information 
management experts across the United Nations Secretariat and the OfÏce of Information and 
Communication Technology.

The Archives and Records Management Section provides the following assistance to 
United Nations ofÏces:

Advice on the development of metadata schemes, taxonomies and file folder structure in 
SharePoint Online

Support developing and approving retention schedules
Support for records transfer, storage, retrieval, and disposal.
On-demand Records and information management training
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Field Information Management
Records and information are important key assets held by and used in all field operations.
They are critical to make decisions and provide evidence of their daily operations activities.
As such they should be managed with full accountability and transparency; and above all, 

records and information should be protected.
This is particularly true when missions are in transition.
Training
The United Nations Archives Records and Management Sections developed an e-learning 

tool for anyone who wants to learn about the basic framework and principles for records and 
information management.

It covers both paper and digital information assets.
Exhibitions and Outreach
The United Nations Archives and Records Management Section’s exhibition programme 

dates back to 1970, when the Section contributed historical objects from its artefact collection 
for display during the celebration of the 25th anniversary of the United Nations.

From the 2010s, the exhibits promote awareness of archival collections, and the services 
the Archives provide.
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HERITAGE INSTITUTIONS ON THE WAY TO SUSTAINABLE DEVELOPMENT 
OF SOCIETY: THE INTERNATIONAL COUNCIL ON ARCHIVES

Rita Tjien Fooh,
President of the Archivists’ Forum of the International Council on Archives, 

Director of the National Archives of Suriname
(Paramaribo, Suriname)

Excellencies, Ladies and gentlemen,
Introduction and Welcome Remarks
First of all, allow me to thank the Archives of the President of the Republic of Kazakhstan 

and their director Aliya Mustafina for inviting the International Council on Archives to take 
part in II Congress of Archivists on the theme “Heritage Institutions on the Way to Sustainable 
Development of Society”. 

I wish to congratulate the Archives of the President of the Republic of Kazakhstan and their 
director Aliya Mustafina on the 30th anniversary of its Archives; as well as for bringing together 
archivists, academics and cultural heritage experts and professionals in various fields to reflect and 
discuss how our institutions can or should contribute to the Sustainable Development of Society.

Since 2022 the ICA has been partnering with the Archives of the President for their first 
Congress of Archivists “Open Society-Open Archive” held in October 2022.

On behalf of Josee Kirps, President of the ICA, I would like to share with you that the 
ICA is very pleased to partner again with the Archive of the President for their Second Archive 
Congress this year. 

ICA: Aim & values
The ICA is a non-governmental organization, which was established in Paris in 1948. 

Its purpose is to strengthen relations among archivists of all nations, to promote the use of 
records, and to advance the documentation of human experience.  ICA promotes the efÏcient 
and effective management and use of records, archives and data in all her formats and their 
preservation as the cultural and evidentiary heritage of humanity,

For seventy-six years, ICA has united the community of archivists around common values 
and objectives. Currently, the ICA has more than 2000 individual members and members from 
archival institutions, universities, foundations etc. worldwide, representing more than 149 
countries and territories that are engaged in ICA groups and governance bodies (2 forums, 12 
regional branches, 11 expert groups and 11 professional sections). 
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Report ICA activities towards a sustainable development of society
Last year at the Abu Dhabi Congress of the ICA, a panel session was hosted on Sustainable 

Development in the Cultural Heritage and Information Field, with representatives from the 
UNESCO Memory of the World Programme, ICCROM, ICOM, IFLA, The Climate Heritage 
Network, and ICA. Delegates reflected upon the role that their own organisations play in the 
global cultural heritage profession, as well as drawing our attention to the immediate future.

In the last 10 years, more or less, ICA members from Small Islands Development States 
(SIDS) specifically the Caribbean region (CARBICA) and the Pacific (PARBICA) have 
encountered the brunt of the effects of natural hazards caused by climate change.  Regional 
branches such as the Caribbean Branch of the ICA have been collaborating closely with the ICA 
expert groups such as the expert group on Emergency Management and Disaster Preparedness 
(EMDP) as well as the expert group on Archival Buildings and Environment. Training 
programmes as well as advocacy activities have been conducted with regards to emergency 
preparedness. As an tangible outcome the “the Workbook on Emergency Management and 
Disaster Preparedness” have also been developed and will be published as open source.	

During the hurricanes in 2017 (Irma, Maria, Josee) the ICA through its Programme 
Commission and FIDA allocated funding to support the Caribbean region. 
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ICA Projects related to Climate Change
In addition, a PCOM project led by the Section on Archival Education – SAE in 2022 

included an online workshop for SAE members on Climate Change and Archival Education. 
(https://www.ica.org/pcom-project-2022-ica-section-on-archival-education-sae-workshop-
series-archival-pedagogies/)

At the same time, through the ICA Programme Commission (PCOM) and the ICA Fund 
for the International Development of Archives (FIDA), financial resources have been allocated 
to members who submitted various project proposals on environmental sustainability. The 
latest in  2023 on “Mapping and Researching Climate Change to protect Archives”, led by 
Claudio Ogass Bilbao. The deliverables that are yet to be published and still in translation 
are a ”Brief Diagnosis on Latin American National Archives’ Emergency Plans report and 
recommendations” and a Didactic booklet. Furthermore an “Advocacy Meeting to raise 
awareness regarding the Caribbean Hub for Cultural Emergency Response” by CARBICA 
including a workshop presenting a tool for Online mapping of risk areas and valuable heritage 
sites and-collections local and regional available.

Working Group on Climate Change (SDG 13: take urgent action to combat climate 
change its imopact)

The creation of the Climate Change Working Group (CCWG) was approved by the ICA 
Executive Board in March 2023 and an open kick-off meeting was held on 9 October 2023 at 
the ICA Congress 2023. 

The CCWG provides a forum for the archival community to come together to reflect, share 
ideas, identify gaps in knowledge and to collaborate in formulating collective responses to the 
questions and challenges faced by archives and its professionals arising from climate change, 
while always bearing in mind that different regions of the world may call for different responses.  

Four key main areas were identified for the CCWG:  How archives can develop strategies 
to achieve better environmental sustainability, how climate change affects archives and what 
can be done to prepare for this, how the environmental impact of archival operations can be 
reduced, and how archives document climate change and enable research to understand and 
mitigate it.

Increasingly, archivists and other professionals are looking for sustainable solutions as 
we continue to move in a digital direction, noting the significant detrimental effects of digital 
hardware and software and its reliance on electrical power that is often reliant on fossil fuels.
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Sustainable development of societies
In 2018 Annelie De Villiers led a project named “Information and Knowledge Management 

in Indigenous Cultural Centers of the Pacific”. Indigenous cultural centres play a central role in 
supporting Indigenous cultural activities and preservation of Indigenous knowledges throughout 
the Pacific region. In recognition of the importance of Indigenous cultures, it is essential that 
community knowledge be supported. The resulting report and recommendations includes tools, 
systems, processes and training required to support the IKM aims of Indigenous cultural centres.

In 2023 the Section on Universities and Research Institution archives – SUV launched 
a project called “What Does Diversity Mean to You?”. The project was about exploring the 
issues of equality, diversity and inclusion in a global context by organizing 2 Lab Days (online 
workshops) and the creation of an online resource with case studies and information from 
feedback. This work also led to the SUV Conference to be held this week: https://www.ica.org/
event/ica-suv-conference-2024-what-does-diversity-mean-to-you/
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What is Next? 
The ICA is embarking on its next round of strategic planning, with the goal of having a 

new strategic plan for 2025–2029. The next strategic plan will be based on your needs, goals, 
and aspirations for ICA. How should we work together in our association, and what are the 
most important issues or tasks for us to work on?

It is imperative to acknowledge the significant challenges facing the preservation of archival 
heritage today. We find ourselves in the midst of turbulent times marked by the rise of new 
conflicts and wars in different regions of the world and the disturbing reality of climate change. 
In addition, the relentless advance of technology presents both opportunities and dangers, with 
concerns ranging from technological obsolescence to the ever-present threat of cyber-attacks 
and cyber-warfare.

In the face of these challenges, the role of the International Council on Archives becomes 
critical. Through collaboration, advocacy, and unwavering commitment, ICA seeks to strengthen 
our sector and navigate the complexities of the modern world. Now more than ever, solidarity 
and cooperation are essential as we strive to preserve our shared heritage.

Thank you.
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КОНЦЕПЦИЯ И ПРАКТИКА УМНЫХ АРХИВОВ

Дин Дэшэн,
заместитель директора Департамента научной технологии и информатизации 

Государственного архивного управления КНР (Китай)

Уважаемый директор архива Президента Республики Казахстан Алия Мустафина, 
уважаемые коллеги, добрый день!

Я, заместитель директора Департамента научной технологии и информатизации Го-
сударственного Архивного Управления КНР Дин Дэшэн. Для меня большая честь высту-
пить с пленарным докладом на II Конгрессе архивистов Казахстана с международным 
участием на тему «Институты наследия на пути к устойчивому развитию общества» и 
рассказать вам о концепции и практике умных архивов в Китае. 

В последние годы работа по архивной информатизации в Китае оказывает значи-
тельную поддержку социально-экономическому развитию. Наблюдается быстрый рост в 
области данных и информации, а также инновационные прорывы в области искусствен-
ного интеллекта и новых технологий, которые предоставили большие возможности для 
развития архивной работы и новые вызовы. Именно в этом контексте была разработана 
и представлена новая теория и стратегия развития Умные архивы, которые постепенно 
становятся популярной среди китайских архивистов. Мой доклад состоит из трех частей: 
1) Контекст возникновения теории «Умные архивы», 2) Составные элементы умных ар-
хивов, 3) Прикладная технология и сценарии применения умных архивов.

Строительство цифрового архива в Китае началось в конце прошлого века и про-
шло через три этапа развития: в том числе научное исследование (введение понятия 
электронного архива и виртуального архива), практика на экспериментальных участках 
(исследование и создание цифрового архива в городе Шэньчжэнь, Циндао Китая) и пол-
номасштабные работы (обнародование ГАУ КНР нормы создания цифрового архива и 
проведение работы по проверке и оценке).

Создание цифрового архива получило дальнейшее развитие после включения этой 
задачи в государственную программу развития информатизации и архивов и закрепления 
требования в Законе об архивах КНР. Сегодня в Китае насчитывается 240 цифровых ар-
хивов высокого уровня, которые играют важную роль в развитии архивной информати-
зации и закладывают основу для умных документов и архивов (Smart records&archives) и 
даже умных архивов (Smart Archives).

В последние десять лет Китай активно продвигает строительство Интернет-держа-
вы, цифрового Китая и умного общества. Создание концепции умных документов и ар-
хивов (Smart records&archives) в новую эпоху является не только внутренним запросом в 
архивной сфере, но и необходимой важной мерой для адаптации к внешним изменениям. 
Здесь на основе модели DIKW я представляю Вам теорию Умные документы и архи-
вы (Smart Records & Archives) с точки зрения технологий, носителей, содержания, цели, 
функции, особенности и сути. 

Видно, что это означает новую технологию, новую модель, новый этап и новую концепцию.
С целью продвижения создания умных документов и архивов необходимо изменить 

концепцию управления и построить единую и эффективную сеть архивов. Следует из-
менить методы управления и создать единую платформу приложений для управления и 
обслуживания. Нужно изменить объекты управления и создать национальные или реги-
ональные тематические базы данных и отраслевые базы данных. Наконец, следует из-
менить цели управления и внедрить интеллектуальное управление в такие области, как 
оперативная работа, управление данными, использование архивов и поддержка принятия 
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решений для комплексной интеллектуализации работы архивов.
Умные архивы – это новая концепция, которая является частью концепции «ум-

ных документов и архивов». Концепция «умных архивов» в Китае была официально 
предложена в 2013 году. Исследования в этой области начались с простого применения 
концепции «умного города» и постепенно расширились. Были проведены углубленные 
исследования и доказательства внешнего характера, порядка действий, расширения воз-
можностей технологий и объектов управления умными архивами, что позволяет описы-
вать его теоретическую структуру с разных точек зрения.

Умные архивы являются важной составляющей частью концепции умных докумен-
тов и архивов. Они служат важным узлом управления данными, а также представляют 
собой модель обновления цифровых архивов. Здесь показана архитектура данных. Есть 
также архитектура бизнес-процессов, архитектура приложений и техническая архитекту-
ра. Конкретное содержание вы можете найти в опубликованных мной статьях.

В настоящее время создание умных архивов включается в повестку дня Китая. Неко-
торые архивы, уже создавшие цифровые архивы, рассматривают возможность создания 
умных архивов. Создание умных архивов включает шесть основных компонентов: умное 
управление, умные данные, умный сервис, умное решение, умное обеспечение сохран-
ности и умное здание. Я называю его 6S.

Умное решение – Благодаря технологиям искусственного интеллекта, таким как 
машинное обучение, глубокое обучение, визуализация и семантический анализ, прово-
дится глубокий анализ архивных данных для обнаружения потенциальных, ценных и 
неизвестных взаимосвязей, моделей и тенденций. Умное решение обеспечивает автома-
тическую или полуавтоматическую экспертизу, обработку и другие виды деятельности 
по оперативному управлению, предоставляя руководителям рекомендации для принятия 
решений. Умное решение – основное стремление умных архивов и отражение ценностей 
работы в области архивов.

Умный сервис – Его цель – это автоматизированное и интеллектуальное использова-
ние архивных документов и проведение выставок. Умный сервис — это модель обслужи-
вания, которая предоставляет повсеместный, детальный, индивидуальный и дифферен-
цированный доступ к архивам и выставкам для разных пользователей с использованием 
больших данных, интернета вещей, облачных вычислений, мобильной связи и других 
технологий. Это прямое отражение ценностей умных архивов.

Умные данные управляют архивными данными. Они используют технологии боль-
ших данных и другие методы для оцифровки архивных информационных ресурсов и 
интеллектуального сбора, очистки, идентификации, извлечения, хранения, управления, 
обеспечения сохранности и использования. Это позволяет обеспечить высокий уровень 
управления стандартами, качеством, безопасностью и жизненным циклом данных, а так-
же предоставить необходимую поддержку для умных сервисов и решений. Умные дан-
ные являются основным содержанием для создания ресурсов умных архивов.

Объектом управления умного обеспечения сохранности являются физические архи-
вы. С помощью технологии интернета вещей, RFID, интеллектуального восприятия и не-
разрушающего контроля оно проведет комплексный количественный анализ состояния 
передачи, хранения, здоровья архивов и факторов влияния, а также автоматически при-
нимает мер для интеллектуального хранения и обеспечения сохранности архивов. Умное 
обеспечение сохранности – приоритетное направление создания ресурсов умного архива.

Благодаря технологиям, таким как интернет вещей, облачные вычисления, большие 
данные, искусственный интеллект, BIM и цифровые двойники, умные здания предла-
гают решения для единого подключения и управления различными системами, такими 
как архивные трубопроводы, пожаротушение, безопасность, HVAC, энергетика, кон-
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троль доступа, мониторинг окружающей среды, перемещение персонала и транспорт-
ных средств, чтобы создать низкоуглеродную, комфортную и интеллектуальную среду 
в здании. Умное здание обеспечивает базовую среду для управления умными архивами, 
целью которого является управление зданиями архивов.

Целью умного управления является интеллектуальная эксплуатация архивов. С по-
мощью системы автоматизации делопроизводства и других инструментов осуществля-
ется интеграция существующих ресурсов данных и обеспечивается визуальный ком-
плексный мониторинг ключевых показателей в областях управления архивами, такими 
как оборудование, ресурсы, пользователи, технологии и обслуживание. Это помогает 
управляющим наглядно контролировать операционную ситуацию и управлять ею. Умное 
управление обеспечивает базовые условия для управления умными архивами.

Создание умных архивов зависит от множества факторов, включая архивные здания, 
ресурсы, сети, системы, программное и аппаратное обеспечение. Поэтому технология 
создания должна включать в себя все цифровые технологии нового поколения, такие как 
искусственный интеллект, большие данные, облачные вычисления, интернет вещей, 5G, 
блокчейн, цифровые двойники, метавселенную.

Среди этих технологий искусственный интеллект, большие данные, облачные вы-
числения и интернет вещей – это основные прикладные технологии.

Технология искусственного интеллекта используется для анализа архивных данных 
и извлечения ценной информации. Облачные вычисления обеспечивают инфраструктуру 
для хранения и обработки архивных данных. Технологии больших данных применяются 
для анализа и обработки архивных данных с целью принятия интеллектуальных реше-
ний. Интернет вещей собирает информацию в реальном времени и устанавливает связи 
между объектами и людьми через сеть.

Поддерживающие прикладные технологии включают 5G, блокчейн, цифровые двой-
ники, метавселенную. Они используются для поддержки создания умных архивов в раз-
личных сферах, таких как связь, безопасность, здания, выставки и другие аспекты.

В соответствии с практикой архивной работы и развитием цифровых технологий но-
вого поколения создание умных архивов включает в себя разнообразные сценарии при-
менения. На основе 6S я обобщил 20 значимых сценариев. Из-за нехватки времени здесь 
я только представлю вам наиболее распространенные сценарии.

Интеллектуальный вопрос-ответ обычно реализуется с помощью систем Retrieval-
based QA или Generative-based QA. Это стало горячей темой для обсуждения и примене-
ния в архивной отрасли Китая после появления множества моделей, таких как ChatGPT 
и Ernie Bot (Wen Xinyiyan). Некоторые организации и учреждения теперь используют 
большие языковые модели (LLM), такие как Ernie Bot и Tongyi Qianwen (Qwen), для соз-
дания вопросно-ответной системы на основе языковых материалов архивов.

Интеллектуальное использование является важным изменением в традиционных 
методах использования. Он включает в себя интеллектуальный поиск, точное обслужи-
вание и другие интеллектуальные и персонализированные услуги по использованию ар-
хивов. Оно основано на сети знаний, портрете пользователя, анализе данных и других 
технологиях, которые позволяют рекомендовать или активно передавать пользователям 
знания об архивной информации.

Интеллектуальное открытие подразумевает использование больших данных, обра-
ботки естественного языка, искусственного интеллекта и других технологий для интел-
лектуальной работы по открытию и проверке архивов. Например, в архивах провинции 
Фуцзянь и Цзянси в Китае были разработаны модели, которые помогают открывать и 
проверять архивы, предлагая оптимальные решения для этой работы и повышая её эф-
фективность и точность.
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Цифровое составление и исследование – это многоуровневый и многомерный про-
цесс, включающий использование интеллектуального анализа данных, интеллектуаль-
ного анализа текста, графов знаний и обработки естественного языка, особенно AI-based 
Grammar Correction (AIGC). Например, тезисы составления и исследования или конкрет-
ный контент могут быть созданы путём внедрения частных больших языковых моделей 
(LLM). В настоящее время в Китае имеется большое количество высококачественных 
крупномасштабных языковых моделей, что создало хорошие условия для цифрового со-
ставления и исследования.

Цифровые выставки используют технологии метавселенной, такие как трёхмерное 
моделирование, рендеринг, виртуальная и дополненная реальность, чтобы создать у ау-
дитории ощущение личного присутствия. Цифровые выставки не имеют ограничений 
ни по времени, ни по пространству и могут в полной мере отразить обширное и богатое 
архивное содержание и творчество архивистов.

Интеллектуальное упорядочение предполагает использование новых технологий 
для интеллектуального формирования дела, классификации, систематизации, нумерации 
и каталогизации (описания) архивов. Например, происходит распознавание текстов, го-
лосов, изображений и извлечение ключевых слов или признаков для упрощения про-
цесса описания. Также проводится распознавание лиц и автоматическая классификация 
фотографий с помощью компьютерного зрения, а также автоматическая кластеризация 
и классификация текстов с использованием технологии больших данных. Подобно тому, 
как смартфоны могут эффективно классифицировать фотографии эти технологии откры-
ли новые пути реализации упорядочения архивов.

Интеллектуальное распоряжение включает использование больших данных и искус-
ственного интеллекта для оцифровки архивных ресурсов и интеллектуального управле-
ния данными. Технология машинного обучения применяется для обнаружения аномалий, 
конфиденциальных и помеченных данных, а также для анализа и определения причин 
качества данных.

Интеллектуальные архивохранилища – это архивохранилища, которые объединяют 
интеллектуальные стеллажи, оборудование для мониторинга и контроля температуры, 
влажности и качества воздуха, противопожарные устройства и другие средства. Они 
обеспечивают автоматизированный и интеллектуальный контроль над оборудованием и 
управление архивами. Теперь интеллектуальные архивохранилища активно используют-
ся в китайских предприятиях, учреждениях и архивах. 

Кроме того, еще есть вспомогательное решение, интеллектуальный мониторинг до-
верительное управление, интеллектуальное хранение, интеллектуальная среда, интеллек-
туальная безопасность, интеллектуальная противопожарная защита, интеллектуальная 
эксплуатация и обслуживание, интеллектуальный надзор, интеллектуальный контроль, 
иетеллектуальное комплектование и интеллектуальное агрегирование.

Создание умных архивов в Китае постепенно переходит от теории к практике, от 
бумажного формата к реальному воплощению. В этом процессе есть трудности и про-
блемы, а также возможности и достижения. Пользуясь случаем, хотел бы поделиться с 
вами китайской поговоркой: «Не сделаешь много маленьких шагов – не пройдешь тыся-
чу километров, без маленьких ручейков не получится рек и морей». Мы готовы работать 
со всеми нашими коллегами, чтобы продвигать архивную работу к ещё большему успеху. 

Наконец, я искренне приглашаю всех коллег посетить Китай, чтобы увидеть пей-
зажи, культурные достопримечательности и познакомиться с нашей архивной работой, 
которой мы гордимся. 
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ВНЕДРЕНИЕ ИННОВАЦИЙ В УПРАВЛЕНИЕ БОЛЬШИМИ ДАННЫМИ 
КАК ИНСТРУМЕНТ ДОСТИЖЕНИЯ ЦУР

Нуржанова Асем Нуржановна,
заместитель директора Казахстанского института стратегических 

исследований при Президенте РК (Астана, Казахстан)

Уважаемые гости и участники II Конгресса архивистов Казахстана!
От имени Казахстанского института стратегических исследований при Президенте 

Республики Казахстан выражаю благодарность организаторам данного мероприятия – 
Архиву Президента Республики Казахстан за приглашение и предоставленную возмож-
ность выступить перед столь представительной аудиторией. 

В первую очередь, позвольте поздравить коллектив Архива Президента РК с 30-лет-
ним юбилеем и зачитать поздравительный адрес от имени директора КИСИ при Прези-
денте РК Тукумова Еркина Валитхановича. 

Уважаемые коллеги!
Позвольте перейти к теме моего выступления, заявленной в Программе Конгресса. 
Архив Президента РК хранит документы политической истории страны, начиная с 

1918 года и это огромная база данных не только для изучения, анализа, интерпретации и 
оценки происходивших событий и процессов в истории Казахстана, но и большой массив 
информации для мониторинга результатов работы по достижению Целей устойчивого 
развития (ЦУР), эффективности различных государственных программ и национальных 
проектов. Для измерения достижений целей и результатов необходимы данные за по-
следние 20–30 лет, и такие данные возможно получить из Архива Президента РК, ос-
новной целью которого является научно-методическое сопровождение и практическая 
организация архивного обеспечения деятельности Президента Республики Казахстан, 
его Администрации, государственных органов и других организаций. КИСИ при Прези-
денте РК также относится к источнику комплектования архивного фонда.

Сегодня глобальные изменения во всех сферах жизнедеятельности человечества ста-
вят перед нами новые вызовы и задачи для устойчивого развития государства. Достиже-
ние глобальных целей и национальных индикаторов устойчивого развития направлены 
на улучшение качества жизни населения. И одним из запросов общества является доступ 
к информации, большим данным, что увеличивает спрос на цифровые материалы и до-
кументы.

Казахстан присоединился к Целям устойчивого развития в 2015 году и по резуль-
татам Доклада об устойчивом развитии за 2024 год наша страна сохранила свою пози-
цию на уровне прошлого года – 66 место среди 167 стран. 17 ЦУР в данном докладе 
разделены на 4 категории по близости к достижению мирового показателя к 2030 году 
и помечены разными цветами. По Казахстану ЦУР №9 «Индустриализация, инновации 
и инфраструктура» (в числе индикаторов оценивается уровень доступа и использования 
населением интернета) находится в промежуточной оранжевой зоне, которая свидетель-
ствует о положительной динамике в сфере инноваций.  

Отрадно, что Казахстан вошел в тройку лидеров-стран Азии в авторитетном между-
народном рейтинге GLOBAL INNOVATION INDEX-2024 после Индии и Ирана. Рейтинг 
служит важным индикатором для разработки новых стратегий в области инноваций.

Следует отметить, что в начале 2024 года в КИСИ при Президенте РК был создан 
Отдел по работе с базами данных для обеспечения эффективного управления, поддержки 
и развития баз данных, систем хранения данных и больших данных (Big Data), а также 
для внедрения технологий искусственного интеллекта (AI) в исследовательские задачи 
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Института. Основная цель Отдела – предоставление качественных услуг по обработке, 
анализу и представлению данных для решения стратегических задач Института.

Отдел занимается проектированием, созданием и обновлением баз данных, обе-
спечивая их высокую производительность и надёжность. Внедрение современных тех-
нологий и подходов в области Big Data и искусственного интеллекта необходимо для 
повышения эффективности анализа данных. Разработка и внедрение методов анализа и 
обработки данных способствует более глубокому пониманию информации и помогает в 
принятии стратегически важных решений. 

Планируется использовать методы анализа больших данных для выявления скрытых 
закономерностей и трендов, что позволит улучшить прогнозирование и принять обосно-
ванные решения. Основные направления, на которых мы фокусируемся – это повышение 
эффективности обработки данных, улучшение прогностической аналитики и создание 
удобных инструментов для сотрудников КИСИ. 

В свою очередь, Архив Президента РК как один из инструментов формирования Big 
Data призван проводить работу по модернизации, оцифровке всех архивных материалов. 
Мы уверены, что в данном направлении вами проводится большая работа. 

Зарубежный опыт ведущих стран мира показывает, что придается важное значение 
задаче формирования и сохранения документов глав государств, в которых отражается 
вся политическая история страны. Современным трендом является масштабное приме-
нение цифровых технологий в архивном деле, онлайн-доступ к архивным материалам, не 
имеющим гриф секретности.  

В этой связи, КИСИ и Архив Президента как организации, сопровождающие дея-
тельность Главы государства и его Администрации, могут выступить партнерами в соз-
дании электронных баз данных важных информационных и аналитических материалов 
из истории страны в рамках информационной системы «Единый архив электронных до-
кументов» (Е-Архив). Эти базы должны быть одним из инструментов для экспертов и 
ученых, участвующих в анализе достижений ЦУР, подготовке стратегических докумен-
тов и прогнозировании будущего. 
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ОТ ДЕЛОПРОИЗВОДСТВА К АРХИВУ: ПРОБЛЕМЫ РАЗВИТИЯ 
НОРМАТИВНОЙ БАЗЫ В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ

Кюнг Павел Алексеевич,
кандидат исторических наук, директор Всероссийского 

научно-исследовательского институтадокументоведения и архивного дела
(Москва, Россия)
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ОБРЕТЕНИЕ НЕЗАВИСИМОСТИ РЕСПУБЛИКИ КАЗАХСТАН: 
НОВЫЙ ЭТАП РАЗВИТИЯ АРХИВНОЙ СФЕРЫ

Жакыпов Мирболат Хабиевич,
историк-архивист, председатель Отраслевого профсоюза работников 

государственных, банковских учреждений и общественного обслуживания
(Астана, Казахстан)

Многовековая история нашего народа, пережившего и взлеты, и падения, научи-
ла в критические периоды принимать мудрые решения. Так и было в последнее деся-
тилетие ХХ века: в условиях нарастания центробежных тенденций в СССР 24 апреля  
1990 года был учрежден пост Президента Республики, который оказал решающее влия-
ние на становление политической системы независимого государства и обеспечил пре-
емственность власти после распада Союза. Кстати, это историческое событие сказалось 
и на моей судьбе – уже в мае меня первым пригласили на работу в созданный Аппарат 
Президента.

25 октября (скоро отметим) того же 1990 года была разработана и принята Декла-
рация о государственном суверенитете. 16 декабря, следующего, 1991 года был принят 
Конституционный закон «О государственной независимости Республики Казахстан».

Первые годы самостоятельного развития были драматическими: разрыв хозяйствен-
ных связей, массовые банкротства предприятий, безработица, гиперинфляция и т. д. На-
чавшиеся конституционные проблемы вкупе с экономическими оказались затяжными. 
Необходимы были радикальные реформы. И без привлечения иностранных инвестиций 
невозможно было дальнейшее выживание страны. Здесь наиболее важным была срочная 
приватизация. Нужны были руководители рыночного склада. Нужны были вузы ново-
го типа. Руководство изыскало из скудного бюджета средства на эти цели. Президент 
обеспечил щедрую поддержку Казахскому институту менеджмента, экономики и про-
гнозирования (КИМЭП), созданному уже в 1992 году на базе Института политологии и 
управления (бывшая ВПШ при ЦК партии) с приватизацией иностранным инвестором 
всего комплекса зданий, к которым примыкало и здание Центрального госархива новей-
шей истории (ЦГАНИ), преобразованного из Истпартархива ЦК КПК после роспуска 
Компартии.

Когда нам в Аппарате Президента в 1993 году стало известно о намерении инвестора 
приватизировать и здание ЦГАНИ вместе с библиотекой Института истории партии, мы, 
Общий отдел Аппарата Президента, с целью сохранения ценнейшего архивного фонда 
ЦК КПК, который хранился в ЦГАНИ, предложили Главе государства преобразовать этот 
архив в Архив Президента РК с подчинением Президенту страны.

Подготовить Указ о создании Архива Президента было поручено мне, что налагало 
большую ответственность. Конечно, как документовед-архивист, постарался максималь-
но вложить в проект Указа современное видение архива нового типа: высокий статус 
(подчинение Президенту), назначение директора Архива Президентом, его заместителей 
– по согласованию с Аппаратом Президента (они все являлись политическими госслужа-
щими), архивисты являлись госслужащими с высокой зарплатой и социальным пакетом, 
оснащение Архива современным архивным и другим техническим оборудованием. Не-
смотря на сильное сопротивление Правительства, у которого было свое «старое» пред-
ставление об архивах, удалось согласовать такой проект, и он был подписан Президентом 
в январе 1994 года за №1502! 

И я сегодня на этом Конгрессе архивистов поздравляю Архив Президента с юбилей-
ным 30-летием! 
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Через 2 месяца, 24 марта, вышло постановление Кабинета Министров РК №298 
«Об Архиве Президента РК», которое предусматривало решение всех имущественных, 
материально-технических и финансовых вопросов. В п.1 было установлено, что Архив 
«является правительственным учреждением, выполняющим функции центрального го-
сударственного архива» с сохранением надбавок за особые условия труда (п.3) и много 
других позитивных вещей, которые должны быть, по идее, у всех госархивов! (сохранил 
копию этого постановления, передаю в Архив Президента).

Вы стали прообразом нового архива, у которого высокая миссия сохранения бесцен-
ного исторического наследия нации! Вы ознаменовали новый этап развития архивной 
отрасли Казахстана! Это стало возможным благодаря Независимости!

Следующим важнейшим шагом большого внимания государства к архивной сфере 
стала инициатива Президента Республики Назарбаева Н.А. и его решение от 12 декабря 
2002 года о строительстве в г. Астане здания Национального архива Республики в самом 
центре новой столицы рядом с ее духовным символом Байтереком. В июле 2006 года 
вышло постановление Правительства РК «О создании государственного учреждения 
«Национальный архив Республики Казахстан». Торжественное открытие Национального 
архива РК состоялось 14 декабря 2006 года, в канун 15-летия Независимости.

Ранее в республике не было такого учреждения в архивной системе. Считаю, что это 
стало новым этапом развития архивной отрасли Казахстана. 

Национальный архив РК стал полноценным ведущим методическим, научным и 
учебным центром архивной отрасли. Источниками комплектования Нацархива являются 
256 организаций: Парламент, Правительство, министерства, ведомства, нацкомпании и 
др. Основной массив документов, хранящихся в 211 фондах управленческой докумен-
тации, и 44 – личного происхождения, относится к периоду становления Казахстана как 
независимого государства. Богатейший материал для новейшей истории страны!

Архив Президента и Национальный архив являются членами Евроазиатского реги-
онального отделения Международного Совета архивов, что ранее было не возможным. 
Таким образом, в нашей архивной сфере есть вот такие примеры передовых учреждений. 

Но мы богаты и уникальными центральными архивами – это ЦГА, ЦГАНТД, ЦГАК-
ФДЗ, которые хранят исторические фонды и досоветского периода. В них работают са-
мые опытные архивные кадры, которые каждодневно делают очень важную работу для 
науки и общества.

В целях активной поддержки всех работников архивов и документационных служб 
учреждений, содействия уполномоченному органу в решении актуальных проблем в ар-
хивной сфере, предлагаю создать Республиканское общественное объединение «Казах-
станский Союз архивистов и управляющих документацией». (Встречался с Министром 
культуры и председателем Комитета, поддержка есть. Устав готов, согласован с МЮ). 
Предметом деятельности Союза будет организационное обеспечение участия нашего со-
общества в поддержке и развитии архивного дела и системы управления документацией 
в Казахстане, повышение общественной значимости роли архивов и документационных 
служб, профессиональная консолидация архивистов и документоведов, в т. ч. содействие 
установлению достойной оплаты их труда, оказание членам Союза консультативной по-
мощи и всемерной поддержки, защита их прав и интересов и др. 

Уверен, что это предложение найдет вашу поддержку!
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NARA’s PATH FORWARD ON ARCHIVAL 
ENVIRONMENTS AND CLIMATE CHANGE

Mark Ormsby,
Heritage Scientist at the U.S. National Archives and Records Administration (NARA)

NARA has dozens of facilities across the US in a wide range of environments. This brief 
presentation will begin with an overview of NARA’s climate adaptation strategies nationwide. 
This part of the talk was prepared by Kevin Anderson, who is NARA’s agency climate manager. 
In the second part I will focus on steps NARA has taken at Archives 2 in College Park, MD, 
near Washington, DDC, to reduce our energy use and greenhouse gas emissions.
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At the national scale, many of NARA’s actions dealing with energy use and climate change 
have been in response to various executive orders issued by presidential administrations. One 
of the most recent, EO 14008, emphasizes building resilience against the impacts of climate 
change. This represents a shift in approach that focuses on adaptation rather than mitigation to 
address risks from climate change.
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This executive order led to NARA’s Climate Adaptation Plans, which you can find on the 
sustainability.gov website along with yearly progress reports.

NARA’s Climate Adaptation Plan includes several initiatives, including detailed 
assessments of the climate risks facing each facility. Because we have building throughout the 
country in a range of environments, there are a wide variety of risks to consider.
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There isn’t time to go into detail on these risks, but, very briefly, one of the issues NARA 
faces in the rising sea level.

Among facilities that NARA owns, the John F. Kennedy in Boston has the greatest 
vulnerability to sea level rise and storm surge. Maintaining and improving the protective seawall 
is critical for the site. NARA will be Cooperating with the City of Boston on permanent seawall 
improvements and upgrades in the near future.
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Away from the coasts, there is increased risk of flooding due to more intense and more 
frequent storms. In June 2006 Archives I was flooded due to a powerful storm that caused 
extensive damage in the area near the building.

NARA responded with a number of measures to reduce the risk of flooding, including 
installing flood gates on the ramps that lead from the street down to the loading dock area of the 
building. Flood gates do not require power to operate. They float up and into place as water fills 
a moat around the building, thus reducing chances of flooding. 
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The flood gates have worked successfully during several serious storms, including strong rains 
in 2011 and 2019 that caused flooding in the Federal Triangle area where Archives I is located.

On the opposite coast of the US, wildfires are a threat at the Ronald Reagan Presidential 
Library in California. To address this challenge, each spring about 700 goats are brought in to 
graze on the land adjacent to the building. They eat vegetation that otherwise would be fuel to 
spread wildfires.
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The Reagan Library avoided massive losses just a few years ago as a large fire spread to the 
edge of the property, but did not breach the site. The building survived with only smoke damage 
thanks in part to the grazing.

In the middle of the country, our facilities in the Kansas City area are in a path for frequent 
tornados. The underground storage facilities at Lenexa FRC and Lee Summit FRC provide 
shelter against tornados and other severe weather events. They are also a much more energy 
efÏcient way to store records than traditional buildings.
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As we continue implementing our Climate Adaptation Plan, we’re conducting vulnerability 
assessments at all sites, including buildings NARA owns as well as locations that we lease.

Building Condition Reports (BCRs) are NARA’s primary mode of notifying management 
about needed improvements and potential threats so that these can be planned for in budget 
requests and work plans. These reviews are conducted on 5-year cycles and now include climate 
vulnerability assessments. BCRs are a proactive rather than a reactive approach to dealing with 
these risks.

At this point I am going to shift from the nationwide overview to give details of steps we 
have taken at Archives 2, which consumes the most energy of all of NARA’s buildings.
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Archives 2 was constructed in 1993. After opening, the utility expenses were higher than 
expected, mainly due to higher than anticipated electricity costs. Our chief engineer at the time 
estimated that 50% of the electricity use was due to lighting, and most of the rest was consumed 
by the air handler units (AHUs).

One of the key energy saving steps we have taken is to reduce rate at which air is circulated 
in our storage area, which has a big impact on the electrical use by the fans. Starting in 1996 we 
modified the fans on the stack AHUs to reduce the air exchange rate from 6 to about 4.8 per hour. 
We found that we could make this change without affecting the quality of the storage environment.
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Another important change was that we allowed more flexibility in the temperature and RH 
specifications. This moved away from the narrow, flatline approach that was used for decades, 
including at NARA as far back as 1938.

NARA had moved away from the flat line approach over the years, and the 1571 revision 
codified this change. A useful reference about the topic is the Sustainable Preservation Practices 
publication from IPI, which was supported by an NEH grant. It is available at the website 
shown. It states that “Maintenance of an unwavering 70/50 environment is difÏcult to achieve, 
even harder to maintain, expensive, and not always necessary.” I added the highlighted text, 
noting that a flatline environment may be worse for the records, as I’ll discuss soon.
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To illustrate this point, here are temperature and RH data from one of our 30 or so archival 
storage areas at A2. This data is from 2010. Notice that we are basically maintaining a flat line 
because the equipment tolerances were set to a fairly narrow range.

In September 2011 we started a test where we changed the RH setpoints for the stacks with 
paper-based records from 45 +/-5 to 30–50%. We didn’t set a daily maximum change in RH. As 
long as it was in the range 30–50 we considered that acceptable.
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You can see the difference in this plot, which covers the five years 2010–2015. There is 
more variability in the temperature and RH starting in 2011, but the temperature and RH is still 
within the new acceptable range.

In an earlier slide I noted that the flat line control may be worse for the records. But how 
do we know? In general, cooler and drier conditions are better for preserving the records, but 
it was difÏcult to quantify their effect when the temperature and RH data were collected with 
analog hygrothermographs and charts.
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Electronic data loggers for temperature and RH became available a few decades ago, and this 
allowed more sophisticated analysis of the data. We use the time-weighted preservation index or 
TWPI model developed by the Image Permanence Institute, which was introduced in 1996 and 
builds on earlier models. The TWPI combined the temperature and RH and their change over time 
into an index called the TWPI. The higher the TWPI the better. This chart shows that over the past 
decade the conditions in stack 190 as well as the overall average for all stacks at A2 has increased 
by about 30–40%, meaning that the records aged more slowly in these conditions.

This plot shows the same TWPI data, but the axis at the left show the energy use at A2 in 
terms of BTUs. You can see that the energy use has drop substantially over this period. So, we 
are saving energy while providing environments that slow down deterioration and extend the 
lifetime of the records.
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As an agency, NARA has cut energy use by 43% compared to the 2003 baseline, and 
greenhouse gas emissions are down 58% compared to the 2008 baseline.

But we have more to do. NARA will build on this success through our third round of Energy 
Saving Performance Contracts, which provide a means to fund upgrades and improvements 
to promote energy efÏciency. We are currently in the process of installing over 21,000 LED 
lighting systems at Archives I and II.
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NARA’s original building in Washington, DC was constructed in the 1930s. We are in the process 
of major upgrades the HVAC system which we believe will result in significant energy savings.

This was just a quick overview of NARA’s work. For more information please see these 
websites. The sustainability.gov site has detailed data on NARA’s progress in improving our 
sustainability.

Finally, I’d like to thank my colleagues at NARA. Kevin Anderson is our Environmental 
Manager, and he prepared the first part of this presentation. Several ofÏces and individuals 
have played key parts in this work over several decades. If you would like to discuss this work 
further, I can be reached at the email shown.
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PREPARE OR PERISH: ARCHIVES & CHALLENGES 
OF CLIMATE CHANGE

Sanjay Garg,
PhD, deputy director, National Archives of India (New Delhi, India)

ddg.nai-archives@gov.in
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ФОРМИРОВАНИЕ СОВРЕМЕННЫХ БАЗ ДАННЫХ МАТЕРИАЛОВ 
ПО УСТОЙЧИВОМУ РАЗВИТИЮ И ИЗМЕНЕНИЮ КЛИМАТА: 

НА ПРИМЕРЕ БИБЛИОТЕКИ ООН

Абазов Рафис Фанисович,
PhD, проректор по международному сотрудничеству и стратегическому 

развитию КазНАИУ, директор института зелёного и устойчивого развития 
(Алматы, Казахстан)

Аннотация. В данной научной статье рассматривается формирование современ-
ных баз данных по устойчивому развитию и изменению климата на примере библиотеки 
ООН. Цель исследования: поскольку глобальные проблемы, такие как изменение кли-
мата, требуют скоординированных ответов, формирование и организация надежных и 
всеобъемлющих баз данных стал критически важным. В этом контексте, важно изучить 
опыт работы системы ООН, в частности библиотеки ООН по формированию баз данных 
по целям устойчивого развития (ЦУР). 

Работа организован следующим образом. Во-первых, дается обзор формирования 
базы Библиотеки ООН, которая играет ключевую роль в организации и курировании 
огромных объемов информации по ЦУР, предоставляя заинтересованным сторонам важ-
ные данные для принятия решений для правительств и международных организаций. 
Во-вторых, в этом исследовании рассматривается методология, лежащая в основе струк-
турирования этих баз данных библиотеки ООН, включая каталогизацию, цифровую до-
ступность и интеграцию новых технологий, таких как ИИ и машинное обучение, для 
анализа данных. В-третьих, анализируется, как организуется использование и доступ к 
базам данных библиотеки ООН чтобы способствовать глобальным усилиям по разработ-
ке политики, образованию и исследованиям, обеспечивая доступность точной и своевре-
менной информации по вопросам ЦУР и климатическим изменениям. 

В заключении обобщаются результаты данного исследования и определяются на-
правления международного сотрудничества в поддержании и расширении этих ресурсов 
ЦУР для поддержки национальных и глобальных инициатив в области устойчивого раз-
вития, в том числе и в Казахстане. 

Ключевые слова: устойчивое развитие, изменение климата, базы данных, библио-
тека ООН, управление информацией, цифровая трансформация. 

FORMATION OF MODERN DATABASES OF MATERIALS ON SUSTAINABLE 
DEVELOPMENT AND CLIMATE CHANGE: 

THE CASE OF THE UN LIBRARY

Rafis Abazov,
Vice-Rector for International Cooperation and Strategic Development 

of Kazakh National Agrarian Research University, 
Director of the Institute of Green and Sustainable Development, PhD 

(Almaty, Kazakhstan)

Abstract. This research paper examines the formation of modern databases on sustainable 
development and climate change using the UN Library as an example. The purpose of the 
study is that since global problems such as climate change require coordinated responses, the 
formation and organization of reliable and comprehensive databases has become critical. In this 
context, it is important to study the experience of the UN system, in particular the UN Library, 
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in forming databases on sustainable development goals (SDGs).
The work is organized as follows. First, an overview of the formation of the UN Library 

database is given, which plays a key role in organizing and curating vast amounts of information 
on the SDGs, providing stakeholders with important data for decision-making for governments 
and international organizations. Second, this study examines the methodology underlying the 
structuring of these UN Library databases, including cataloguing, digital accessibility, and the 
integration of new technologies such as AI and machine learning for data analysis. Third, it 
analyzes how the use of and access to UN library databases is organized to support global 
efforts in policy development, education and research, ensuring the availability of accurate 
and timely information on SDGs and climate change. Finally, it summarizes the results of this 
study and identifies areas for international cooperation in maintaining and expanding these 
SDG resources to support national and global initiatives in the field of sustainable development, 
including in Kazakhstan.

Keywords: sustainable development, climate change, databases, UN library, information 
management, digital transformation.

Введение
Проблемы устойчивого развития и изменения климата в современном мире требу-

ют скоординированных действий на глобальном уровне. Современные исследования по-
казывают, что одним из ключевых инструментов для решения этих проблем является 
цифровая трансформация и создание и поддержка всеобъемлющих баз данных (Wulff, 
A. & Caponio, G. (2020), Abazov R., (2012)), которые могут помочь правительствам, меж-
дународным организациям и исследовательским учреждениям в принятии решений на 
основе фактических данных. В данной статье рассматриваются вопросы формирования 
современных баз данных по устойчивому развитию и изменению климата на примере 
библиотеки ООН (United Nations. (2020)), которая является важным ресурсом для заин-
тересованных сторон, стремящихся к достижению целей устойчивого развития (ЦУР).

Основной целью данной статьи является изучение опыта работы библиотеки ООН 
в создании и поддержании баз данных по ЦУР, а также анализ используемых методов и 
технологий для обеспечения их эффективности и доступности. Также будут рассмотре-
ны аспекты интеграции современных технологий, таких как искусственный интеллект 
(ИИ) и машинное обучение, в процесс анализа данных.

Роль библиотеки ООН в организации информации по ЦУР
Библиотека ООН (основанная в 1979 г., с 1982 г. основой фонд поддерживает в циф-

ровом формате) на протяжении десятилетий играла центральную роль в накоплении, об-
работке и распространении информации, связанной с глобальными проблемами, такими 
как устойчивое развитие и изменение климата. Одной из основных задач библиотеки яв-
ляется предоставление достоверных и актуальных данных для поддержки принятия ре-
шений на национальном и международном уровнях. Исследователи подчеркивают (Kolk, 
A., & Levy, D. (2021)), что это особенно важно в контексте реализации ЦУР, направлен-
ных на решение социальных, экономических и экологических вызовов.

Справочник «UN Handbook on SDG Data and Reporting» (United Nations (2019)) 
идентифицирует, что библиотека ООН представляет собой крупную систему управле-
ния информацией, которая аккумулирует данные из различных источников: научных 
исследований, отчетов правительств, международных организаций и неправительствен-
ных объединений. Эти данные классифицируются и организуются в структурированные 
базы, что позволяет пользователям легко находить необходимую информацию.

Одним из ключевых аспектов работы библиотеки является обеспечение «прозрачно-
сти и доступности данных для всех заинтересованных сторон» (United Nations (2019)). 
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Это подразумевает создание открытых цифровых платформ, где пользователи могут по-
лучить доступ к информации о достижениях в области устойчивого развития, а также к 
отчетам и статистике по изменению климата.

Методология структурирования баз данных библиотеки ООН
Вебсайт «UNdata» объясняет (United Nations. (2020)), что структурирование данных 

является важной частью работы библиотеки ООН. В этой связи используется несколько 
методов и подходов, которые обеспечивают высокую степень систематизации и упроща-
ют поиск и анализ данных. Одним из центральных принципов является каталогизация, 
которая позволяет упорядочить информацию по различным темам и категориям, связан-
ным с ЦУР.

Библиотека ООН активно использует передовые цифровые технологии для обеспе-
чения более быстрого и эффективного доступа к данным (Pahl-Wostl, C. et al. (2020)). 
В последние годы значительное внимание уделяется интеграции технологий ИИ и ма-
шинного обучения в процесс структурирования и анализа информации. Эти технологии 
позволяют автоматизировать процесс обработки больших массивов данных, выделять 
ключевые тенденции и делать прогнозы на основе исторических данных.

Например, ИИ начали использовать для анализа отчетов и исследований по измене-
нию климата, выявления взаимосвязей между различными факторами и создания пре-
диктивных моделей. Это позволяет исследователям и политикам принимать более ин-
формированные решения на основе надежных прогнозов и анализа данных.

Кроме того, библиотека ООН также интегрирует инструменты для мониторинга про-
гресса в достижении ЦУР (Biermann, F., Abbott, K., Andresen, S., & Bäckstrand, K. (2020)). 
Эти инструменты позволяют оценить, насколько успешно страны и регионы реализуют 
свои обязательства по устойчивому развитию и какие корректировки могут быть необхо-
димы для достижения целей.

Доступ и использование баз данных библиотеки ООН
Доступ к информации является одной из важнейших составляющих успешного 

функционирования баз данных. В этой связи библиотека ООН разрабатывает и поддер-
живает различные цифровые платформы, которые обеспечивают свободный доступ к 
данным для исследователей, правительств и широкой общественности. Примером мо-
жет служить платформа «UNdata» которая предлагает доступ к обширным статистиче-
ским данным по широкому спектру вопросов, включая климатические изменения и ЦУР 
(United Nations. (2020))..

Одной из ключевых задач является обеспечение равного доступа к информации для 
всех стран, особенно для развивающихся государств, которые могут испытывать недо-
статок ресурсов для проведения собственных исследований. Таким образом, библиотека 
ООН играет важную роль в обеспечении глобальной справедливости и содействии меж-
дународному сотрудничеству.

Помимо предоставления доступа к данным, библиотека ООН также активно занима-
ется обучением и подготовкой кадров. Она проводит тренинги и семинары для предста-
вителей правительств, НПО и академических кругов, обучая их использованию совре-
менных инструментов для работы с данными и анализа информации. Это способствует 
расширению возможностей использования данных для принятия решений и разработки 
политики, связанной с устойчивым развитием и изменением климата.

Роль библиотек ООН в международном сотрудничестве
Исследование Всемирного Банка указывает (World Bank. (2021)), что международ-

ное сотрудничество является ключевым элементом в решении глобальных проблем, та-
ких как изменение климата и устойчивое развитие. В этой связи библиотеки ООН вы-
ступают не только как хранилище информации, но и как платформа для взаимодействия 



73Materials of the II Congress of Archivists

Dispute session “Preventing archivation

calls in a changing climate”

между различными заинтересованными сторонами.
Библиотека ООН способствует обмену знаниями между странами, организациями и 

исследовательскими центрами (United Nations. (2020)). Это позволяет странам с разными 
уровнями экономического развития и научного потенциала обмениваться лучшими прак-
тиками, новыми методами и технологиями для достижения общих целей.

Особое внимание уделяется поддержке стран, которые испытывают наибольшие 
трудности в области устойчивого развития и изменения климата. Это касается не только 
предоставления данных, но и организации совместных исследований, проектов и про-
грамм, направленных на решение конкретных проблем.

Заключение
Цифровая трансформация и формирование современных баз данных по устойчиво-

му развитию и изменению климата является ключевым инструментом в решении гло-
бальных проблем (Pahl-Wostl, C. et al. (2020)). На примере библиотеки ООН можно про-
следить, как такие базы данных играют важную роль в предоставлении актуальной и 
достоверной информации для поддержки принятия решений на всех уровнях.

Библиотека ООН активно развивает свою инфраструктуру, используя современные 
технологии для структурирования данных, анализа и обеспечения доступа к ним. Важ-
ной частью работы является поддержка международного сотрудничества, направленного 
на достижение целей устойчивого развития.

Будущее развитие этих баз данных, цифровая трансформация и интеграция новых 
технологий, таких как ИИ и машинное обучение, откроет новые возможности для более 
глубокого анализа данных и прогнозирования изменений. Это в свою очередь, будет спо-
собствовать глобальным усилиям по решению проблемы изменения климата и достиже-
нию устойчивого развития.
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HOW TO SOLVE THE PROBLEM OF CLIMATE CHANGE 
WITH SYSTEMS THINKING

Brendan Duprey,
PhD, Director of the Research Institute 

for Sustainable Development of Kazakhstan (Almaty, Kazakhstan)

The Millennium Development Goals (MDGs) were eight international development 
goals for the year 2015 that had been established following the Millennium Summit of the 
United Nations in 2000, following the adoption of the United Nations Millennium Declaration. 
All 191 United Nations member states at that time, and at least 22 international organizations, 
committed to help achieve the following Millennium Development Goals by 2015.
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United Nations Conference on Sustainable Development at the highest possible level 
in 2012. Outcome document of that meeting the future we want set the framework for the 
development of goals. Spent the three years developing a set three years agreeing on a framework 
for global development.

The Sustainable Development Goals (SDGs) are a collection of 17 global goals set by the 
United Nations General Assembly in 2015 for the year 2030. The SDGs are part of Resolution 
70/1 of the United Nations General Assembly, the 2030 Agenda.
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Even with all these political commitments we still have 85% of our total energy use coming 
from fossil fuels. This will not change anytime soon as the global population rates continue to 
increase expotentially 7.5 billion/9.5 billion 2050/11.2 billion 2050. Oil and gas sector play an 
important role in this for the future of development-wont change anytime soon so we need to 
think about these avalanche effects and what we can do to make the fossil fuel industry more 
efÏciency and effective at what they do. How to make these energy transitions that we need. 
Need a few understanding about how to do things.



II архившілер Конгресінің материалдары90

«Өзгермелі климат жағдайындағы архивтеудегі 
қиындықтарды жеңу» диспут-сессиясы 



91Materials of the II Congress of Archivists

Dispute session “Preventing archivation

calls in a changing climate”



II архившілер Конгресінің материалдары92

«Өзгермелі климат жағдайындағы архивтеудегі 
қиындықтарды жеңу» диспут-сессиясы 



93Materials of the II Congress of Archivists

Dispute session “Preventing archivation

calls in a changing climate”

DIGITIZATION OF ARCHIVES AS A BUILDING BLOCK 
FOR SUSTAINABLE DEVELOPMENT GOALS

Achim Pfriender,
Director of International Sales at Image Access Inc. (Germany)

pfreinder@imageaccess.de
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ЗАМАНАУИ СЫН-ҚАТЕРЛЕР ЖАҒДАЙЫНДА ҚАҒАЗ НЕГІЗДЕГІ 
ҚҰЖАТТАРДЫҢ САҚТАЛУЫНА СЫРТҚЫ ЖӘНЕ 

ІШКІ ФАКТОРЛАРДЫҢ ӘСЕРІ

Гаухар Оразайқызы Бекішева,
Қазақстан Республикасы Президенті архивінің Архив қорларын сақтауды 

қамтамасыз ету, есепке алу және цифрлау қызметінің басшысы 
(Алматы, Қазақстан) 
bekishevago@mail.ru

Андатпа. Баяндамада климаттың өзгеруі, техногендік апаттар және цифрландыру 
сияқты заманауи сын-қатерлер жағдайындағы қағаз негізіндегі құжаттардың қауіпсізді-
гіне әсер ететін сыртқы және ішкі факторлар қарастырылады. Құжаттарды қорғау және 
сақтау әдістеріне ерекше назар аударылады. Мақалада осы мәселенің зерттелуінің тарих-
намасы мен зерттеудің негізгі бағыттары да берілген.

Түйін сөздер: Құжаттардың қауіпсіздігі, қағаз негізіндегі құжаттар, температуралық 
режім, ылғалдылық, өрттер, су тасқындары, цифрландыру, заманауи сын-қатерлер.

ВОЗДЕЙСТВИЕ ВНЕШНИХ И ВНУТРЕННИХ ФАКТОРОВ НА 
СОХРАННОСТЬ БУМАЖНЫХ ДОКУМЕНТОВ В УСЛОВИЯХ 

СОВРЕМЕННЫХ ВЫЗОВОВ

Бекишева Гаухар Оразаевна,
руководитель службы обеспечения сохранности, учета и оцифровки 

архивных документов Архива Президента Республики Казахстан
(Алматы, Казахстан) 
bekishevago@mail.ru

Аннотация. В докладе рассматриваются внешние и внутренние факторы, влияющие 
на сохранность бумажных документов в условиях современных вызовов, таких как из-
менение климата, техногенные катастрофы и цифровизация. Особое внимание уделяется 
методам защиты и сохранности документов. В статье также представлена историография 
изучения данной проблемы и основные направления исследований.

Ключевые слова: Сохранность документов, бумажные документы, температурный 
режим, влажность, пожары, наводнения, цифровизация, современные вызовы. 

THE IMPACT OF EXTERNAL AND INTERNAL FACTORS ON THE SAFETY 
OF PAPER DOCUMENTS IN THE CONTEXT OF MODERN CHALLENGES

Gauhar Bekisheva,
Head of the service for the Preservation, accounting and digitization of archival funds 

of the Archive of the President of the Republic of Kazakhstan 
(Almaty, Kazakhstan) 
bekishevago@mail.ru

Abstract. In the report examines external and internal factors affecting the safety of paper 
documents in the face of modern challenges, such as climate change, man-made disasters and 
digitalization. Particular attention is paid to methods of protecting and preserving documents. The 
article also presents the historiography of the study of this problem and the main directions of research. 
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Key words: Security of documents, paper documents, temperature conditions, humidity, 
fires, floods, digitalization, modern challenges.
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ИЗМЕНЕНИЕ КЛИМАТА: ВЫЗОВЫ ДЛЯ АРХИВОВ –
 НА ПРИМЕРЕ АРХИВНЫХ УЧРЕЖДЕНИЙ КИТАЯ

Чэнь Дэлун,
начальник отдела технологии регулирования и контроля Департамента обеспечения 

сохранности архивных документов Главного архивного управления КНР

ҚЫТАЙ АРХИВТЕРІНДЕ КЛИМАТТЫҢ ӨЗГЕРУІНЕ 
БАЙЛАНЫСТЫ ҚИЫНДЫҚТАР

Чэнь Дэлун,
Қытай Халық Республикасы Бас архив басқармасының архив құжаттарының 

сақталуын қамтамасыз ету департаментінің реттеу және 
бақылау технологиясы бөлімінің басшысы

CHALLENGES FOR CHINESE ARCHIVES RELATED 
TO CLIMATE CHANGE

Delong Chen,
Head of the Regulatory and Control Technology Division of the Archival Records 

Preservation Department of the General Administration of Archives 
of the People’s Republic of China

Введение
В последние годы глобальное потепление ускоряется, глобальное изменение клима-

та усиливается, экстремальные погодные явления происходят все чаще и чаще. Они ока-
зывают значительное влияние на экосистему Земли, человеческое общество и мировую 
экономику, а также создают новые риски и угрозы для архивов.

Например, Китай расположен в юго-восточной части Азии. Рельеф страны высокий 
на западе и низкий на востоке, в основном по территории распределяется ступенчато. 
Территория Китая занята разнообразными формами рельефа. Здесь можно встретить 
нагорья и большие равнины. Длина восточной береговой линии составляет 18 000 км. 
Эти геоморфологические характеристики определяют различные типы климата в Китае. 
Сложный рельеф и изменчивость климатических условий приводят к частым метеороло-
гическим катастрофам.

Кроме того, Китай расположен между двумя основными сейсмическими зонами в 
мире – Тихоокеанской и Евразийской. Он зажат Тихоокеанской плитой, Индийской пли-
той и плитой Филиппинского моря. Частота сейсмической активности в Китае высока. 
Землетрясения в Китае характеризуются высокой интенсивностью, мелкофокусностью и 
обширной областью распространения. С ХХ века в Китае произошло около 800 земле-
трясений магнитудой 6 и выше, затронувших все провинции и города Китая, кроме про-
винций Гуйчжоу, Цзянсу, Чжэцзяна и специального административного района Гонконг 
(Сянган).

Метеорологические и геологические катастрофы и другие стихийные бедствия пред-
ставляют угрозу физической и информационной безопасности архивов. В связи с этим 
архивные управления Китая и архивохранилища предпринимают различные меры для 
решения этих проблем и устранения угроз.

1. Создать правовую основу для более эффективного выполнения архивами 
своих обязанностей путем совершенствования соответствующих законов и правил.
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а. Пересмотр и усовершенствование Закона об архивах КНР.
В сентябре 1987 года на 22-м заседании Постоянного комитета Всекитайского собра-

ния народных представителей был принят Закон об архивах КНР. Он был пересмотрен 
в июле 1996 года и июне 2020 года. Недавно пересмотренный Закон об архивах явно 
требует:

Глава 3 Управление архивами
Статья 26. Государственное архивное управление должно создать и усовершенствовать 

рабочий механизм комплектования, упорядочения, обеспечения сохранности и использо-
вания архивов, связанных с действиями по реагированию на чрезвычайные ситуации.

Глава 6. Надзор и проверка
Статья 42. Архивные управления имеют право, согласно положениям законов и ад-

министративных правил об управлении архивами проверять следующие состояния архи-
вов и учреждений, предприятий и других организаций:

(1) Внедрение системы ответственности за работу и системы управления архивной 
работой;

(2) Использование архивохранилищ, оборудования и установок;
(3) Управление сотрудниками архивов;
(4) Комплектование, упорядочение, хранение, использование архивов;
(5) Развитие информатизации архивов и обеспечение информационной безопасности;
(6) Надзор и руководство архивной работой подразделений.
б. Четкие требования к обеспечению сохранности архивов в «Правилах применения 

Закона об архивах КНР» (2023 г.)
Глава 3 Управление архивами
Статья 22. Архив следует принимать следующие меры по управлению архивами:
(1) Создание и совершенствование системы научного управления, правил поиска и 

использования, а также формулирование целевых мер по управлению рисками безопас-
ности и планов действий в чрезвычайных ситуациях.;

(2) Создание специального архивохранилища, подходящего для безопасного хране-
ния архивов и соответствующего национальным правилам, оснащённого необходимыми 
средствами и оборудованием, такими как противопожарная защита, гидроизоляция, за-
щита от краж, света, пыли, вредных газов, и вредных организмов, контроль температуры 
и влажности;

(3) Принятие эффективных мер по защите и управлению архивами на разных уровнях;
(4) Оснащение архивов оборудованием, отвечающим потребностям современного 

архивного дела;
(5) Подготовка каталог архивов и другие инструменты поиска, облегчающие поиск 

и использование архивов.
Мы считаем, что эти меры тесно связаны с проблемами, вызванными изменением 

климата, и являются мощным способом решения проблем, связанных с рисками.
2. Усиливать разработку и исследование теории обеспечения сохранности архи-

вов, а также технологий и оборудования для обеспечения академической и техниче-
ской основы реагирования на изменение климата.

а. Высшее образование и теоретическое исследование
В настоящее время в Китае насчитывается около 39 вузов, предлагающих специаль-

ности в области архивного дела. Они обеспечивают получение высшего образования и 
подготовку большого количества специалистов в сфере управления архивами. Эти про-
граммы направлены на развитие навыков студентов по комплектованию, упорядочению, 
обеспечению сохранности и использованию архивной информации для удовлетворения 
потребностей общества в профессионалах в области архивов.
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Под руководством Государственного управления архивов Китайской Народной Ре-
спублики были введены такие стандарты, как «Нормы строительного проектирования 
архивов», «Строительные стандарты для архивов», «Стандарты оценки для строитель-
ства зеленых архивов», «Нормы проектирования водяного тумана высокого давления для 
архивов» и «Нормы проектирования систем освещения для архивов», «Нормы проекти-
рования систем кондиционирования воздуха в архивах» и ряд других национальных и 
отраслевых стандартов. Они сыграли положительную роль в стандартизации и нормали-
зации строительства зданий и оборудования архивов.

«Нормы строительного проектирования архивов» в главе 1 «Строительное проекти-
рование» четко требует:

(1) Выбор места: Архивы должны быть размещены в месте с удобной транспорти-
ровкой, стабильными геологическими условиями и приятной окружающей средой. Необ-
ходимо избегать выбора территорий, легко подвергаемых природным и антропогенным 
катастрофам.

(2) Размещение: Архивы должны быть четко разделены на такие зоны, как архи-
вохранилища, офисные помещения, читальные залы, выставочные залы. Они должны 
быть разумно спланированы для обеспечения функционирования и упорядоченности.

(3) Структура: Структура архивов должна быть устойчивой к стихийным бедствиям, 
таким как землетрясения и тайфуны, чтобы обеспечить общую прочность здания.

В Главе 5 «Строительных стандартов для архивов» требует:
Статья 31. Конструкция корпуса архивов должна отвечать требованиям по термоизо-

ляции, теплоизоляции, контролю температуры и влажности, влагостойкости, водонепро-
ницаемости, защите от солнечного света, ультрафиолетового излучения, пыли, загрязне-
ния, вредных организмов и краж.

б. Исследования и разработки средств обеспечение сохранности архивов
В последние годы соответствующие китайские предприятия инвестировали значи-

тельные трудовые, материальные и финансовые ресурсы в создание четырех систем: си-
стемы управления архивами, системы архивных ресурсов, системы использования архи-
вов и системы безопасности архивов. Они разработали комплексное и функциональное 
оборудование для обеспечения сохранности архивов, которое отвечает различным по-
требностям, такие как оборудование для дезинфекции, реставрации, окантовки, устране-
ния кислотности, удаления пыли, кондиционирования воздуха, система цифровой обра-
ботки, информационно-поисковая система и т. д.

3. Улучшить меры реагирования на кризисы и разработать эффективные планы 
по оценке рисков, спасению и восстановлению после крупных стихийных бедствий.

а. «Система индексации рисков безопасности архивов» проводит комплексную коли-
чественную оценку рисков, с которыми могут столкнуться архивы.

Безопасность архивов включает безопасность архивохранилища, безопасность обо-
рудования и установок, физическую безопасность архивов, безопасность архивной ин-
формации, безопасность сотрудников и т. д. В целях дальнейшего укрепления безопас-
ности национальных архивов на всех уровнях, улучшения способности предотвращать 
риски архивов, а также обеспечения безопасности архивных хранилищ, физических ар-
хивов и архивной информации, в соответствии с Законом об архивах и Законом о строи-
тельстве, Законом о конфиденциальности и другими нормативными актами, стандартами 
и с учетом практики работы, была разработана «Система оценки рисков безопасности 
архивов». Эта «Система» в основном анализирует возможность повреждения архивов с 
вышеуказанных аспектов и определяет симптомы и признаки, которые могут привести к 
нарушению безопасности архивов. Архивное учреждение систематически анализирует 
и оценивает риски безопасности архивов с использованием этой «Системы», определяет 
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риски, с которыми могут столкнуться архивы, и устанавливает приоритеты контроля ри-
сков на основе возможной степени ущерба, а также условий предотвращения и контроля 
рисков. Таким образом, эффективно снижается уровень риска и обеспечивается макси-
мальная безопасность архивов.

Например: 1. Индикатор первого уровня безопасности архивохранилища Индикатор 
второго уровня 1.1. выбора места архивохранилища, Индикатор третьего уровня 1.1.2. 
Геологические условия 

Здесь явно требуют оценки рисков размещения базы архива там, где есть оползни, 
обвалы, селевые потоки, карстовые обвалы, обвалы выработанных пространств и тре-
щины в земле, проседание земель и другие зоны риска геологических бедствий, а также 
перечислены методы оценки и основы оценки.

б. «Руководство по предотвращению стихийных бедствий и борьбе с ними в архи-
вах» предоставляет интеллектуальную и техническую поддержку архивным учреждени-
ям всех уровней в предотвращении стихийных бедствий и снижении их разрушительного 
воздействия.

В последние годы мы провели исследования по различным тем, связанным с стихий-
ными бедствиями и их влиянием на архивы, а также разработали комплексные методы, 
такие как перемещение, спасение, реставрация и обеспечение сохранности повреждён-
ных архивов, включая землетрясения, тайфуны, селевые потоки, пожары, наводнения и 
другие. Например, землетрясение в китайской провинции Вэньчуань в 2008 году нанесло 
огромный ущерб зданиям архивов и самим архивам в этом регионе и прилегающих райо-
нах. По статистическим данным, среди более чем 4,25 миллиона дел архивных докумен-
тов в национальных комплексных архивах шести наиболее пострадавших районов более 
610 тыс. дел архивных документов находятся в сильно поврежденных и ветхих зданиях. 
43 915 квадратных метров архивных зданий в провинции повреждены в различной сте-
пени. Архив уезда Бэйчуань полностью разрушился во время землетрясения. Архивные 
документы были засыпаны грязью и обломками, затоплены дождевой водой и поражены 
плесенью. Уровень влажности архивов в некоторых городах и уездах достиг 40%. Около 
30 % архивов поражены плесенью и спорами, а также имеют серьёзные проблемы с адге-
зией и гидролизом. Землетрясение в Вэньчуане привело к катастрофическим последстви-
ям для архивов, создав серьёзную угрозу сохранности архивных документов. 

Мы провели работы по перемещению архивов, временному хранению повреждён-
ных архивных документов в морозильной камере и перевозке уцелевших архивных до-
кументов в безопасное архивохранилище. Затем проводились реставрационные работы, 
включая низкотемпературную заморозку, вакуумную сушку, дезинфекцию, стерилиза-
цию и оцифровка. Эти восстановленные архивные документы были возвращены в обнов-
лённые архивы, ставшие более устойчивыми к землетрясениям и лучше оснащёнными.

Основываясь на опыте ликвидации последствий землетрясения в Вэньчуане, Госу-
дарственное архивное управление Китая разработало два руководства: «Методы упоря-
дочения и управления чрезвычайными ситуациями в области архивов» и «Руководство 
по предотвращению стихийных бедствий и борьбе с ними в архивах». Эти документы 
помогут справиться со стихийными бедствиями в будущем и уменьшить их влияние на 
сохранность архивных документов.

в. Постоянно повышать возможность архивов справляться с изменением климата 
посредством разработки проектов и резервного копирования в гетерогенной инфраструк-
туре и в разных местах.

В течение последних лет Государственное Архивное Управление инвестировало в 
общей сложности 6,5 миллиарда юаней в завершение строительства более 1400 нацио-
нальных комплексных архивов уездного уровня в рамках «Проекта строительства наци-



II архившілер Конгресінің материалдары112

«Өзгермелі климат жағдайындағы архивтеудегі 
қиындықтарды жеңу» диспут-сессиясы 

ональных комплексных архивов уездного уровня в центральном и западном регионах». 
Благодаря этому проекту значительно повысилась устойчивость к стихийным бедствиям. 
Продвигается работа по подготовке разнородного резервного копирования между архи-
вами, чтобы гарантировать сохранение резервных копий архивов и данных после стихий-
ных бедствий и их своевременное использование.

Внося важный вклад в развитие национальной экономики и общества, архивная от-
расль также играет активную роль в достижении цели «углеродного пика» и «углеродной 
нейтральности». Развертывается работа с учетом низкого энергопотребления, низкого 
загрязнения окружающей среды и низких выбросов для достижения низкоуглеродных 
целей. «Нормы строительного проектирования архивов», «Строительные стандарты для 
архивов», «Стандарты оценки для строительства зеленых архивов», опубликованные Го-
сударственным Архивным Управлением КНР, устанавливают конкретные требования к 
зданию и оборудованию архивов.

Заключение
Китай будет продолжать совершенствовать институциональные меры, оптимизи-

ровать рабочие процессы, внедрять инновационные идеи, разрабатывать более эффек-
тивные программные и аппаратные системы, постоянно улучшать условия хранения 
архивов, усиливать обеспечение сохранности носителей и информации архивов, обеспе-
чивать цифровое резервное копирование, повышать эффективность мер по предотвра-
щению стихийных бедствий и реагированию на них, расширять образовательные про-
граммы, укреплять международное сотрудничество, а также делиться своим знаниям с 
глобальными архивами, чтобы лучше справляться с рисками и вызовами, связанными с 
изменением климата.
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КОНСТРУКТИВНЫЙ ПОТЕНЦИАЛ ИНСТИТУТОВ НАСЛЕДИЯ 
В КОНТЕКСТЕ ВЫЗОВОВ ИНФОРМАЦИОННОЙ ЭРЫ

Актаева Куляйша Кабдуалиевна,
кандидат исторических наук, директор Корпоративного Фонда 

«Музей Первого Президента» (Астана, Казахстан)
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Аннотация. В статье анализируются основные направления развития конструктив-
ного потенциала музеев, архивов и библиотек в условиях глобализации и цифровизации. 
В качестве основных вызовов информационной эры рассматриваются скорость и объем 
информации, имеющей потенциал искажения, ревизии исторической памяти. Мифоло-
гизация истории как памяти разных типов сообществ в условиях активных информа-
ционных войн «всех против всех» переживает этап активного поиска новых парадигм 
исторического сознания. Для музеев, архивов и библиотек, обладающих серьезным ин-
формативным ресурсом, открываются новые возможности интеграции в современную 
повестку дня в качестве инсайдеров историко-культурного наследия.

Ключевые слова: институты наследия, мифологизация истории, историческое со-
знание, информационные войны, междисциплинарные связи.

АҚПАРАТТЫҚ ДӘУІРДІҢ СЫН-ҚАТЕРЛЕРІ АЯСЫНДА
МҰРА ИНСТИТУТТАРЫНЫҢ СЫНДАРЛЫ ӘЛЕУЕТІ

Ақтаева Күләйша Қабдуәлиқызы, 
тарих ғылымдарының кандидаты, Қазақстан Республикасы 

Тұңғыш Президенті Музейінің директоры (Астана, Қазақстан)
aktayeva.k@gmail.com

Аңдатпа. Мақалада жаһандану және цифрландыру жағдайларында музейлердің, ар-
хивтер мен кітапханалардың сындарлы әлеуетін дамытудың негізгі бағыттары талданады. 
Ақпараттық дәуірдің негізгі сын-қатерлері ретінде тарихи жадыны бұрмалау, қайта қарау 
әлеуеті бар ақпараттың жылдамдығы мен көлемі қарастырылады. «Бәрінің барлығына 
қарсы» белсенді ақпараттық соғыстар жағдайында әр түрлі типтегі қауымдастықтардың 
жады ретіндегі тарихты мифологизациялау тарихи сананың жаңа парадигмаларын бел-
сенді іздеу кезеңін бастан кешуде. Маңызды ақпараттық ресурсы бар музей, архив және 
кітапханалар үшін тарихи-мәдени мұра инсайдерлері ретінде қазіргі күн тәртібіне инте-
грациялаудың жаңа мүмкіндіктері ашылуда.

Түйін сөздер: мұра институттары, тарихты мифологизациялау, тарихи сана, ақпа-
раттық соғыстар, пәнаралық байланыстар.
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Abstract. The article examines the main directions for developing the constructive potential of 
museums, archives, and libraries under the conditions of globalization and digitalization. The speed 
and volume of information, with the potential for distortion and revision of historical memory, are 
considered the main challenges of the information age. Mythologization of history as the memory 
of different types of communities in the conditions of active information wars «all against all» is 
going through a stage of active search for new paradigms of historical consciousness. For museums, 
archives, and libraries, which have a serious informative resource, new opportunities for integration 
into the modern agenda as insiders of historical and cultural heritage are opening up.

Keywords: heritage institutions; mythologization of history; historical consciousness; 
information wars; interdisciplinary links.

Институты наследия как хранители исторической памяти человечества переживают 
непростой, но чрезвычайно интересный период в своей эволюции, обусловленный вызо-
вами информационной эры. Эта эра дала мощнейший ресурс в виде ускорения процессов 
обработки источников информации, но вместе с тем поставила под сомнение традицион-
ные, устоявшиеся принципы организации деятельности институтов наследия. 

Важно при этом учитывать, что собирательный образ «институтов наследия» скла-
дывается из сложного переплетения междисциплинарных связей. «По определению и 
фактически музеи, библиотеки и архивы являются основными хранителями историче-
ской памяти, будучи таковыми на протяжении всей датируемой истории человечества. 
Эти три информационные подсистемы единой системы накопления, хранения и исполь-
зования исторической памяти при всей общности своего функционального предназначе-
ния, тем не менее, имеют свои специфические черты, прямо находящие отражение и в 
характере, и в организации их деятельности» [2; 29]. 

Музеи, архивы и библиотеки испытывают на себе весь груз ответственности за со-
стояние исторической памяти, политической, национальной и личностной идентичности 
современного социума.

Информационные вызовы эпохи глобализации стали определяющими факторами эво-
люции ресурсного потенциала институтов памяти. Виртуализация мира в категории вы-
зовов является системообразующим вектором эволюции современных национальных и 



II архившілер Конгресінің материалдары120

«Мұра институттары және қоғамның тарихи 
жадын қалыптастыру» дөңгелек үстелі

глобальных сообществ. Пандемия COVID-19 в гипертрофированной форме способство-
вала этому. Жертвами информационных войн являются историческое сознание общества 
и идентичность личности, гражданина, нации. «…Смысловая неопределенность дает, по  
существу, неограниченные возможности политического использования естественного 
стремления индивида ощущать себя частью сообщества. Очевидно и то, что картина мира 
современного человека в условиях новых угроз социальной (в широком смысле) безопас-
ности подвержена разным влияниям и уязвима для манипулирования» [3;16].

Манипулирование сознанием не является при этом категорией сугубо политологиче-
ской, охватывая пласты культуры и искусства, формирующих психоэмоциональный ин-
теллект как основу идентичности. Преемственность и целостность наследия как системы 
общечеловеческих ценностей – еще один из ресурсов формирования и развития иден-
тичности – также оказались под угрозой размывания и поглощения тиражированными 
шаблонами понимания и толкования. Извечный конфликт поколений в информационном 
обществе усугубляется новыми индикаторами успешности и значимости культурного яв-
ления, проекта: количество просмотров, подписчиков, репостов и т. п. 

В Информационной доктрине Республики Казахстан подчеркивается: «…популяр-
ность короткого и неперегруженного контента в виде отрывка текста или фрагмента ви-
део приводит к изменению привычек медиапотребления, когда массовая аудитория пе-
рестает воспринимать сложную и структурированную информацию. Восприятие потока 
информации через короткие и яркие образы не дает целостного представления, приводит 
к фрагментарности знания. При отсутствии навыков критического мышления это создает 
риски масштабной дезинформации и манипуляции общественным мнением» [1;1]. 
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Извечное стремление человечества к высоким стандартам потребления как результа-
та неустанного труда многих и многих поколений привело к уникальным возможностям 
улучшения качества жизни за счет увеличения количества, объема «быстрых знаний», 
информации и, вместе с тем, утрате или игнорированию больших, сложных, но фунда-
ментальных знаний/информации, на которых и выстроено это качество жизни.

В этом контексте конструктивный потенциал институтов наследия занимает место, 
достойное их статусу и предназначению. В условиях активных информационных «вбро-
сов» все участники информационной среды начинают ощущать потребность в неких пер-
воисточниках, которые могут повысить шансы на успех того или иного месседжа. Как 
правило, речь идет об исторической памяти, причем, не столь отдаленной, а в пределах 
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жизни одного поколения. То, что является предметом полемики, вокруг чего выстраива-
ются новые проекты общественного развития – все это и есть ресурс, который в виде му-
зейных, архивных, библиотечных собраний в нужное время должны быть представлены 
как для отражения повестки дня, актуальной для системы государственного управления, 
так и для индивидуальных, групповых запросов. 

Каждая информационная подсистема, входящая в сообщество институтов наследия 
(музейная, архивная, библиотечная) в процессе конструирования коллективной истори-
ческой памяти формирует нарратив достоверности, воссоздания картины мира той или 
иной эпохи. И здесь неизбежно возникает противоречие между достоверностью и акту-
альным политическим дискурсом, поскольку картина мира выстраивается с точки зрения 
и знания человека, специалиста нынешней эпохи, а не той, о которой повествует воссоз-
данная историческая конструкция. Мифологизация истории в данном контексте является 
неизбежным результатом отбора и систематизации источников в рамках утвержденной 
научной концепции. В отличие от предшествующих этапов формирования и распростра-
нения информации эпоха активного развития интернет-ресурсов породила форматы и 
технологии общественных коммуникаций, использующих любые возможности для ин-
формационных атак на ранее незыблемые исторические конструкции.

Мы неслучайно выше подчеркнули влияние пандемии на изменение стандартов вос-
приятия реальности, на уровень критической самооценки знаний и навыков получения 
и обработки информации. Весь предшествующий опыт цивилизационного развития, ос-
нованный на личном общении, визуальном и вербальном контакте, казалось бы, возмож-
ном только в реальном режиме, был перечеркнут виртуальным, удаленным общением. 
Произошла подмена понятий общностей, навыков социализации, что не могло пройти 
бесследно для системы человеческих ценностей. Этот коммуникативный вакуум запол-
нился поисками идентичности на личностном уровне, получившем проекцию на критику 
и ревизию памяти поколений.

Что может противопоставить этим объективным процессам и явлениям триада «му-
зей-архив-библиотека»? «Строй новых экспозиций призван пригласить человека к диа-
логу, к осмыслению своего места в истории, к поискам ответа на вопрос, что память о 
прошлом значит для него лично, как она интегрируется в его личный опыт. Практики 
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«новой музеологии» предлагают посетителю активно взаимодействовать с информаци-
ей, соответственно, расширяется круг вовлеченных в «производство памяти» участни-
ков» [3; 18].

Никогда еще институты наследия не получали столь непростые, но перспективные 
возможности для развития собственного потенциала как мест хранения и презентации 
опыта поколений. Исходя из того, что «музеи, библиотеки и архивы являются равноцен-
ными, взаимодополняющими друг друга частями единой системы исторической памяти» 
[2; 31], необходимы совместные решения, отражающие этот институциональный ресурс. 
Ничто не сможет в этом быстро меняющемся мире заменить веками формировавшиеся в 
них пласты исторической информации. Вопрос только в том, кто будет более инициати-
вен, креативен, предприимчив в использовании этой информации.

К совместным решениям могут быть отнесены проекты, предусматривающие кол-
лаборацию музеев-архивов-библиотек в информационно ориентированных проектах. Ни 
одна, даже самая богатая, насыщенная музейная, архивная или библиотечная коллекция 
с точки зрения сегодняшнего потребительского спроса («потребление» как категорию, 
продвигающую актуальные общественные запросы, необходимо оценивать по достоин-
ству) не будет иметь должного отклика без активного использования разных по жанрам 
и видам источников. Понимание степени ценности, уникальности архивного источника 
современным потребителем информации значительно нагляднее и убедительнее в тан-
деме с визуализированным фрагментом эпохи в музейном предмете, книжном издании. 
Информационный потенциал исторических артефактов неизмеримо возрастает при пра-
вильном сочетании разных типов источниковых комплексов. Это создает пространство 
совместного творчества, интерактивность, ставшую основным трендом восприятия ма-
териалов, относящихся к категории исторической памяти.

В данном контексте актуализируется обращение к специфике документированного 
наследия традиционных обществ, одним из примеров которого является Казахстан, исто-
рическое сознание которого покоится на наследии цивилизации номадов. Без учета этого 
громадного в цивилизационном масштабе пласта исторической информации институты 
памяти не выполнят возлагаемую на них миссию.
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Все более очевидно, что «зоны присутствия» в информационной среде не только архи-
вов, но и музеев и библиотек объективно будут расширяться, независимо от того, каким об-
разом государственные системы смогут преодолеть привычные шаблоны линейного управ-
ления по вертикали. Конструктивный потенциал институтов наследия в информационной 
эре имеет тенденцию к росту и углублению содержания за счет новых характеристик. Их 
репутация как мест хранения информации уже сейчас не соответствует общественным 
ожиданиям и технологическим возможностям. Они выходят за пределы установленных 
нормативов, которые не поспевают за изменениями в экосистеме институциональных вза-
имосвязей. Активное освоение институтами наследия пространства виртуальной реально-
сти, электронных СМИ, цифровых сервисов в качестве инсайдеров исторической инфор-
мации является важнейшим ресурсом, который по достоинству оценят и государство, и 
общество. Этот путь только начинается, и вызовы информационной эры откроют, по мере 
их преодоления, новые возможности в деятельности институтов наследия.
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Глобализация открыла новые каналы коммуникаций с превалирующим значением 
скорости распространения информации. Картина мира стала многообразной и динамич-
ной. Появились новые тренды в развитии информационной экосистемы: инсайдерская 
информация; фейковая информация; критика / ревизия исторических событий, эпох; уда-
ленный доступ к источникам информации; защита данных и т.п. В этой реальности пре-
имущества бюрократической системы институционального управления не выдерживают 
конкуренции с динамикой и креативом акторов информационной среды. У музеев-архи-
вов-библиотек появилась уникальная возможность стать источниками достоверной ин-
формации как в качестве инсайдеров, так и институтов нового типа, имеющих автоном-
ные права на объемы, качество и пути ее распространения в соответствии с актуальной 
повесткой дня. Такого рода автономизация уже произошла в сфере образования многих 
стран, результатами которой, собственно, прямо или косвенно стали информационные 
запросы общества на содержание национальных ценностей, идентичности личностной 
и гражданской. Готовы ли институты наследия сделать шаг навстречу друг другу в этом 
направлении, признавая факт существования и доминирования новой культуры – культу-
ры медиапотребления?
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ФОРМИРОВАНИЕ ИСТОРИЧЕСКОЙ ПАМЯТИ СОЦИУМА 
КАК ДИНАМИЧЕСКИЙ ПРОЦЕСС: ОПРЕДЕЛЕНИЕ ПАРАМЕТРОВ 

УСТОЙЧИВОЙ МОДЕЛИ КОМПЛЕКТОВАНИЯ АРХИВОВ 
В ЭПОХУ ЦИФРОВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ

Романова Елена Анатольевна, 
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научно-исследовательского института документоведения и архивного дела 
(ВНИИДАД) (Москва, Россия) 
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Аннотация. Отбор документов на постоянное хранение и комплектование архивов 
документами, отражающими текущий период развития государства и общества, – это 
важнейшее направление деятельности государственных и муниципальных архивов, ко-
торое закладывает информационный фундамент для формирования исторической памя-
ти социума.

Исследователи в будущем – это не только академические ученые, а самый широкий 
круг пользователей, которые будут иметь эффективные инструменты поиска информации 
и доступа к ней. Но никакие инструменты не помогут, если используемый информацион-
ный массив недостаточно репрезентативен, неравномерен или изначально необъективен.

В докладе представлены результаты комплексного обследования системы комплек-
тования государственных и муниципальных архивов Российской Федерации. Сделан вы-
вод о том, что на макроуровне формирование Архивного фонда страны требует единой 
общегосударственной стратегии, определения комплексной модели комплектования ар-
хивов. В эпоху цифровых технологий система комплектования архивов получает новые 
инструменты организации, однако сталкивается и с неизбежными вызовами цифровой 
эпохи (общее возрастание объемов документообразования, развитие электронного до-
кументооборота, переход межличностного взаимодействия в цифровую среду (мессен-
джеры, блоги, социальные сети), возрастание рисков, связанных с обеспечением инфор-
мационной безопасности, и др.). Автором предложены параметры устойчивой модели 
комплектования архивов в эпоху цифровых технологий.

Ключевые слова: комплектование архивов, Архивный фонд Российской Федерации, 
устойчивая модель, историческая память социума, цифровые технологии, ВНИИДАД.
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Аңдатпа. Архивтерге мемлекет пен қоғамның қазіргі даму кезеңін көрсететін құ-
жаттарды тұрақты сақтау мен жинақтауды іріктеу – бұл қоғамның тарихи жадын қалып-
тастыру үшін ақпараттық негізн қалайтын мемлекеттік және муниципалды архивтер қы-
зметінің маңызды бағыты.
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Болашақта зерттеушілер – академиялық ғалымдар ғана емес, сонымен қатар ақпа-
ратты іздеудің және оған қол жеткізудің тиімді құралдары бар пайдаланушылардың ор-
тасы. Бірақ пайдаланылған ақпараттық массив жеткілікті түрде репрезентативті немесе 
бастапқыда біржақты болмаса, ешқандай құралдар көмектеспейді.

Баяндамада Ресей Федерациясының мемлекеттік және муниципалды архивтерін 
жинақтау жүйесін кешенді зерттеу нәтижелері келтірілген. Елдің архив қорын макро-
деңгейде қалыптастырудың бірыңғай жалпымемлекеттік стратегияны мен, архивтерді 
жинақтаудың кешенді моделін айқындауды талап етеді деген қорытынды жасалды. Циф-
рлық технологиялар дәуірінде архивтердің жинақтау жүйесі ұйымның жаңа құралдарын 
алып, цифрлық дәуірдің сөзсіз сын-қатерлеріне (құжат қалыптастыру көлемінің жалпы 
өсуі, электрондық құжат айналымының дамуы, тұлғааралық өзара іс-қимылдың цифрлық 
ортаға (мессенджерлер, блогтар, әлеуметтік желілер) ауысуы, ақпараттық қауіпсіздікті 
қамтамасыз етумен байланысты тәуекелдердің артуы және т.б.) тап болады. Автор цифр-
лық дәуірдегі архивтерді жинақтаудың тұрақты моделінің параметрлерін ұсынды.

Түйін сөздер: архивтерді жинақтау, Ресей Федерациясының архив қоры, тұрақты 
модель, қоғамның тарихи жады, цифрлық технологиялар, ВНИИДАД.

FORMATION OF THE HISTORICAL MEMORY OF SOCIETY 
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Abstract. The selection of documents for permanent storage and archival acquisition of 
documents reflecting the current period of development of the state and society is the important 
activity of state and municipal archives, which lays the information foundation for the formation 
of the historical memory of society.

Researchers in the future are not only academic scientists, but the widest range of users 
who will have effective tools for information search and for information access. But any tool is 
inefÏcient if the available data is insufÏciently representative, uneven, or biased.

The report presents the results of a comprehensive study of the acquisition systems of state 
and municipal archives of the Russian Federation. It is concluded that, at the macro level, the 
formation of the country’s Archival Fonds requires a unified national strategy and elaboration of 
the comprehensive acquisition model. In the era of digital technologies, the archival acquisition 
system receives new organizational tools, but it also faces the inevitable challenges of the digital 
era (the general growth of the document flaw, development of electronic records management, 
transition of interpersonal interaction to a digital environment (messengers, blogs, social 
networks), increasing information security risks, etc.). The author suggests parameters of a 
sustainable model of archival acquisition in the digital age.

Keywords: archival acquisition, Archival Fonds of the Russian Federation, sustainable 
model, historical memory of society, digital technologies, VNIIDAD.
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ARCHIVES AND THE HISTORICAL MEMORY OF A DIFFICAULT PAST: 
EDUCATIONAL PROGRAMS AND EXHIBITIONS OF ARCHIVAL MATERIAL 

OF THE GENERAL STATE ARCHIVES OF GREECE REGARDING THE GREEK 
MILITARY DICTATORSHIP OF 1967–1974

Ioannis Gklavinas,
PhD in History, Archivist, Head of the Promotion and Educational Programs Department, 

General State Archives of Greece – Central Service (Athens, Greece)
glavinasyannis@gmail.com

Abstract. The paper presents the educational programs and the exhibitions of archival 
material related to the dictatorship of the Colonels in Greece (1967–1974) and the period of 
the restoration of democracy in the country (1974–1975) that have been carried out by General 
State Archives of Greece. All the above contribute to the fundamental role that the archival 
institutions are playing which is to shape the collective memory of societies by understanding 
the past, no matter how difÏcult and traumatic was.

Keywords: archives and collective memory, archives and education, archives of Greece. 

АРХИВТЕР ЖӘНЕ ҚИЫН ӨТКЕННІҢ ТАРИХИ ЖАДЫ: 
1967-1974 ЖЫЛДАРДАҒЫ ГРЕК ӘСКЕРИ ДИКТАТУРАСЫНА АРНАЛҒАН 

ГРЕЦИЯНЫҢ БАС МЕМЛЕКЕТТІК АРХИВІНІҢ БІЛІМ БЕРУ 
БАҒДАРЛАМАЛАРЫ МЕН АРХИВ МАТЕРИАЛДАРЫНЫҢ КӨРМЕЛЕРІ

Иоаннис Гклавинас,
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Орталық қызметтің Ілгерілету және білім беру бағдарламалары 
 бөлімінің басшысы (Афина, Греция)
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Аңдатпа. Мақалада Грециядағы әскери диктатураға (1967–1974) және елдегі де-
мократияны қалпына келтіру кезеңіне (1974–1975) қатысты Грецияның Бас мемлекет-
тік архиві өткізген білім беру бағдарламалары мен архив материалдарының көрмелері 
ұсынылған. Жоғарыда айтылғандардың барлығы архив мекемелерінің өткенді түсіну 
арқылы қоғамның ұжымдық жадын қалыптастырудағы негізгі рөліне ықпал етеді, ол 
қаншалықты қиын және ауыр болса да.
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Аннотация. В статье представлены образовательные программы и выставки архив-
ных материалов, связанные с военной диктатурой в Греции (1967–1974) и периодом вос-
становления демократии в стране (1974–1975), которые были проведены Главным госу-
дарственным архивом Греции. Все изложенное способствует той фундаментальной роли, 
которую играют архивные учреждения в формировании коллективной памяти общества 
путем понимания прошлого, каким бы трудным и травмирующим оно ни было.

Ключевые слова: архивы и коллективная память, архивы и образование, архивы 
Греции.

The prevailing image in our societies, at least in Greek society for sure, identifies the 
archival service as a place of oblivion, a dark, dusty place where something is placed there so 
as to be forgotten. Therefore an archival service resembles to a memory vault, a place that is 
difÏcult to access, where secrets are kept and only a few people care about [12; 24-73]. This 
dominant image is a far cry from the multiple role that every archival service can play within a 
democratic civil society. 

According to the Universal Declaration on Archives, adopted by the International Council 
on Archives in 2010 and countersigned by the General Conference of UNESCO in 2011, 
archives play an essential role in the development of societies by safeguarding and contributing 
to individual and community memory. Open access to archives enriches our knowledge of 
human society, promotes democracy, protects citizens’ rights and enhances the quality of life. 
While the last sentence of the Declaration binds the international archival community to work 
together and use archives to contribute to the promotion of responsible citizenship [9].

Therefore, one can conclude that the role of archival institutions is not only the preservation 
of historical documents and the contribution to the public administration, but at the same time 
they need to constantly interact with civil societies. Consequently, in addition to acquiring, 
classifying, preserving, creating research tools and applying new technologies to facilitate 
historical research, archival institutions must overcome the prevailing perception that they are 
a repository for documenting the past and start playing an active role in meeting the society’s 
current and future needs [2; 1-19. 10; 1689-1699. 13; 110-126]. 

In this context, archival institutions, acting as memory institutions, have a role in shaping 
the collective memory of societies and in understanding the past by using archival documents 
in educational programs, in the creation of exhibitions, in activities related to public history etc.

The year 2024 marks, for Greece, the 50th anniversary since the restoration of the democratic 
constitution following the fall in July 1974 of the military dictatorship imposed in the country in 
April 1967. This occasion is a benchmark for contemporary political life in Greece and the 50th 
anniversary is celebrated with a variety of activities by state and private institutions.

General State Archives of Greece, as the country’s state archival institution, could not 
be absent from the activities for the anniversary of the restoration of democracy in Greece. 
The paper presents our educational programs for pupils and students and the exhibitions of 
archival material related to the dictatorship of the Colonels in Greece (1967–1974) and the 
period of the restoration of democracy in the country (1974–1975). All the above contribute to 
the fundamental role that the archival institutions are playing which is to shape the collective 
memory of societies by understanding the past, no matter how difÏcult and traumatic that might 
be, as it was the period between 1967 and 1974 for Greece.  

Before I refer to the commemoration of the 50th anniversary of the restoration of democracy 
in Greece, allow me to say a few words about the General State Archives of Greece. The Greek 
national archives is an institution established in 1914 with the aim of preserving the memory of 
the State, the history of the establishment of the modern Greek State from the outbreak of the 
Greek Revolution against the Ottoman Empire in 1821 and onwards. Today, the General State 
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Archives is an independent public service and reports directly to the Minister of Education, 
Religious Affairs and Sports. It is a General Directorate and consists of the Central Service in 
Athens and 57 Regional Services throughout Greece. Its mission is to identify, collect, preserve, 
maintain and supervise in perpetuity the country’s archives, primarily public archives. It also 
aims to ensure equal access to the archival collections in accordance with the freedom of 
knowledge, information and research and to raise awareness for the importance of the archives 
[7]. We maintain archival collections dating back from the 12th century to date, but the vast 
majority concerns the 19th and 20th century. Let me just mention that only the Central Service 
in Athens holds archival material of 57.000 linear meters. 

Additionally, a software for the management of our archival collections called @
ρχειομνήμων is available online. There are 8.000.000 digitized items along with the relevant 
documentation. In the next three years, 55.000.000 digital items will be added to a new digital 
platform that will be created. The new portal for the General State Archives will provide 
citizens with new digital services. In addition to this platform, the Greek National Archives 
have already set up the Greek Archives Inventory, a digital database that aims to catalogue all 
public and private archival collections, on a national level. It should be noted that under Greek 
law, we are authorized to supervise the vast majority of the country’s archives. To date, there are 
21.000 records from 197 archival institutions. In addition, the General State Archives of Greece 
has been a member of the International Council on Archives (ICA) since the 1950s. 

As I mentioned, 2024 will mark 50 years since the restoration of democratic constitution 
in Greece. Some historical facts about this event: on April 21st 1967, a group of army ofÏcers 
staged a military coup d’état, abolishing the country’s democratic constitution, sending to 
prison or into exile Greek politicians and citizens they considered dangerous. The dictatorial 
regime was imposed under the pretext of the alleged danger of the communist threat in Greece 
(remember we are in a Cold War period) and in order to establish itself, it used policies of 
persecution, torture and deportation of its political opponents, suspension of individual 
freedoms and systematic propaganda and censorship to consolidate the ideological principles 
of the dictatorship in Greek society. 

The junta of the colonels fell on July 24th 1974, after the uprising of the student of the 
Polytechnic University occurred in November 1973 along with other anti-dictatorship actions, 
but mainly due to the inability of the dictators to deal with the invasion of the Turkish military 
forces in Cyprus and the occupation of 36% of the Cypriot territory. In 1974–1975, Greek 
politicians, taking over the country’s destiny, formed a government of national unity, held 
parliamentary elections (the first in Greece after 7 years), held a referendum calling on the Greek 
people to decide whether they wished to maintain a constitutional monarchy or to establish a 
democratic republic and adopted a new constitution [5; 275-285]. The political life of Greece is 
still determined by the above mentioned events: monarchy was finally abolished in the country, 
a new Constitution that defines Greece as a Presidential Parliamentary Republic was enacted in 
1975, and many political parties that were founded in 1974–1975 still exist today; such as the 
party that is governing Greece today. 

Greek society needs to learn and understand the events of this dark period of Greek history, 
especially the students and the younger generation who know little about the history of the 
1967–1974 dictatorship and the restoration of democracy in 1974–1975. Moreover, since we are 
now in a period when the fundamental principles of democracy in Greece and other European 
countries are being shaken by ultra-nationalist, conservative, extreme and populist ideologies, 
it is therefore important for civil society and especially for young people to understand how 
democracy was restored in Greece in 1974 and what the situation in the country was during this 
period. 
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In this context, the General State Archives undertook the role of interpreting the events of 
1967–1975 by using their rich archival material in exhibitions, publications and educational 
programs. In 2024, we have organized in collaboration with the National Library of Greece 
and the state owned Radio and Television Broadcasting Corporation an exhibition called 
«Breakthrough 74: from dictatorship to democracy». This exhibition is considered as one of 
the largest exhibitions on the occasion of the 50th anniversary of the restoration of democracy 
in Greece. It was inaugurated by the President of the Hellenic Republic and it is hosted at the 
National Library of Greece. 

The propaganda of the military dictatorship, the persecution and torture of political 
opponents, the press and art censorship, the resistance against the dictatorship in Greece and 
abroad are presented through documents from the archival collections of the General State 
Archives, whereas we use photographs, videos and audio documents from the archive of the 
state owned Radio and Television Broadcasting Corporation. The same material depicts also the 
democratic transition, the first parliamentary elections and the referendum on the abolition of 
monarchy in Greece in 1974, the restoration of civil liberties and the punishment of those who 
carried out the military coup and participated in the murder and torture of citizens who fought 
against dictatorship. Another section of the exhibition focuses on the intellectual development 
of the country and the new ideas and trends in Greek society that appeared in the first years after 
the restoration of democracy. These are presented through books, magazines and newspapers 
that are held at the National Library of Greece [11; 101-285]. 

The aim of the organizers is for as many schools and universities as possible to visit the 
exhibition, try to approach this difÏcult period in Greece through archival sources, to understand 
the fundamental differences between a democracy and a dictatorship and to realize, as responsible 
citizens, the need to defend democratic conquests. In this context, the Department that I am 
responsible for is organizing daily guided tours to primary and secondary schools, universities 
and adult groups. At the same time, we are planning on creating an online digital exhibition on 
the period 1967–1975 and various podcasts based on those events. 

In addition to this exhibition, the General State Archives participate in exhibitions 
organized by the Municipality of Athens and the National Bank of Greece Cultural Foundation 
on the occasion of the 50th anniversary of the restoration of democracy [3]. Once again, the 
aim is to help Greek society and especially young people to understand what happened during 
the dictatorship of the colonels and how democracy was restored in Greece through the archival 
documents of the National Archives and of other archival institutions. 

Besides to the above-mentioned exhibitions, the General State Archives have designed an 
educational program for secondary school students entitled «Censorship in cinema, theatre and 
music during the period of the dictatorship of the Colonels (1967–1974) through documents 
from the General State Archives» [6]. So far, the program has been implemented in 45 school 
classes and attended by 920 students. We hold the archive of the General Secretariat of Press 
and Information, that, at that time, was responsible for the preventive censorship of films, 
theatrical plays and music. 

The General Secretariat of Press and Information had created censorship committees, up 
until 1974, that would license, ban or cut out lyrics, dialogues and scenes from films, songs or 
theatrical plays to ensure that they did not contain subversive and other dangerous ideas about 
the military dictatorship in Greece. There are thousands of documents containing the minutes 
of the censorship committees, with film scripts, theatrical texts and lyric that were censored by 
the committees, and with scenes from films that were banned [8; 157-171]. 

Based on the above mentioned archival material and with the use of audiovisual media, 
students are getting familiar with concepts such as the constitutionally guaranteed right of 
freedom of expression in democratic societies, the censorship in arts and in public discourse, 
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the types of censorship (preventive, repressive, self-censorship) and the relationship between 
censorship and authoritarian - dictatorial regimes. We explain students the context of the 
imposition of censorship on cinema, theatre and music by the dictatorship, the operation of the 
censorship mechanism and the causes of censorship interventions through specific examples of 
films, plays and music. Students are divided into small groups, they are given a set of selected 
documents and they are called to become censors and identify and justify the censorship 
interventions made by the dictatorship mechanism in music, plays and films. Afterwards, some 
students of each group will have to censor themselves while others will become the censorship 
committee. The first will have to try to change the lyrics of a song in order to get permission 
from the latter to perform. 

The main scope of this educational program is to help students understand the importance 
that archives play to the preservation of the historical and cultural memory and to raise archival 
awareness. In addition, students develop their historical thinking through the use of historical 
sources, understand the fundamental importance of freedom of expression for a democratic 
society and get familiar with the archival profession, the archival institutions and the multiple 
role they play [1; 41-50].

However, all these raise important questions that need to be answered. For example, should 
exhibitions of archival material and educational programs be considered a luxury for archival 
institutions since they have to deal first with serious problems such as the fact that they are 
understaffed and they lack funding? One would say: the archival institutions have to monitor, 
rescue, collect, maintain, record, classify, index and create finding aids for a vast amount of 
archival material. At the same time, they have to implement large scale digitisation programs. 
So why should they bother with exhibitions and educational programs? This might be a waste 
of human and financial resources. 

As Terry Cook and Joan Schwarthz point out «Memory, like history, is rooted in archives. 
The archive remains as one foundation of historical understanding. Archives validate our 
experiences, our perceptions, our narratives, our stories» [2; 18]. Therefore, the task of an 
archival institution as a memory institution is not only to preserve archives as a treasure of 
national and collective memory but is also to plan and implement policies that make the public 
familiar with the archival collections and the archival institution’s role. 

In my opinion, if we want to have archival institutions that are connected with the society’s 
modern needs, we cannot only rely on the digitisation and the application of AI technologies. 
From my experience, while interacting with various groups of citizens in the context of 
promoting the work of the General State Archives, I believe that the Greek society (and that 
goes for other countries as well) does not know what an archival institution is, what exactly is 
archival material, if archives are accessible to all and not just to an elite of historians, lawyers 
and academics. In addition, people do not know that archival institutions are playing a multiple 
role in preserving collective and national memory, in facilitating public administration, in 
proving and promoting citizens’ rights and in contributing to the educational process.

All the above were verified, recently, by our experience when participating at the 
largest International Fair in Greece that takes place annually in Greece’s second-largest city, 
Thessaloniki. Apart from the personal interaction with so many visitors, we designed a quiz for 
the general public. We wanted to see what they really knew about the General State Archives 
and, I have to say that the feedback was not very encouraging. 

In conclusion, I believe that, although an archival institution should preserve the past and 
the memory of a society, its main mission and role should be related to the present and the future 
of a society. According to Randall Jimerson archival institutions and archivists have a social 
responsibility [10; 1695].  At the same time, it is of vital importance to make the governing 
bodies realize that they have to essentially support the archival institutions by providing them 
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with all the necessary funding resources. As French philosopher Jacques Derrida declares in his 
book Archive Fever, «There is no political power without control of the archive, if not memory. 
Effective democratization can always be measured by access to the archive, its constitution and 
its interpretation» [4; 4].
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Аннотация. Идея создания архивной энциклопедии появилась у автора при реали-
зации проекта «Роль музеев–библиотек–архивов в информационном обеспечении исто-
рической науки». В статье показано, что в России и Казахстане для этого имеются необ-
ходимые условия. Обоснованы необходимость следования энциклопедическому канону 
(прежде всего фиксировать верифицированную безоценочную информацию) и преиму-
щества междисциплинарного подхода. Предложены территориальный и хронологиче-
ский охваты, тематическая структура.

Ключевые слова: историческая память, архив, энциклопедия, историческая наука, 
информационное обеспечение.

АРХИВ ЭНЦИКЛОПЕДИЯСЫ – 
АРХИВ ТАРИХЫН ЗЕРТТЕУШІЛЕРГЕ АРНАЛҒАН НАВИГАТОР 

ЖӘНЕ АРХИВ ТАРИХИ ЖАД ИНСТИТУТЫ РЕТІНДЕ

Воронцова Евгения Александровна,
тарих ғылымдарының кандидаты, аға ғылыми қызметкер, 

В.И. Даль атындағы Мемлекеттік орыс әдебиеті тарихы музейінің баспа жобалары 
секторының меңгерушісі (Мәскеу, Ресей)

eworonzowa@mail.ru

Аңдатпа. Архив энциклопедиясын құру идеясы авторға «Тарих ғылымын ақпарат-
тық қамтамасыз етудегі музей–кітапхана–архивтің рөлі» жобасын іске асыру кезінде 
пайда болды. Мақалада Ресей мен Қазақстанда бұл үшін қажетті жағдайлар бар екенді-
гі көрсетілген. Энциклопедиялық канонды ұстану қажеттілігі (ең алдымен, тексерілген, 
бағаланбаған ақпаратты жазу) және пәнаралық тәсілдің артықшылықтары негізделеді. 
Аумақтық және хронологиялық қамту және тақырыптық құрылым ұсынылады.
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Abstract. The idea of creating an archival encyclopedia appeared to the author during 
the implementation of the project «The role of museums–libraries–archives in the information 
support of historical science». The article shows that Russia and Kazakhstan have the necessary 
conditions for this. The necessity of following the encyclopedic canon (first of all, to record 
verified non-evaluative information) and the advantages of an interdisciplinary approach are 
substantiated. Territorial and chronological coverage and thematic structure are proposed.

Keywords: historical memory, archive, encyclopedia, historical science, information 
support.

22 марта 2018 г. в докладе на международной научной конференции «100 лет Госу-
дарственной архивной службе России: история и современность» в Российском государ-
ственном гуманитарном университете (РГГУ) научному сообществу была представлена 
идея создания «Российской архивной энциклопедии», сформировавшаяся в процессе 
работы над сборником «Роль архивов в информационном обеспечении исторической на-
уки» [17] – третьим сборником в рамках проекта «Музеи–библиотеки–архивы в инфор-
мационном обеспечении исторической науки» [8]. Идея получила развитие в статьях, 
опубликованных в 2019 г. [6, 7]. Доклад на II Конгрессе архивистов Казахстана явил-
ся возвратом к теме после завершения в 2024 г. работы над двухтомной энциклопедией 
«Литературные музеи России» [10] (на основе результата, полученного в процессе реа-
лизации этого проекта Государственного музея истории российской литературы имени  
В.И. Даля), и приглашением к обсуждению того, что может дать исследователям архив-
ная энциклопедия, если (или когда) она будет создана.

Предложить эту тему вниманию участников Конгресса побудили историческая вза-
имосвязь архивного дела и сотрудничество архивных служб наших стран на основе со-
глашения 1994 г. Департамента по делам архивов Министерства культуры Республики 
Казахстан и Государственной архивной службы Российской Федерации, а также наличие 
условий, необходимых и достаточных для создания архивных энциклопедий.

И в России, и в Казахстане существуют профильные научные центры, где трудятся 
квалифицированные специалисты. В России – это Историко-архивный институт РГГУ, 
Архив Российской академии наук, Всероссийский научно-исследовательский институт 
документоведения и архивного дела, кафедра источниковедения исторического факуль-
тета Московского государственного университета имени М.В. Ломоносова, профильные 
кафедры вузов.

Архивы и архивное дело, их история, хранимое ими документальное наследие яв-
ляются объектом и предметом, прежде всего, архивоведения [2, 5, 9, 11, 12, 14, 19, 20, 
и др.]. В этой области знания, в сфере истории государственного управления, источни-
коведения, документологии, исторической информатики, других гуманитарных и обще-
ственных наук сформировался солидный массив теоретико-методологических, конкрет-
но-исторических и прикладных исследований архива на разных этапах его развития от 
протоархивных форм до самых современных. Сверх того имеются научно-справочные 
издания. В качестве примера приведем справочник «Архивы Казахстана», изданный в 
2021 г., путеводители по архивам, профильные периодические издания и интернет-ре-
сурсы, например, мультимедийная электронная энциклопедия «Россия – великая архив-
ная держава», портал «Архивы России», сайт «Архивы Казахстана».

Наработанное специалистами к настоящему времени и трансформации, происходя-
щие под влиянием информационно-коммуникационных технологий, настоятельно требу-
ют подвести итоги, наметить перспективы, выработать стратегии развития, адекватные 
современному знанию об архиве и вызовам времени [1, 16, и др.]. Изученность архив-
ного дела, состояние архивоведения таковы, что позволяют репрезентативно отобразить 
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в энциклопедии сущность архивов и основные вехи их развития, актуализировать доку-
ментальное наследие.

Признавая приоритет архивоведческого знания для реализации такого проекта, я, 
тем не менее, являюсь сторонником междисциплинарного подхода и считаю, что имен-
но он позволит отобразить объект (архивы и архивное дело) стереоскопически – не в 
двухмерном (плоскостном, линейном) измерении, а в трехмерном (объемном). На таком 
фундаменте возможно сформировать ресурс, наполненный качественной, верифициро-
ванной, безоценочной информацией. Напомним, для энциклопедий основополагающим 
является принцип объективности.

Облегчают создание энциклопедий отлаженная и эффективно выполняющая органи-
зационные функции система государственного управления архивами, а также развитые 
формы самоорганизации архивистов. В частности, можно упомянуть такие, как Россий-
ское общество историков-архивистов, Казахстанская ассоциация архивистов и делопро-
изводителей.

В информационном обществе энциклопедии продолжают оставаться эталонными 
информационными ресурсами и одновременно – аутентичными свидетельствами о си-
стеме знания времени их создания. Создание энциклопедий стимулирует научные иссле-
дования, постановку новых вопросов, переход потенциальной информации источников в 
актуальную научную информацию. Благодаря этому и тому, что наша энциклопедическая 
школа – одна из лучших в мире [3, 4, 18, и др.], шансы сформировать ресурс, которым 
долгие годы смогут пользоваться исследователи, можно оценить как высокие.

Наиболее полную актуализацию документального наследия в его сопряженности с 
текстами культуры, культурным контекстом разных эпох, государственным управлением 
обеспечивает рассмотрение архива как: 

●	 социального института, тесно связанного с государством и являющегося инстру-
ментом самоидентификации наций; 

●	 института памяти (при этом документальная память трактуется как особые типы 
исторической памяти и хранителя культурного наследия – прежде всего памятников 
истории и культуры);

●	 системы, предназначенной для сбора, обработки, хранения и репрезентации доку-
ментов с применением адекватных этим задачам технологий;

●	 синергетической модели, которой присущи такие качества как самоценность (со-
вокупная память), полезность (совокупный опыт) и непрерывность (совокупное позна-
ние);

●	 учреждения, «обслуживающего» субъектов права (юридических и физических 
лиц).

Чтобы энциклопедия могла выполнять функцию навигатора по истории архивного 
дела, в ней на базе научного осмысления проблем историко-культурного развития реги-
онов, включая документальное наследие, должны содержаться ответы на вопросы о тер-
риториальном размещении архивов, об истории формирования архивной сети страны, о 
национальной и региональной специфике.

Что касается хронологического охвата, то предпочтительнее максимально возмож-
ная глубина. При этом следует четко различать главную разделительную линию – су-
ществование собственно архива и предшествовавших ему протоархивных форм (так, в 
частности, различают этапы историописания и исторической науки).

Основной массив в энциклопедии должны составить статьи о конкретных ранее 
существовавших и существующих в настоящее время архивах. В дополнение к этому 
сведения о конкретных архивах, как имеющих специальную статью, так и не имеющих 
оной, следует поместить и в статьях обобщающего характера.
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Статьи об исторически сложившихся группах, типах и видах архивов позволят по-
казать закономерности исторического процесса: как происходило формирование этих 
групп, типов и видов; какие этапы развития они прошли; что представляют собой сегод-
ня. Их состав лучше всего определять, исходя из классификаций архивов. В архивовед-
ческой литературе преобладают классификации по двум взаимосвязанным признакам: 
принадлежность тем или иным категориям собственников и связь с определенной тер-
риторией. В соответствии с первым из них выделяют архивы государственные, муни-
ципальные, ведомственные и негосударственные. Последние подразделяют на архивы: 
физических лиц; предприятий, учреждений и организаций (корпоративные, ведомствен-
ные); общественных объединений. 

По признаку связи с территорией основными являются такие группы архивов: обще-
государственные (в России это федеральные архивы, в ряде государств – национальные), 
региональные (в России – архивы субъектов РФ, а также имеющие двойное подчинение), 
местные (муниципальные – районные и городские). По отношению к объекту архивного 
права (документной информации, документам, Архивным фондам стран) говорят о двух 
группах архивов: хранящих документы Архивного фонда постоянно и хранящих их вре-
менно. В рамках институционального и системного подходов архивы физических лиц 
рассматривают как личные, семейные и родовые, для формирования которых значимы 
субъективный фактор, личностные особенности, статус семьи и рода, коллизии их исто-
рии [15].

По месту в иерархии культурных ценностей в России наиболее важны архивы – особо 
ценные объекты, им общество и государство уделяют большее внимание. По доминиру-
ющему направлению деятельности, существенно влияющему на критерии отбора архив-
ных документов, комплектование фондов и состав пользователей, архивы подразделяют 
на обслуживающие: науку и исследователей (научно-исследовательские), социальные 
потребности общества. По связи с конкретной отраслью знания или сферой деятельно-
сти (наука, техника, производство, культура, искусство) мы имеем архивы исторические 
(представительная группа), научно-технические, литературные, художественные и т. д. 
(в терминах права это – архивы исторические некомплектующиеся и комплектующиеся 
специализированные). В парадигме исторической памяти особенно значимы мемориаль-
ные архивы и гибридные формы (музеи-архивы и т.п.), создаваемые с целью увековече-
ния памяти о выдающихся людях и событиях, а также протоархивы (древлехранилища, 
кабинеты, собрания документов). По признаку доступности архивы подразделяют на: 
публичные (доступные на равных основаниях для любого гражданина и юридического 
лица), ограниченно публичные (доступные для определенных категорий юридических 
и физических лиц), доверительные (доступные для доверенных юридических и физиче-
ских лиц), закрытые или оперативно-текущие (доступные только юридическим лицам и 
их представителям для выполнения служебных задач).

Чтобы помочь читателям ориентироваться в многообразии архивов, в энциклопедии 
нужны аналитические статьи.

Группа статей по истории архивного дела (о значимых явлениях и событиях, исчез-
нувших архивах и т. д.) будет относительно небольшой по причинам объективного харак-
тера. Исторический раздел в обобщающих статьях и статьях об архивах усилит истори-
ко-культурную составляющую содержания энциклопедии.

Заметное место должны занять статьи по организации архивного дела: о системе 
управления архивами на разных этапах истории государства; о различного рода обще-
ственных организациях, связанных с архивами; об архивных профессиях; об архивовед-
ческих центрах; о подготовке архивных кадров.
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Состав статей об основных направлениях деятельности архивов более-менее поня-
тен, а вот их содержательное наполнение затруднено из-за разрозненности и большого 
объема оперативной информации. Примерно такую же ситуацию мы имеем со статья-
ми о фондах архивов и типах архивных коллекций: вследствие неполной сохранности 
источников, а в ряде случаев – их малой доступности, установить факты перемещения 
коллекций, выделить этапы их формирования будет непросто.

Необходим и блок статей о реалиях цифровой эпохи, т. е. о применяемых в архивном 
деле информационных технологиях, об информационных (в том числе сетевых) ресурсах 
[13, и др.].

Для конструктивной коммуникации представителей архивной сферы и пользова-
телей архивов им необходимо знать профессиональные языки друг друга. Достижению 
этой цели, повышению архивной культуры общества будет способствовать включение 
в энциклопедию блока небольших по объему терминологических статей, содержащих в 
необходимых случаях различные точки зрения на дискуссионные проблемы. При соблю-
дении этого условия архивная энциклопедия внесет свой вклад в унификацию термино-
логии и в репрезентацию архивоведческого знания широкому кругу читателей.

Формирование блока биографических статей – сложный процесс. Здесь невозможно 
избежать субъективности, информации бывает недостаточно. Их героями должны стать 
люди, оставившие значимый след в становлении и развитии архивов, в сохранении до-
кументального наследия: основатели, руководители и сотрудники крупнейших или уни-
кальных архивов; организаторы архивного дела; исследователи-архивоведы.

Дискуссионными могут стать вопросы о форме презентации информации в энцикло-
педии (ее объем, алфавитный или иной порядок расположения статей, состав указателей, 
наличие иллюстраций и т. д.) – и, прежде всего, вопрос о том, нужно ли традиционное (на 
бумаге) издание или достаточно электронной версии. Конечно, следует использовать тех-
нологии, позволяющие трансформировать, развивать ресурс. Но и традиционное издание 
необходимо – как эталонное, как страховка от воздействия факторов риска. Повышение 
интенсивности информационного потока, информационная энтропия и информацион-
ный шум, гипертекучесть информации в сетях приводят к ее искажению, затрудняют 
поиск.

На наш взгляд, все вопросы решаемы, а наполненная качественной информацией 
энциклопедия наилучшим образом послужит навигатором для исследователей.
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АРХИВЫ МОНГОЛИИ – ХРАНИТЕЛИ ДОКУМЕНТАЛЬНОГО 
НАСЛЕДИЯ В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВИЗАЦИИ 

Олхон Цэндсурэн Баасанжав,
начальник научно-методического отдела 

Главного архивного управления Монголии (Улан-Батор, Монголия)
tseenee_ba@yahoo.com

Аннотация. Богатое литературное наследие, высокая интеллектуальная культура, 
древние традиции делопроизводства с ранних времен способствовали развитию архив-
ного дела Монголии. Это документальное наследие является важным исследовательским 
инструментом, благодаря которому удается сохранить историю, язык, культуру и обычаи 
народа. В докладе освещаются вопросы сохранения документального наследия, а также 
актуальные задачи, стоящие перед архивами Монголии на современном этапе.

Ключевые слова: историко-культурное документальное наследие, глобальные проблемы, 
проект «Документальное и устное наследие Монголии», оцифровка архивных документов. 

МОҢҒОЛИЯНЫҢ АРХИВТЕРІ – ЦИФРОВИЗАЦИЯ ЖАҒДАЙЫНДА 
ҚҰЖАТТЫҚ МҰРАНЫ САҚТАУШЫЛАР

Олхон Цендсурен Баасанжав,
Моңғолия бас архив басқармасы ғылыми-әдістемелік 

бөлімінің бастығы (Ұлан-Батыр, Моңғолия)
tseenee_ba@yahoo.com

Аңдатпа. Құнды әдеби мұра, жоғары интеллектуалды мәдениет, ежелгі іс жүргізу 
дәстүрлері Моңғолияның архив ісінің дамуына ерте кезден ықпал етті. Бұл құжаттық 
мұра халықтың тарихын, тілін, мәдениеті мен әдет-ғұрпын сақтай алатын маңызды зерт-
теу құралы болып табылады. Баяндамада құжаттық мұраны сақтау мәселелері, сондай-ақ 
қазіргі кезеңде Моңғолия архивтерінің алдында тұрған өзекті міндеттер қарастырылады.

Түйін сөздер: тарихи-мәдени құжаттық мұра, жаһандық проблемалар, «Моңғолия-
ның деректі және ауызша мұрасы» жобасы, архивтік құжаттарды цифрландыру.

ARCHIVES OF MONGOLIA – KEEPERS OF DOCUMENTARY HERITAGE 
IN THE CONTEXT OF DIGITALIZATION

Olkhon Tsendsuren Baasanjav,
Head of the Scientific and Methodological Department 

of the Main Archival Department of Mongolia (Ulaanbaatar, Mongolia)
tseenee_ba@yahoo.com

Abstract. The rich literary heritage, high intellectual culture, and ancient traditions of 
record keeping have contributed to the development of the archival business of Mongolia 
since early times. This documentary heritage is an important research tool, thanks to which 
it is possible to preserve the history, language, culture and customs of the people. The report 
highlights the issues of preserving the documentary heritage, as well as the current challenges 
facing the archives of Mongolia at the present stage. 

Keywords: historical and cultural documentary heritage, global problems, the project 
«Documentary and oral heritage of Mongolia», digitization of archival documents.
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Уважаемые коллеги! 
Разрешите поздравить Архив Президента с 30-летним юбилеем!
Монгольский народ обладает богатым литературным наследием, высокой интеллек-

туальной культурой и давними традициями составления документов и делопроизводства, 
о чем свидетельствуют официальные письма Великих ханов Монголии и оригиналы до-
кументов, хранящиеся в Центральном национальном архиве. Сегодня в 37 монгольских 
государственных архивах хранятся письменные и печатные документы на бумаге, ткани 
и пробке, датируемые 1674 годом. Это документальное наследие является важным ис-
следовательским инструментом, который сохраняет историю, язык, культуру и обычаи 
страны и включает в себя более конкретную и подробную информацию о том времени. 

Документальное наследие - это особая форма культурного наследия, которая вно-
сит неоценимый вклад в то, чтобы напомнить человечеству о том времени, которое оно 
пережило, извлечь из него уроки и представить путь к лучшему будущему. Вот почему 
мы должны выделять имеющиеся ресурсы и прилагать коллективные усилия для защиты 
и популяризации ценности этого наследия. Основные глобальные проблемы, такие как 
стихийные бедствия, вызванные потеплением климата, войны, вызванные геополитиче-
скими конфликтами, пандемии и миграционные потоки, являются ключевыми фактора-
ми, подрывающими ценность сохранения культурного наследия, и требуют оперативного 
и надлежащего коллективного реагирования.

Любая утрата культурного наследия наносит непоправимый ущерб сокровищнице 
всего человечества, а не только одному человеку или одной стране. Актуальной задачей 
монгольских архивов является мониторинг ситуации и обмен передовым опытом в деле 
защиты документального наследия. Сегодня определяются новые способы защиты, при-
нимаются совместные усилия по борьбе с рисками и их предотвращением. Необходимо 
действовать сообща, чтобы вывести партнерство на новый уровень. 

Хранителями культурного документального наследия могут быть физические лица, 
которые не ограничиваются архивами, библиотеками, музеями и другими образователь-
ными культурными исследовательскими объектами.

Правительство Монголии принимает конкретные меры в этой области. Его целью 
является обогащение и популяризация национального культурного наследия, придание 
ему разнообразного содержания, приведение его в соответствие с мировыми тенденция-
ми развития, защита первоначального вида, целостности и сохранности культурного на-
следия, а также увеличение экономических и социальных выгод. Например, программа 
«Алсын хараа-2050» по улучшению условий сохранности и защиты документов Архива 
национальной памяти в рамках долгосрочной политики развития Монголии. Существует 
необходимость в выявлении культурного наследия – документов, относящихся к истории 
Монголии, которые хранятся в архивах зарубежных стран, с целью обогащения нацио-
нальных архивов.  

Помимо членства в Международном совете архивов, совете региональных отделе-
ний Восточной Азии и Международном совете по киноархивам, Монголия развивает 
сотрудничество с Японией, Кореей, Польшей, Россией и другими странами. В сотрудни-
честве с архивами этих стран расширяются связи в деле организации выставок докумен-
тов, подготовки и публикации справочников, обмена опытом, исследователями, обучения 
архивных работников. Например, недавно представители Центрального национального 
архива кино-, фото- и звукозаписывающих документов Казахстана подписали меморан-
дум о взаимопонимании по сотрудничеству в процессе работы с Центральным нацио-
нальным архивом Монголии.

В рамках проекта «Монгольское документальное устное наследие» были проведе-
ны исследования о выдающихся деятелях социально-экономического, политического,  
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научного, спортивного, культурного и образовательного секторов Монголии, переведены 
воспоминания в визуальный, аудио- и фотоформаты, пополнены национальные архивы. 
«Устное наследие» стало доступным для общественности через телевизионные каналы. 
Получила авторское свидетельство программа «Документальное и устное наследие Мон-
голии».

Правительственная программа «Цифровая монгольская нация» направлена на уско-
рение процесса оцифровки архивных документов и предоставления архивных услуг. С 
2006 года национальная программа реализуется программа по внедрению информацион-
ных технологий в деятельности архивов и государственных органов, которая осущест-
влялась в 4 этапа.

Оцифровка архивных документов – задача, требующая модернизации техническо-
го оснащения, профессионального обучения персонала и больших финансовых средств. 
Мы решили эту проблему с помощью зарубежных льготных кредитов. Проект «Обе-
спечение оборудованием и экипировкой Главного управления архивов», реализуемый в 
результате генерального соглашения между правительствами Монголии и Республики 
Корея, включает в себя улучшение условий для сохранения и защиты архивных докумен-
тов, внедрение системы порталов, разработку и создание информационно-технологиче-
ской инфраструктуры и электронных архивов, предоставление государственных услуг 
гражданам и юридическим лицам, подготовку профессиональных кадров и модерниза-
цию оборудования.

				  

ДИЖИТАЛ ҮE ДЭХ МОНГОЛ УЛСЫН ҮНДЭСНИЙ АРХИВЫН 
БАРИМТАТ ӨВИЙН ХАДГАЛАЛТ ХАМГААЛАЛТ

Та бүхэнд энэ өдрийн мэнд хүргэе.
Монголчууд бичиг дурсгалын их өвтэй, оюуны өндөр соёлтой, баримт бичиг болов-

сруулах, албан хэрэг бүрдүүлэх талаар эртнээс тогтсон уламжлалтай ард түмэн бөгөөд 
Монголын Их хаадаас гадагш илгээсэн албан бичиг, захидлууд болон Үндэсний төв ар-
хивт хадгалагдаж буй эх баримтууд гэрчилдэг билээ. Өнөөдөр Монгол Улсын төрийн 37 
архивт 1674 оноос хойших үеийн цаас, даавуу, үйсэн дээр бичмэл болон барлаж хэвлэсэн 
баримтууд хадгалагдаж байна. 

Энэхүү баримтат өв нь улс орны түүх, хэл, соёл, ёс заншлыг тээн хадгалж байдаг 
судалгаа шинжилгээний чухал хэрэглэгдэхүүн бөгөөд тухайн цаг үеийн талаар илүү то-
дорхой, дэлгэрэнгүй мэдээллийг багтаасан байдаг. 

Баримтат өв бол хүн төрөлхтний туулж өнгөрүүлсэн цаг хугацааг эргэн санах, түүнэ-
эс суралцах, ирээдүйгээ сайн сайхнаар төсөөлөхөд үнэлж баршгүй хувь нэмэр оруулдаг 
соёлын өвийн онцгой хэлбэр юм.

Тийм ч учраас бид энэхүү өвийн үнэ цэнт байдлыг хамгаалах, сурталчлах үйлсэд 
боломжит нөөцийг хуваарилж, хамтын хүчин чармайлт гаргах учиртай. Цаг агаарын ду-
лаарлаас үүдсэн байгалийн гамшиг, геополитикийн зөрчилдөөнөөс үүдсэн дайн тулаан, 
цар тахал, цагаачлалын урсгал зэрэг дэлхий дахиныг хамарсан томоохон асуудлууд нь 
соёлын өвийг хамгаалах бүх нийтийн анхаарлыг сулруулж, үнэ цэнт байдлыг дордуулах 
голлох хүчин зүйл болж байгаад дүгнэлт хийж, хариу арга хэмжээг хамтын хүчээр шуур-
хай бөгөөд оновчтой авч хэрэгжүүлэхийг шаардаж байна.

Соёлын өвд учирсан аливаа гарз хохирол нь зөвхөн нэг хүний, нэг улсын хэрэг бус 
нийт хүн төрөлхтний сан хөмрөгт тохиолдож буй нөхөж баршгүй хохирол юм. Монгол-
чууд «бүгдээрээ хэлэлцвэл буруугүй, бүлээн усаар угаавал хиргүй» гэж хэлэлцдэг, ба-
римтат өвийг хамгаалах сайн туршлагуудыг өөр хоорондоо солилцож, шинэ арга замуу-
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дыг тодорхойлон, аливаа эрсдэлтэй тэмцэх, түүнээс урьдчилан сэргийлэх хамтын хүчин 
чармайлтаа улам бүр нягтруулан, түншлэлийг шинэ шатанд гаргаж, хамтран ажиллахыг 
зорьж байна. Соёлын баримтат өвийг хадгалагч нь архив, номын сан, музей, болон бу-
сад боловсролын соёлын судалгааны байгуууллагуудаар хязгаарлагдахгүй хувь хүмүүс ч 
байх боломжтой юм.

Монгол Улсын Засгийн газраас энэ чиглэлээр тодорхой арга хэмжээ авч хэрэгжүүлж 
байна. Үндэсний соёлын өвийг олон талт агуулгаар баяжуулж, дэлхий дахинд сурталчлан 
таниулах, дэлхийн хөгжлийн чиг хандлагатай нийцүүлэх, соёлын өвийн эх төрх, бүрэн 
бүтэн байдал, оршин тогтнох чадварыг хамгаалан хөгжүүлж, эдийн засаг, нийгмийн үр 
өгөөжийг дээшлүүлэх зорилт тавьсан. Тухайлбал, «Алсын хараа-2050» Монгол улсын 
урт хугацааны хөгжлийн бодлогын хүрээнд үндэсний санах ой архивын баримтын хад-
галалт, хамгаалалтын нөхцөлийг сайжруулах; гадаад улс орнуудын архивуудад хадгалаг-
даж байгаа Монгол улсын түүхэнд холбогдох соёлын өв-баримтыг олж илрүүлэх, үндэс-
ний архивын сан хөмрөгийг баяжуулах шаардлага зүй ёсоор тавигдаж байна.  

Монгол Улсын архивын байгууллага Олон улсын Архивын Зөвлөл, Зүүн Азийн бү-
сийн салбар зөвлөл, Олон улсын Кино Архивын зөвлөлийн гишүүнээр ажиллахаас гадна 
Япон, БНСУ, Польш, ОХУ болон бусад улс орнуудтай хамтын ажиллагаагаа хөгжүүлэн 
ажиллаж байна. Эдгээр улс орнуудын архивын байгууллагатай хамтран баримтын үзэсг-
элэн гаргах, эмхэтгэл ном бэлтгэн хэвлүүлэх, судлаачид солилцох, архивын албан хааг-
чдыг сургах, туршлага судлах зэргээр харилцааг өргөжүүлж байна. Тухайлбал, саяхан 
Казакстан улсын Кино, гэрэл зураг, дуу авиа бичлэгийн баримтын үндэсний төв архивын 
төлөөлөл Монгол Улсын Үндэсний төв архивт ажиллах явцад хамтран ажиллах санамж 
бичиг байгуулахаар болсон. 

«Монголын баримтат аман өв» төслийг хэрэгжүүлж, Монгол Улсын нийгэм, эдийн 
засаг, улс төр, шинжлэх ухаан, спорт, соёл урлаг, боловсролын салбарын нэрт зүтгэлт-
нүүдийн судалгааг хийж, дурсамж яриаг дүрс бичлэг, дуу авиа, гэрэл зургийн хэлбэрт 
буулган үндэсний архивын сан хөмрөгийг баяжуулан, «Аман өв» контент нэвтрүүлгийг 
телевизийн сувгаар цацаж, олон нийтийн хүртээл болгох ажлыг хийж, «Монголын ба-
римтат аман өв» нэвтрүүлгийн зохиогчийн эрхийн гэрчилгээг авсан.

Төр засгаас хэрэгжүүлж байгаа «Цахим монгол үндэстэн» хөтөлбөрийн хүрээнд ар-
хивын баримтыг цахимжуулах ажлыг эрчимжүүлэх, архиваас үзүүлэх үйлчилгээг түр-
гэн шуурхай болгох зорилт дэвшүүлсэн. 2006 оноос архив, албан хэрэг хөтлөлтийн үйл 
ажиллагаанд мэдээллийн технологи нэвтрүүлэх үндэсний хөтөлбөрийг 4 үе шаттайгаар 
хэрэгжүүлсэн.

Архивын баримтын цахимжуулалт нь техник тоног төхөөрөмжийн шинэчлэлт, хү-
ний нөөцийн мэргэжил боловсролыг дээшлүүлэх, хөрөнгө мөнгө ихээхэн шаардах ажил 
юм. Бид уг асуудлыг гадаад улсын хөнгөлөлттэй зээл тусламжийг ашиглах замаар ший-
двэрлэсэн. Монгол Улс, БНСУ-ын Засгийн газар хооронд байгуулагдсан Ерөнхий хэл-
элцээрийн үр дүнд хэрэгжиж байгаа «Архивын ерөнхий газрын цогцолбор барилгын 
тоног төхөөрөмж, техник хэрэгслийн хангалт» төслийн хүрээнд архивын баримтыг хад-
галах, хамгаалах орчин нөхцөлийг сайжруулах, CAMS, GAS болон портал системийг нэ-
втрүүлж, мэдээллийн технологийн дэд бүтэц, цахим архивыг хөгжүүлэн иргэн, хуулийн 
этгээдэд төрийн үйлчилгээг шуурхай, хүртээмжтэй үзүүлэх боломжийг бүрдүүлэх, мэ-
ргэжлийн боловсон хүчнийг сургах, техник хэрэгслийг шинэчлэх зэрэг өргөн хүрээтэй 
ажлууд хийгдэж байна.



155Materials of the II Congress of Archivists

Round table “The role of heritage institutions

 in shaping the historical memory of society”

ИЗ ОПЫТА РАБОТЫ ЖИТИКАРИНСКОГО РЕГИОНАЛЬНОГО 
ГОСУДАРСТВЕННОГО АРХИВА ПО КОМПЛЕКТОВАНИЮ ФОНДОВ 

В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ

Бостынец Елена Александровна,
Руководитель филиала КГУ «Государственный архив Костанайской области» 

Управления информатизации, оказания государственных услуг и архивов акимата 
Костанайской области «Житикаринский региональный государственный архив» 

(Житикара, Казахстан)
arhiv_zhitikara@kostanay.gov.kz

Алексеенко Марина Александровна,
Руководитель отдела учета и обеспечения сохранности документов 
КГУ «Государственный архив Костанайской области» Управления 

информатизации оказания государственных Услуг и архивов 
акимата Костанайской области (Костанай, Казахстан)

kost.arkhiv@kostanay.gov.kz

Аннотация. В статье рассматриваются актуальные проблемы формирования На-
ционального архивного фонда Республики Казахстан в деятельности Житикаринского 
регионального государственного архива, определены ключевые вопросы, возникающие 
в процессе взаимодействия архива с организациями, методы их решения с целью обеспе-
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Существует множество исторических тем, которые нельзя раскрыть без использо-
вания подлинных архивных документов. В этом случае именно архивы играют исклю-
чительную роль в развитии исторической науки. При множестве различий в професси-
ональных методах работы главное для всех архивистов – это сохранение исторических 
документов для будущих поколений и эффективное использование цифровых техноло-
гий с целью удовлетворения потребностей граждан в информации. 

Качественное комплектование документами Национального архивного фонда Ре-
спублики Казахстан и обеспечение их сохранности являются одними из приоритетных 
направлений Житикаринского регионального государственного архива. В Списке источ-
ников комплектования числится 118 учреждений, организаций и предприятий города 
Житикары и трех районов: Денисовский, Житикаринский и Камыстинский.  

Одной из актуальных проблем формирования Национального архивного фонда явля-
ется расширение и уточнение списка источников комплектования регионального архива. 
За последние пять лет имеется тенденция в сторону его сокращения, причиной которо-
му послужили реорганизация, ликвидация учреждений, по негосударственному секто-
ру – банкротство, смена учредителей, отказ в сотрудничестве. В сравнении со списком  
2018 года количество организаций-источников комплектования архива уменьшилось со 
134 до 118. Отрицательным фактором для некоторых ТОО являлся и недостаток сотруд-
ников по ведению делопроизводства, что влияло на отсутствие номенклатуры дел, на-
рушению сроков ведомственного хранения документов и обеспечению их сохранности. 
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Положительным моментом для защиты социальных прав работников является передача 
документов по личному составу   ликвидированных организаций. 

На сегодняшний день особое беспокойство вызывают частные предприятия, кото-
рые являются одним из основных источников создания новых рабочих мест в районе, 
такие как предприятия промышленности и сельского хозяйства. Их документы являются 
частной собственностью и не относятся к составу Национального архивного фонда Ре-
спублики Казахстан, за исключением случаев, если обязательства по хранению и исполь-
зованию документов будут фиксироваться в договорах, заключаемых между собственни-
ками и государственным архивом. Отказ от сотрудничества с региональным архивом в 
области документирования и архивного дела влечет за собой утерю полноценной инфор-
мации для будущих поколений об истории данных организаций и их вкладе в социаль-
но-экономическое развитие района, тем самым являясь препятствием для развития науки 
и образования.  

Так, например, историю становления и развития золотодобывающей отрасли в Дже-
тыгаринском районе можно проследить по документам архивного фонда «Джетыгарин-
ский Государственный золотопромышленный трест «Джетыгарзолото», документальный 
массив которого за 1929–1960 годы находится на хранение в государственном архиве. 
Однако о дальнейшем развитии данной отрасли содержательный материал отсутствует, 
ввиду того, что золотодобывающие предприятия, дислоцирующиеся на территории рай-
она, не входят в первый список источников комплектования Национального архивного 
фонда Республики Казахстан. Из этого можно выделить следующие проблемы: организа-
ции находятся в иностранной собственности, нежелание сотрудничать, не все осознают 
ценность своих документов для истории. При отказе негосударственных организаций от 
взаимоотношения в области архивного дела, специалистами регионального архива пери-
одически проводятся разъяснительные мероприятия по обеспечению сохранности доку-
ментов.

В связи с этим, основным источником изучения «отрывочной» истории развития 
предпринимательского сектора являются документы соответствующих государственных 
органов. Поэтому сегодня, в условиях существования различных форм собственности, 
только государственный архив, находящийся ближе всего к источнику, может решить во-
просы комплектования внутренне целостного архивного фонда. В научной статье «Архи-
вы и информационное обеспечение исторической науки: гуманитарная стратегия комму-
никативной функции архивов» доктор исторических наук Российского государственного 
гуманитарного университета Т.И. Хорхордина отметила, что «…именно местные архи-
вы, находящиеся ближе всего к жизни фондообразователя (будь то отдельная личность 
или мелкое предприятие, общественное объединение и т. д.) вновь становятся главным 
источником выявления, отбора и сохранения документальных свидетельств о настоящем, 
внося организованное начало в спонтанный процесс фондообразования» [2; 238]. 

Исходя из практики работы с ведомственными архивами, можно выделить наиболее 
актуальные вопросы, возникающие в процессе взаимодействия архива с организациями. 
Так, важным моментом в процессе передачи дел от структурных подразделений в ведом-
ственный архив организации является приказ руководителя, которым устанавливается 
срок приема-передачи дел, контроль и закрепление ответственных лиц. Отсутствие же 
данного нормативного документа затрудняет работу архивиста при работе с коллективом 
и влечёт за собой нарушение сроков передачи документов постоянного хранения в госу-
дарственный архив.

В большинстве организаций в штатном расписании не предусматривается введение 
единицы архивного работника, а ответственность за обеспечение сохранности докумен-
тов возлагается приказом руководителя на специалиста без дополнительной оплаты. 
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Отсутствие материального стимулирования, естественно, негативно сказывается на про-
изводительности и мотивации соответствующих сотрудников и может привести к нару-
шению сроков ведомственного хранения документов данной организацией. Возложение 
ответственности за ведомственный архив на специалистов не профильного направления, 
влияет на качество и полноту дел.

Существует также проблема в не проведении специалистами организаций полистной 
экспертизы ценности документов, имеющих срок хранения 5 лет ЭПК. Недооценивая 
историческую значимость документов, включают их в акт о выделении к уничтожению 
документов, не подлежащих хранению. Несмотря на это, данные документы могут со-
держать ценную информацию для пользователей и историков, а их отсутствие приведет к 
неполному или искаженному представлению о прошедших событиях. Поэтому так важ-
но проводить экспертизу ценности документов после истечения годового срока хранения 
в делах по месту их формирования, и именно специалистами, имеющими отношение к 
образованию этих документов.

В условиях цифровизации имеются случаи оформления организациями бухгалтер-
ских документов постоянного хранения и по личному составу только в электронном фор-
мате, хотя законодательством закреплено их оформление и на бумажном носителе. Это 
влечет за собой утерю документов в случае сбоев в работе электронных систем и по 
другим причинам. При этом обеспечение сохранности архивных документов в течение 
установленных сроков хранения – это требование, обязательное к исполнению как орга-
нами власти всех уровней, так и остальными юридическими лицами.

Одной из проблем в обеспечении сохранности документов на ведомственном уровне 
является выведение из нормативных документов функций контроля за работой ведом-
ственных архивов специалистами государственных архивов Республики Казахстан. И 
вопрос не в стереотипной функции контроля и применения форм воздействия, а в воз-
можности проверить  правильность формирования дел и полноту состава документов в 
делах постоянного хранения, которая была закреплена нормативно в советском архиво-
ведении… Ведая только вопросами оказания методической помощи, сотрудники архивов 
не имеют возможности на практике видеть особенности документирования и формиро-
вания дел и влиять на данные процессы на стадии ведомственного хранения документов, 
что впоследствии напрямую связано как с вопросами информативности документов, так 
и с вопросами их сохранности [1; 335-336]. 

В связи с отсутствием функции контроля специалистами Житикаринского региональ-
ного государственного архива оказывается только методическая помощь ведомственным 
архивам организаций-источников комплектования, проводятся консультации по ведению 
документирования, проведению научно-технической обработки документов, составле-
нию номенклатуры дел, обеспечению сохранности документов на ведомственном уров-
не, оцифровке документов и другим вопросам. Ежеквартально для государственных и 
негосударственных организаций проводятся семинары по наиболее актуальным темам с 
оформлением слайд-презентации и подготовкой раздаточного материала. Практика пока-
зывает, что подобные семинары положительно сказываются на взаимоотношениях орга-
низаций-источников комплектования и архива. Они также способствуют установлению 
благоприятного психологического контакта между архивистом и сотрудником органи-
зации. В результате фондообразователи самостоятельно проводят научно-техническую 
обработку документов под руководством архивного работника, без привлечения соответ-
ствующих индивидуальных предпринимателей. 

В целях обеспечения сохранности документов государственными учреждениями 
осуществляется оцифровка документов, находящихся на ведомственном хранении. На  
20 сентября 2024 года отсканировано 11 129 единиц хранения управленческой  
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документации и по личному составу, что составляет 77,8 процентов от общего объема. 
С 2020 года в работу государственных учреждений внедрена Информационная система 
«Единый электронный архив документов», из 37 учреждений Житикаринского района 17 
получили доступ.  Это акимат района и подведомственные ему учреждения, районный 
маслихат, управление государственных доходов и отдел образования. Данными учреж-
дениями на постоянной основе вводятся оцифрованные документы в ИС «ЕЭАД», нахо-
дящиеся на ведомственном хранении. Информационная система обеспечит сохранность 
архивных документов и повысит оперативность их поиска. Вопросы обеспечения со-
хранности документов на ведомственном уровне и их оцифровка государственными уч-
реждениями находятся на постоянном контроле акимата Костанайской области.  При тес-
ном сотрудничестве с исполнительной властью района исключаются случаи нарушения 
сроков ведомственного хранения документов учреждениями.  Взаимодействие архива с 
организацией – источником комплектования обязательно отражается в наблюдательном 
деле, карточке учета работы, базах данных «Источники комплектования», «Переимено-
вания» и «Личный состав».

На сегодняшний день архивом заключены договоры о сотрудничестве в области ар-
хивного дела с 16 негосударственными организациями, в том числе и с градообразую-
щим предприятием АО «Костанайские минералы», предшественником которого являлся 
Джетыгаринский асбестовый горно-обогатительный комбинат «Кустанайасбест». Это 
единственное предприятие по добыче и переработке хризотил-асбеста в Республике Ка-
захстан. Документы постоянного хранения за 1950–2013 годы содержат сведения о пер-
вых разработках хризотил-асбестовых месторождений, строительстве фабрик и заводов 
на территории комбината, объемах добычи асбестосодержащей руды и другие. Предпри-
ятие имеет современный архив, отвечающий всем нормам хранения документов: метал-
лические двери, стеллажи, кондиционеры, автоматическая очистка воздуха в помещении 
и т. д. Во взаимодействии с региональным архивом сотрудники данного предприятия 
получают квалифицированную помощь в ведении делопроизводства и обеспечения со-
хранности документов как в региональном архиве, так и на местах. 

Таким образом, качественное комплектование архивных фондов – это важный про-
цесс, обеспечивающий сохранность исторической памяти Республики Казахстан, преем-
ственность поколений и связь с прошлым. Тема роли архивов и их миссии в современном 
обществе прошла красной линией через многие доклады архивистов стран СНГ, и это не-
случайно. Житикаринский региональный государственный архив, накапливая и сохране-
ния исторические документы для будущих поколений, предоставляет пользователю досто-
верные документы, опровергающие фальсификации и искажения исторических фактов.
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Сейдин Нурлан Бакытжанулы,
кандидат исторических наук, заместитель генерального директора по научной 

работе и международной деятельности РГП «Ғылым ордасы» 
Комитета науки Министерства науки и высшего образования 

Республики Казахстан (Алматы, Казахстан)
seinur@mail.ru

Аннотация. В докладе рассматриваются вопросы создания и функционирования 
библиотеки «Ғылым ордасы» – крупнейшего информационного центра Казахстана, в ко-
тором представлено богатое интеллектуальное наследие ученых. Особое внимание уде-
ляется вопросам установления и расширения контактов с крупнейшими библиотеками 
мира, авторитетными научными учреждениями, международного книгообмена.

Ключевые слова: Научная библиотека РГП «Ғылым ордасы», инновации, глобали-
зация, электронная библиотека, автоматизация.

«ҒЫЛЫМ ОРДАСЫ» РМК ОРТАЛЫҚ ҒЫЛЫМИ КІТАПХАНАСЫНЫҢ 
СИРЕК КІТАПТАР МЕН ҚОЛЖАЗБАЛАР ҚОРЫН ҚАЛЫПТАСТЫРУ, 

САҚТАУ ЖӘНЕ ПАЙДАЛАНУ МӘСЕЛЕЛЕРІ
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тарих ғылымдарының кандидаты, Қазақстан Республикасы Ғылым және жоғары 

білім министрлігі Ғылым комитетінің «Ғылым ордасы» РМК бас директорынің 
ғылыми жұмыстар және халықаралық ынтымақтастық жөніндегі орынбасары 
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Аңдатпа. Баяндамада «Ғылым ордасы» кітапханасын құру және оның қызмет ету 
мәселелері қарастырылады. Бұл кітапхана – Қазақстандағы ең ірі ақпараттық орталықтар-
дың бірі болып табылады және онда ғалымдардың құнды интеллектуалдық мұрасы жи-
нақталған. Мақалада әлемнің жетекші кітапханаларымен, беделді ғылыми мекемелермен 
байланыс орнату және кеңейту, сондай-ақ халықаралық кітап алмасу мәселелеріне көңіл 
бөлінеді.

Түйін сөздер. «Ғылым ордасы» РМК ғылыми кітапханасы, инновациялар, жаһанда-
ну, электронды кітапхана, автоматтандыру.
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Abstract. The report discusses the creation and functioning of the Gylym Ordasy library, 
the largest information center in Kazakhstan, which presents the rich intellectual heritage of 
scientists. Special attention is paid to establishing and expanding contacts with the world’s 
largest libraries, reputable scientific institutions, and international book exchange. 

Keywords: Scientific library of the RSE «Gylym Ordasy», innovations, globalization, 
electronic library, automation.

Құрметті әріптестер!
«Артық ғылым кітапта, ерінбе оқып көруге» – деп Хакім Абай айтып кеткендей, 

кітап – біздің рухани құндылығымыз, теңдессіз байлығымыз. 
Өткен замандардың түңғиық тереңінен сыр шертетін тарихты да, әдебиетті де, кіта-

пханадан табамыз. 
Кітап – ғажайып қазына. Кітапхана – оқырман мен кітап арасындағы алтын көпір. 

Ал кітап пен кітапхананың тіршілігіне жан беретін, ұлттық құндылықтар мен оқырман-
дар арасын жалғастырушы – кітапханашылар.

Бүгінгі кітапхана - әлеуметтік институт ретінде заманауи ақпараттық қоғамды қа-
лыптастыруға белсенді қатысатын мекеме.

Осыған орай, әлемдік ақпараттық кеңістікке кітапханаларды белсенді ықпалдастыру және 
оқырмандарға қызмет көрсету мәдениетін арттыру міндеті осы сала мамандарына жүктеледі.

Кітапханалар жазба ескерткіштердің қоғамдық қоймасы ретінде ерте заманда пайда болған. 
Ұлы ғұлама ғалым әл-Фарабидің туған қаласы Отырарда Александриядан кейінгі 

әлемдегі екінші ең ірі кітапхана болғанын –өздеріңіз жақсы білесіздер. 
Ғылым ордасының 90 жылдан астам тарихы бар Орталық ғылыми кітапханасы бү-

гінде дамудың жаңа кезеңіне аяқ басуда. 
Бұл еліміз бойынша отандық және шетелдік бірегей ғылыми әдебиеттер жинақталған 

қара шаңырақ. Ғасырға жуық отандық ғылымның дамуы жолында үздіксіз қызмет атқа-
рып келеді. 

Кітапхана жұмысын жаңа сатыға көтеру мақсатында, өздеріңіз білесіздер соңғы жыл-
дары қыруар жұмыстар атқарылуда. 2023 жылдан бері «Ғылым ордасы» РМК ғимарат-
тар кешенінде күрделі жөндеу жұмыстары жүргізіліп, Орталық ғылыми кітапхананың оқу 
және конференц залдары, фойелері мен қызмет бөлмелері қайта толық жөндеуден өтуде. 

Кітапханамыздың сирек кездесетін кітаптар мен қолжазбалар қоры еліміздегі бай 
қорлардың бірі екенін барлықтарыңыз жақсы білесіздер. Осы жинақталған бай тари-
хи-мәдени мұрамызды сандық форматқа тезірек көшіру үшін және оқырмандарға заман 
талабына сай қызмет көрсету мақсатында соңғы жылда қыруар жұмыстар жүргізілуде. 

Атап айтатын болсақ, сирек қорды сандық форматқа көшіру үшін әр түрлі формат-
тағы (А1, А2, А3) өндірістік жылдам жұмыс жасайтын робот сканерлер алынып, қолжаз-
баларды қалпына келтіріп, ұзақ мерзімде сақтау мақсатында Реставрация және консерва-
ция орталығы құрылды. Реставрация орталығы еліміздегі заманауи құрал-жабдықтармен 
жасақталған толық циклдағы зертхана болып табылады. 

Сондай-ақ, 100 мыңнан астам аса құнды, алды 12 ғасырдан бастау алатын жәдігер-
лерімізді кеңінен насихаттау мақсатында Сирек кездесетін кітаптар мен қолжазбалар 
музейін қайта жасақтап, жаңа тұжырымдама негізінде дайындап жатырмыз. Бұл өз ке-
зегінде қорда жинақталған бай тарихи-мәдени мұрамызды халықтың арасында кеңінен 
таныстырып, насихаттауға мүмкіндік беретін болады.  

Уважаемые коллеги!
Как Вы знаете, Алматы по праву считается не только образовательным, инновацион-

ным, туристическим и финансовым центром страны, но и культурной и научной столи-
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цей Казахстана. 
Наш город можно назвать одним из самых читающих в республике. У нас насчиты-

вается порядка 400 библиотек, ориентированных на разную аудиторию. 
Особое место среди них занимает Центральная научная библиотека Ғылым ордасы. 

Она имеет уникальную и многолетнюю историю. 
Летопись библиотеки берет начало с 1932 года, когда в Алматы была создана первая 

научная организационная ячейка – Казахстанская база Академии наук СССР. Тогда фонд 
объединял 2,5 тысячи книг, подаренных учеными. 

За более 90 лет, библиотека прошла большой путь и претерпела значительные изменения.
Сегодня библиотека Ғылым ордасы – это крупнейший и один из престижнейших 

информационных центров в Казахстане, где сосредоточено самое большое собрание на-
учной литературы. 

Фонды библиотеки насчитывают порядка 6 миллионов единиц хранения и представ-
ляют собой богатейшую коллекцию национальных и зарубежных изданий, диссертаций, 
научных трудов, частных библиотек отечественных ученых. 

Ежедневная усердная работа позволила собрать и сформировать в единый фонд са-
мое богатое интеллектуальное наследие ученых. 

С каждым годом налаживались и расширялись контакты с крупнейшими библиотеками 
мира, авторитетными научными учреждениями, устанавливался международный книгообмен.

Масштабные перемены происходят за последние годы в нашей библиотеке. Учиты-
вая требования эпохи глобализации и реалии современности, развитие библиотеки было 
направлено в русло инновации и модернизации. 

С прошлого года проводится капитальный ремонт комплекса зданий с внедрением 
новаторских идей и художественно-оформительских решений. После завершения облик 
библиотеки станет привлекательным для читателей. 

Одним из больших достижений являются наши шаги на пути создания электронной 
базы книжного фонда и оцифровка наиболее ценных трудов. Это редкие книги и руко-
писи. Фонд редких книг и рукописей является уникальным и отчасти эксклюзивным, так 
как многие материалы хранятся в оригиналах и не имеют аналогов по республике.

Хронология редких изданий: XII, XVI-XX вв. (до 1940 г. включительно). Фонд на-
считывает более 100 тыс. единиц хранения книг и журналов, рукописей, литературы на 
восточном и европеском языках, диссертаций, авторефератов, фотокопий и микрофильмов.

Сегодня одним из направлений работы РГП «Ғылым ордасы» является создание 
Электронной библиотеки и предоставление возможностей пользователям удаленного 
доступа к полнотекстовым редким, рукописным и архивным материалам ЦНБ и науч-
ного архива. В целях обеспечения сохранности и доступности пользователей к полно-
текстовым раритетным архивным документам, материалам и рукописям создаются их 
цифровые копии. С 2022 года системно проводятся работы по оцифровке фонда редких 
книг и рукописей. На сегоднящний день более 20 тыс. оцифрованных редких изданий 
размещены на веб-сайте библиотеки в рубрике «Полнотекстовый электронный фонд» 
(www.library.kz). Электронные документы подготовлены в PDF формате. Выставленные 
издания на сайте доступны только для чтения, программа не разрешает копировать или 
распечатывать документ. 

В настоящее время в РГП «Ғылым ордасы» приобретены и работают скоростные 
промышленные сканеры Optima формата А1, А2 и робот сканер ScanRobot® 2.0 MDS 
(единственный в Казахстане робот сканер) для оцифровки фонда редких книг, рукописей 
и архивных материалов.   

Сохранение редчайших материалов, значительная часть которых не имеет копий и 
является единственной в своем роде, представляет исключительную важность для го-
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сударства. В целях сохранения и изучения богатого научного и культурного наследия 
страны проводится работы по реставрации и оцифровке фонда редких книг, рукописей и 
архивных материалов.  

В структуре РГП «Ғылым ордасы» создан и работает Центр реставрации и консер-
вации редких книг, рукописей и архивных материалов. Это уникальная и единственная 
лаборатория полного цикла в Казахстане и в странах Центральной Азии. В лаборатории 
реставрации и консервации установлено импортное оборудование итальянского, немец-
кого, японского и российского производства. Центр состоит из 5 основных зон: химиче-
ская лаборатория, реставрационная зона, переплетная и карантинная зона, научно-ис-
следовательская зона, фото зона. Лаборатория укомплектована 65 видами современных 
оборудовании для реставрации и консервации. Основной задачей которого является воз-
вращение к жизни старейшие, порой ветхие рукописи, книги, архивные материалы и со-
хранение письменного научно-культурного наследия Республики Казахстан. 

Современные уникальные оборудования – позволяют производить проведение де-
зинфекционных, дезинсекционных работ для обеспечения уровня сохранности книг, 
газет, журналов и архивных документов, собранных в фондах РГП «Ғылым ордасы», 
реставрационных работ, соответствующих отечественным и мировым требованиям, ис-
следований структуры бумажных и иных материалов, особенностей чернил, химико-ми-
кробиологических исследований, книг работы по изготовлению микроклиматических 
коробок из бескислотного картона для хранения документов.

Ежедневно проводя все эти работы, мы максимально стараемся содействовать разви-
тию казахстанской науки, оказывая информационную помощь ученым. Каждый сотруд-
ник вносит лепту в формирование высокообразованной и конкурентоспособной нации. 

А данный вопрос, как Вы знаете, находится под особым вниманием нашего Президента. 
Глава государства неоднократно подчеркивал, что главное богатство  страны – это 

интеллектуальный потенциал. 
Воспитание казахстанцев в новой формации, превращение Казахстана в страну с 

конкурентоспособным человеческим капиталом – приоритетные направления государ-
ственной политики.

Перед нами стоит много задач. История научной библиотеки Ғылым ордасы своео-
бразна и отличительна от других. 

Мы создавались при активном участии самих ученых, корифеев казахстанской науки. 
Библиотека рука об руку прошла свои первые этапы становления и развития с не-

сколькими поколениями выдающихся ученых, начиная с великого организатора науки 
Каныша Имантаевича Сатпаева. 

В стенах и залах библиотеки над своими разработками и исследованиями трудились 
мэтры казахстанской науки, ярчайшие звезды из плеяды научного сообщества. 

Сегодня мы храним их труды. Прошлое библиотеки заслуживает того, чтобы славные 
традиции были продолжены и сегодня. Мы участвуем в выполнении ответственной миссии 
по воспитанию новой научной смены. И здесь важна роль Центральной научной библиотеки. 

Центральная научная библиотека всегда остается на гребне информационной волны, 
постоянно пополняя фонды, осваивая новые технологии. 

Мы ставим задачи максимально автоматизировать типовые библиотечные операции 
для увеличения производительности, внедрить стандарты крупнейших мировых библи-
отек, создать единое информационно-библиотечное пространство и обеспечить свобод-
ный доступ к информации.

Осуществление намеченных планов позволит выйти Центральной научной библио-
теке на качественно новый уровень своего развития и укрепить позиции Ғылым ордасы 
как одного из ведущих научных центров страны.
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Аннотация. В докладе проводится детализированный анализ значимости Нацио-
нальной библиотеки Республики Казахстан в контексте формирования исторической па-
мяти. Библиотека рассматривается не только как хранилище культурных ценностей, но и 
как важнейший институт, способствующий сохранению и преемственности националь-
ного письменного наследия.
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КІТАПХАНАНАЛАРДЫҢ ТАРИХИ ЖАЗБА МҰРАЛАРДЫ САҚТАУДАҒЫ РӨЛІ
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Аңдатпа. Баяндамада Қазақстан Республикасының Ұлттық кітапханасының тарихи 
жадыны қалыптастырудағы маңыздылығына толықтай талдау жасалады. Кітапхана мә-
дени құндылықтардың сақтау орны ретінде ғана емес, сондай-ақ ұлттық жазба мұраны 
сақтау мен сабақтастықты қамтамасыз ететін маңызды институт ретінде қарастырылады.
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Abstract. The report provides a detailed analysis of the importance of the National Library 
of the Republic of Kazakhstan in the context of the formation of historical memory. The library 
is considered not only as a repository of cultural values, but also as an important institution 
contributing to the preservation and continuity of the national written heritage.
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Уважаемые участники конференции, дамы и господа!
В первую очередь, позвольте выразить благодарность организаторам сегодняшнего 

мероприятия за приглашение принять в нем участие.
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Цель моего доклада – представить детализированный анализ значимости Нацио-
нальной библиотеки Республики Казахстан в контексте формирования исторической 
памяти. Библиотека выступает не только хранилищем культурных ценностей, но и важ-
нейшим институтом, способствующим сохранению и преемственности национального 
письменного наследия.

Президент страны Касым-Жомарт Токаев выступая на третьем заседании Нацио-
нального курултая «Адал адам – Адал еңбек – Адал табыс», в очередной раз подчеркнул 
ключевую роль библиотек в сохранении национальной духовности и исторической памя-
ти, отметив, что «библиотека – это сокровищница памяти государства и нации. Библио-
теки хранят ценные исторические источники и материалы».

Основанная в 1910 году, Национальная библиотека ведет свою историю от создания 
библиотеки-читальни по решению Верненской городской думы. В 1931 году библиоте-
ка была преобразована в Государственную публичную библиотеку Казахской ССР, а в  
1991 году, с провозглашением независимости страны, была переименована в Националь-
ную библиотеку, что отразило ее центральное значение в культурной и интеллектуальной 
жизни страны.

В 2020 году библиотеке был официально присвоен статус «Национальный», что под-
черкивает ее исключительную роль в сохранении и популяризации культурного насле-
дия Казахстана. Книжный фонд библиотеки превышает 7 миллионов единиц хранения 
и включает уникальные коллекции рукописей, редких книг, а также картографические, 
нотные и музыкальные издания. Эти фонды не только обладают огромной исторической 
ценностью, но и играют важную роль в научных исследованиях.

Особое место в структуре библиотеки занимает фонд редких книг и рукописей, в ко-
тором сосредоточено свыше 40 тысяч ценных документов, из них более 1000 представля-
ют собой рукописи XII–XIX веков. Наиболее значимые экспонаты этого фонда включают 
более 50 рукописных и литографических Коранов. Среди них выделяется уникальный 
экземпляр – Коран, выполненный куфическим письмом XII века, который является древ-
нейшим рукописным артефактом, находящимся на территории Казахстана.

Богатая коллекция восточных рукописей XII–XIX веков представляет собой уни-
кальное достояние мирового культурного наследия. Эти бесценные манускрипты охва-
тывают обширный спектр знаний, включая такие дисциплины, как история, география, 
медицина, математика, философия и языкознание. Особую ценность среди них пред-
ставляют рукописи, связанные с именами таких выдающихся мыслителей и поэтов Вос-
тока, как Ходжа Ахмет Ясауи и Сулейман Бакыргани. Их литературное наследие было 
по праву включено в Международный реестр программы ЮНЕСКО «Память мира» (в  
2003 году), что подчеркивает их значимость как для мировой культуры, так и для науч-
ного сообщества.

К слову, формирование редкой коллекции началось еще в начале XX века, когда в 
1921 году в фонд библиотеки была передана рукопись, выполненная на китайской бу-
маге, предоставленная неким Байулы. Особую ценность этого документа составляет тот 
факт, что он представляет собой один из первых известных переводов знаменитой поэмы 
Фирдоуси «Шахнаме» на тюркские языки. Перевод был выполнен в 1275 году хиджры 
(1859 году), что придает рукописи неоценимую историко-культурную значимость как па-
мятнику литературного наследия и свидетельству межкультурных связей региона.

Кроме того, фонд редких книг и рукописей включает ценные издания XIV–XIX ве-
ков на языках европейских стран. Особо выделяются прижизненные публикации трудов 
выдающихся ученых – Галилео Галилея, Роберта Бойль и Эразма Роттердамского, кото-
рые представляют значительный научный и исторический интерес. 
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Не менее ценными являются старопечатные книги эпохи Петра I, в том числе руко-
писное «Евангелие» на пергаменте, «Грамматика» Мелетия Смотрицкого и «Арифме-
тика» Леонтия Магницкого. Важную роль в коллекции также занимают первые издания 
произведений классиков русской литературы, что подчеркивает богатство и разнообра-
зие культурного и научного наследия, сохраненного в этих фондах.

Уникальность коллекции Национальной библиотеки также заключается в наличии 
трудов выдающихся исследователей, изучавших историю, экономику, литературу, ис-
кусство и философию Казахстана. Среди них – такие ученые, как Шокан Валиханов, 
Александр Диваев, Николай Ильминский, Павел Мелиоранский, Ыбырай Алтынсарин, 
Василий Радлов, Василий Бартольд и Николай Пантусов. Их научные работы составляют 
важную часть фонда и отражают глубокое исследование различных аспектов националь-
ной культуры.

Кроме того, в коллекции представлены настоящие шедевры полиграфического ис-
кусства. Например, книги-малютки, которые включают миниатюрный Коран в металли-
ческом футляре с лупой на крышке с размером 2 см х 1,5 см и миниатюрные церковные 
книги, напечатанные кириллицей. 

Особое место в бесценном собрании фонда занимает коллекция «Казахстаника», 
включающая фонд казахской книги и литературу, посвященную Казахстану. Это собра-
ние представляет собой неоценимый источник для всестороннего изучения истории, 
культуры и научного наследия Казахстана, а также способствует его популяризации сре-
ди широкой общественности. Коллекция играет ключевую роль в сохранении и передаче 
культурного и научного достояния страны, служит важнейшим ресурсом для исследова-
телей.

Одним из ключевых направлений деятельности библиотеки является подготовка и 
издание научных каталогов, демонстрирующих богатство и разнообразие ее фондов. Эта 
работа была начата еще в советский период и успешно продолжается в настоящее время. 
Первым значительным изданием стал «Каталог печатных книг на казахском языке араб-
ской графикой» (1841–1932 гг.), включающий более 1400 наименований. Данное издание 
не только содержит библиографические описания дореволюционных казахских книг, но 
и представляет их содержательный анализ, что позволяет выявить характерные черты 
развития казахской печатной литературы в указанный период.

Не менее значимым стало издание «Каталога казахской печатной книги латинской 
графикой» (1928–1941 гг.), в котором описаны около 4000 наименований книг, охватыва-
ющих различные отрасли знания. Ценность каталога заключается в том, что он впервые 
вводит в научный оборот данные о малоизвестных издательствах, типографиях, а также 
о книжных сериях и коллекциях, иллюстрируя рост тиражей и расширение тематики ка-
захской книги, напечатанной латинской графикой.

Особое место среди изданий занимают каталоги персидских рукописей и печатных 
книг. Первый каталог, опубликованный в 2003 году, включает описание 112 рукописей, 
каждая из которых представляет значительную научную ценность. Второй каталог, из-
данный в 2011 году, содержит описание 247 печатных книг на персидском языке из фон-
дов библиотеки, что также способствует углубленному изучению персидской литературы 
и культурного наследия.

В этом году планируется издать каталог книг на арабском языке (XVIII–XX вв.) 1-том 
и каталог рукописей на чагатайском языке (XVI–XX вв.). Коллекция рукописей арабской 
графики фонда охватывает рукописи, датируемые XII–XIX веками, и представляет собой 
богатое наследие в области художественной литературы, точных наук, медицины, фило-
софии, языкознания и суфизма. Разнообразие стилей написания – от киссы и хикметов 
до родословных и рисал – делает эти рукописи уникальными памятниками культуры. 
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Создание подобных каталогов исторических материалов имеет огромное значение для их 
сохранения и дальнейшего изучения.

Надеюсь, что данная работа по созданию каталогов будет способствовать дальней-
шему изучению и распространению знаний об этих уникальных рукописях и книгах.

Таким образом, деятельность Национальной библиотеки по каталогизации ее фон-
дов редких книг и рукописей играет ключевую роль в изучении и популяризации бо-
гатейшего культурного наследия страны, хранящегося в ее стенах. Эти научные труды 
являются бесценным вкладом в развитие казахстанской и мировой ориенталистики.

Следует отдельно остановиться и на процессе цифровизации фондов. Сегодня в 
условиях развития компьютерных технологий, в век глобализационных процессов, что 
ведет к утрате идентичности народов мира, актуальна для всех проблема сохранения 
культурного наследия народа. Обеспечение сохранности письменного наследия страны 
в интересах нынешнего и грядущих поколений, и предоставление всеобщего доступа к 
ним  является одной из первоочередных задач Национальной библиотеки на современ-
ном этапе. 

Создание Центра оцифровки документов в 2013 году в библиотеке стало важней-
шим этапом в деле сохранения и обеспечения доступа к уникальным культурно-истори-
ческим ценностям, хранящимся в фонде редких книг и рукописей. Оснащение центра 
таким высокотехнологичным оборудованием, как бесконтактные книжные сканеры, ши-
рокоформатные и планетарные сканеры, позволяет осуществлять деликатную оцифровку 
даже наиболее ветхих и ценных документов с сохранением их первозданного состояния 
и максимальным качеством. Высокое качество оцифрованных документов позволяет На-
циональной библиотеке активно участвовать в международных проектах, направленных 
на популяризацию культурного наследия страны на глобальном уровне.

Уважаемые дамы и господа, в заключении хотелось бы обратить внимание на следу-
ющие аспекты: 

Первое. Национальная библиотека Республики Казахстан представляет собой не 
только важный культурный и образовательный центр, но и уникальный институт, играю-
щий особую роль в сохранении и популяризации исторического и культурного наследия 
казахского народа. Бесценные документы, хранящиеся в ее стенах, не просто фиксируют 
культурно-исторические достижения Казахстана, но и представляют собой выдающиеся 
образцы письменности и искусства различных стран и народов, что делает библиотеку 
центром межкультурного диалога и научного обмена.

Второе. В результате интенсивной работы сотрудников библиотеки многие из этих 
бесценных документов были оцифрованы, что открыло доступ к их изучению для иссле-
дователей со всего мира. Оцифровка культурного наследия – это не просто технический 
процесс, но и важнейший аспект сохранения информации для будущих поколений. Со-
временные технологии делают возможным углубленное изучение уникальных докумен-
тов и артефактов, что способствует дальнейшему развитию исторической науки и куль-
турологии. В современных условиях, когда доступ к информации является важнейшим 
фактором развития науки, библиотека активно внедряет цифровые технологии для рас-
ширения доступа к своим фондам. Это способствует не только популяризации историче-
ского наследия Казахстана на международной арене, но и интеграции страны в мировое 
научное сообщество.

Третье. Национальная библиотека Казахстана выполняет функцию важнейшего ин-
ститута, ответственного за сохранение и распространение национальной культуры. Ее 
деятельность охватывает широкий спектр научных и образовательных проектов: орга-
низация научных конференций, выставок, публикация книг и научных каталогов. Эти  
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мероприятия направлены на повышение уровня знаний общества о богатой истории стра-
ны, что, в свою очередь, способствует формированию у населения устойчивого интереса 
к культурному и историческому наследию.

И наконец, библиотека является центром, способствующим формированию нацио-
нальной идентичности и исторической памяти. Она играет важную роль в воспитании 
патриотизма и любви к Родине, в формировании исторического самосознания у молодого 
поколения. Благодаря обширному фонду редких книг и рукописей, библиотека предо-
ставляет молодым людям возможность приобщиться к культурным корням своей страны, 
развить уважение и интерес к её историческому прошлому.
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ИСКУССТВО КАК СОЦИАЛЬНАЯ, 
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Аннотация. В статье рассматривается понятие памяти как категории культуры и 
искусства. Формирование исторической и культурной памяти исследуется через призму 
культурологического анализа живописи Казахстана. Развитие казахской живописи разво-
рачивается в дискурсе памяти как основы культуры.

Ключевые слова: историческая память, искусство, социальная память, живопись 
Казахстана, национальная культурная традиция.
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Аңдатпа. Мақалада есте сақтау ұғымы мәдениет пен өнер категориясы ретінде қара-
стырылады. Тарихи және мәдени жадының қалыптасуы Қазақстан кескіндемесінің мәде-
ни талдау призмасы арқылы зерттеледі. Қазақ кескіндемесінің дамуы мәдениеттің негізі 
ретінде есте сақтау дискурсында өрбіді. 
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Abstract. The article examines the concept of memory as a category of culture and art. 
The formation of historical and cultural memory is investigated through the prism of cultural 
analysis of painting in Kazakhstan. The development of Kazakh painting unfolds in the discourse 
of memory as the basis of culture.
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Искусство аккумулирует культурные, морально-нравственные ценности, генерирует 
смыслы. Искусство – живой процесс осмысления мира, в котором живет человек, во всем 
его многообразии форм прошлого, настоящего и будущего. Историческая память в искус-
стве связана с понятием мифологического и архетипического [4].

Само понятие исторической памяти было введено Морисом Хальбваксом в труде 
«Социальные рамки памяти» [5]. Исследованиями исторической памяти в XX веке зани-
мались также Пьер Нора, Ян и Алейд Ассман, Ж. Ле Гофф.

Чем же отличаются понятия исторической и культурной памяти? Историческая па-
мять – это накопленный общественный опыт. Термин «культурная память» был впервые 
использован немецким египтологом Яном Ассманом в книге «Культурная память» [1].

Социальная память – это способ социокультурной идентификации человека, в кото-
ром «прошлое не является константой, но процессом, в котором мы ощущаем себя» [5]. 
Французский социолог Морис Хальбвакс в своем исследовании «Социальные рамки па-
мяти», утверждает, что коллективные воспоминания являются решающими для иденти-
фикации людей, и идеи общества получают свою убедительную силу не только благодаря 
логической связности и доказуемости, но и благодаря опоре на традиции [5]. 

Абылхан Кастеев. Турксиб.

Подтверждение его тезисам мы находим в пространстве живописи Абылхана Кастее-
ва, основателя казахской живописной школы и первого народного художника Казахстана. 
Весь его жизненный и художественный опыт тесно связан с архетипическим националь-
ным сознанием. В живописных произведениях А. Кастеева предстает мир идиллический, 
идеальный, его картина мира полна спокойствия и гармонии, и полностью отражает ка-
захскую национальную культурную традицию, уходящую в глубину веков – понимание 
жизни человека во всей целостности, неразрывности и гармоничной соединенности с 
миром природы. Искусство Абылхана Кастеева очень социально, в его живописи нельзя 
встретить пространство природы вне человеческого присутствия. Природа в живописных 
произведениях Кастеева не противопоставляется человеческому, но выражает его. Живо-
пись Кастеева пронизана пафосом социальных преобразований, которые стали лейтмо-
тивом эпохи и «заряжали искусство подлинным, без всякого наигрыша, оптимизмом».
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Абылхан Кастеев. Зеркало катка. 

Образ исторической памяти как идеализации возникает и в творчестве Гульфай-
рус Исмаиловой, Айши Галимбаевой, чья живопись полна эмоционального проживания 
истории культуры, не как вечной, а как личной, человеческой. Через личное – к вечному 
– именно так конструируются смыслы в работах «Казахский вальс» Гульфайрус Исмаи-
ловой, «Дастархан» Айши Галимбаевой, «Встреча» Бахтияра Табиева, «Сказка» Марии 
Лизогуб.

Гульфайрус Исмаилова. Казахский вальс. 
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Такое понимание исторической памяти в живописи Казахстана происходит в разных 
жанрах (пейзаж, портрет, исторический жанр), в творчестве разных поколений. Эпиче-
ский дискурс мы встречаем в творчестве Канафии Тельжанова. Это «Кокпар» и «Ата ме-
кен» – первый пример масштабных исторических образов, в которых соединяются про-
шлое и будущее, иногда драматически, но всегда этот процесс изображается художником 
эмоционально, ярко и пафосно.

Канафия Тельжанов. Кокпар.

Степь в творчестве М. Кенбаева и К. Тельжанова – главная образная составляющая, 
без которой не обходится ни одно живописное полотно. Степь как образ вечности и един-
ства времени и пространства, как философская категория. В своё время Ю.М.Лотман 
говорил, что «художественная модель всегда шире и жизненнее, чем её истолкование, 
а истолкование всегда возможно лишь как приближение» [2]. С работами Кенбаева и 
Тельжанова удалённость во времени парадоксальным образом приближает их понима-
ние. Оторванность от советской идеологической почвы высвобождает новые важные 
смыслы, содержащиеся в картинах, но актуализированные императивами современно-
сти. В живописи Тельжанова и Кенбаева осуществляется новое концептуальное понима-
ние живописных задач, происходит переход образа в символ. Прозаичность восприятия 
уступает место эпико-романтическому пафосу. Поиски новых живописных форм и кон-
цепций, выражающих архетипические черты национального сознания, трансформируют 
реалистическое повествовательное видение живописцев старшего поколения, обогаща-
ют его «эпико-романтическим пафосом». Образ советской родины персонифицируется в 
их произведениях в образ своей горячо любимой казахской земли.

Канафия Тельжанов. Ата мекен.
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Молдахмет Кенбаев. Ловля лошади.

Амандос Аканаев. Саукеле.

В живописи Казахстана мы встречаем сюжеты далекой и близкой истории. Прошло-
го, ставшего уже мифологическим основанием традиционной культуры («Старинная по-
суда» Турсына Абуова, «Махамбет» Сахи Романова), или недавней истории нашей стра-
ны («Гагарин» Алексея Степанова, «Новый день» Ивана Стадничука, «Юность» Камиля 
Муллашева). И та и другая история может быть представлена как образ идеального веч-
ного мира или как идеальный образ будущего. Память в живописи Абылхана Кастеева 
– это процесс упорядочивания, сохранения порядка в своем мире народной культуры, 
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обретения умиротворенности в пространстве идеального вечного прошлого. Память в 
искусстве Канафии Тельжанова – это эпическая картина, живая энергия истории, как по-
тока. Память в живописи Сабура Мамбеева – символическая, поэтическая, лирическая, 
облаченная в сложные иносказательные художественные формы.

История – это не просто факты. История – это всегда позиция, реакция на прои-
зошедшее, ярко выраженное отношение к событиям. Но изобразительное искусство, 
благодаря своей специфике, в самые тяжёлые, тягостно несвободные моменты времени, 
осуществляло функции своеобразной отдушины, воплощая мир, приподнятый над бы-
товой реальностью, свободный от иных оценок, кроме эстетических. Поль Рикёр в сво-
ей работе «Память. История. Забвение», рассматривает память как деятельность, работу 
[3]. Но ведь создание и восприятие искусства – это тоже работа. По его мнению, работа 
памяти осуществляется как внутри, так и вне индивидуального сознания, не только на 
уровне отдельного человека, но и на уровне общества. Само же общество переживает 
особое «историческое состояние» - ситуацию разрыва с прошлым, которое приходится 
восстанавливать не через живую память, а через историческую реконструкцию. Живо-
писное произведение часто становится возможностью реализации такой реконструкции. 
Особенно ярко это проявляется в историческом жанре, который сейчас обретает новую 
актуальность в современном искусстве. Например, «Эхо великой степи. Алакайская бит-
ва» Даурена Кастеева (правнука Абылхана Кастеева).

Память прошлого играет решающую роль в становлении социокультурной идентич-
ности. Идентичность в данном случае понимается в качестве способности человека ощу-
щать свою принадлежность к той или иной устойчивой группе людей.

Бахтияр Табиев. Встреча.

Идентичность поддерживается памятью. Коллективная память о совместном про-
шлом – основа идентификации группы, выражение коллективного опыта, объединяю-
щего группу, объясняющего ей смысл ее прошлого, причины нынешнего совместного 
бытия и определяющего надежды на будущее. Однако между памятью и идентичностью 
существуют отношения взаимозависимости. Не только идентичность укоренена в памя-
ти, но и память зависит от присвоенной себе идентичности.
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Айгерим Карибаева. Ласточки.

Такое усложненное понимание памяти как социокультурной идентичности ярко 
проявляется в работах современных художников Шамиля Гулиева «Путь Абая», Мага-
уи Аманжолова «Путь отца», Абдрашита Сыдыханова «Коркыт Ата», Саида Атабекова 
«Седло Кока-Кола».

Все процессы современного мира, начиная с индустриализации, урбанизации, науч-
но-технического прогресса сделали жизнь более сложной. В результате людям не только 
стало труднее понимать новое общество, но, поскольку перемены стали стремительными 
и радикальными, возникли проблемы с отношением к прошлому. Больше не существует 
единого понимания прошлого. Понимание прошлого стало возможным только посред-
ством истории. Когда люди осознали, что история является лишь одной из версий про-
шлого, их стало всё больше и больше заботить их собственное культурное наследие, по-
могавшее сформировать коллективную и национальную идентичность.

К сожалению, в рамках одной научной статьи невозможно раскрыть эту сложную 
и интересную тему в полном объёме. Это только первое приближение, обозначение 
проблемы для того, чтобы понять какую важную роль искусство играет в сохранении 
исторической и культурной памяти народа. Мы коснулись только одного вида искусства 
– живописи, но память как процесс национальной, социальной, актуальной самоиден-
тификации аккумулируется и других искусствах – музыке, литературе, ремеслах. Для 
исследователя открывается огромный космос национальной культуры. 

Художественный символ – это носитель культурной памяти в творчестве современ-
ных художников Казахстана. Искусство – это культурная память человечества.
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деятельных факторов участия архивов в процессе формирования исторической памяти 
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Abstract. Archaeographic (publishing) activity is one of the active factors of the archives’ 
participation in the process of forming historical memory and strengthening historical 
consciousness. The report examines the key factors in the formation of the plan of archaeological 
publications of the Archive of the President, the main stages of archaeological activity and its 
features in the context of the implementation of the ideology of pairing the formation of national 
identity and the formation of a common historical memory of the people of Kazakhstan. 

Keywords: historical memory, national unity, national identity, historical and cultural 
heritage, declassification of documents.

В Республике Казахстан на протяжении всего периода независимости формирова-
нию исторической памяти придается особое значение. Важной составной частью новой 
идеологической стратегии Президента Казахстана К.К. Токаева является укрепление 
исторического сознания. Главными месседжами стратегии служат бережное отношение 
и продвижение культурного наследия, преемственность поколений, общенациональное 
единство, укрепление и сохранение мира и стабильности [19]. Большая роль в вопросах 
консолидации общества, укрепления национальной идентичности отводится эффектив-
ному использованию исторического наследия и культурного потенциала страны. Особое 
внимание, как отмечается в выступлении Главы Казахстана на III Национальном курул-
тае в марте 2024 г., придается роли архивных исследований [20].

Одним из деятельных факторов участия архивов в процессе формирования исто-
рической памяти и укрепления исторического сознания является публикаторская (ар-
хеографическая) деятельность. Именно она, как отмечает доктор наук, профессор  
В.П. Козлов, апеллируя к публикации архивного документа, делающей его «известным», 
«публичным», «максимально доступным», актуализирует задачу изучения взаимодей-
ствия документальной публикации и общественного сознания [50; 160-161].

Историография проблемы формирования исторической памяти в контексте архео-
графической деятельности институтов наследия значительно уступает общей исследо-
вательской традиции изучения исторической / социальной / индивидуальной памяти. В 
Казахстане с 2019 г. в реализацию семилетнего плана «Архив – 2025» было образовано 
Археографическое сообщество по изучению истории и культуры Великой степи, кото-
рое возглавила профессор, доктор исторических наук М.Х. Абусеитова [8]. Созданное с 
целью проведения целостного и системного исследования архивных материалов, Архео-
графическое сообщество вносит значительный вклад в процесс создания археографиче-
ских исследований документальных источников по истории Казахстана, находящихся на 
хранении в архивах ближнего и дальнего зарубежья.

Большой вклад в развитие археографии Казахстана внесли М.Ж. Хасанаев [60],  
Б.Т. Жанаев [30], Е.М. Грибанова [23, 24, 25, 26, 27], К.Ш. Алимгазинов [57],  
Е.В. Чиликова [27, 61, 62, 63] и другие. Проблемы роли и места археографии в системе 
взаимодействия с казахстанским социумом рассматриваются авторами через призму по-
ступательного раскрытия информационного потенциала архивных фондов для изучения 
различных сторон социально-политической и культурной жизни Казахстана.

Зарубежная архивная казахстаника является предметом исследования С.И. Ковальской 
и Т.С. Садыкова [34]. В статьях Р. Хазреталикызы, других исследователей вопросы разви-
тия казахстанской археографии рассматриваются в контексте реализации Государственной 
программы «Культурное наследие» [9, 10, 11].

Сравнительно широко представлена российская археографическая школа. Вопро-
сы взаимодействия документальной публикации и общественного сознания раскрыва-
ются на страницах работ В.П. Козлова [49, 50], Б.С. Илизарова [39, 40, 41, 42, 43, 44],  
Б.Г. Литвака [54], И.И. Глебовой [21], О.А. Шашковой [65, 66, 67], Л.Н. Лазаревой [53, 54] 
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и других. Наиболее емкое определение в отношении момента возникновения докумен-
тальной публикации, на наш взгляд, дал В.П. Козлов. Документальная публикация, – пи-
шет он, – всегда служит ответом «на конкретную общественную потребность, конкрет-
ный общественный запрос. Она сопрягается с общественным сознанием и в то же время 
способна изменить общественные взгляды на прошлое и настоящее мира и человека» 
[50; 161]. Мотивы – «возмущающие силы», по В.П. Козлову, согласно которым возни-
кает замысел документальной публикации, разнообразны. Отмечая роль политических 
факторов, исследователь отмечает: «Документальная публикация способна разрушить 
хрупкий баланс всеобщей бесконфликтности либо внести в мгновение мировой истории 
элементы успокоения и примирения» [50; 167].

В развитии археографической деятельности Архива Президента можно выделить 
два этапа: 1) с 1994 по 2010 гг. и 2) с 2011 до настоящего времени. В 2011 г. были приняты 
«Правила издания документов Национального архивного фонда Республики Казахстан». 
Это событие мы считаем условной границей между первым и вторым этапами.

Основными факторами формирования плана археографических изданий Архи-
ва Президента являются, в первую очередь, внутриполитические приоритеты развития 
государства, конкретизированные в государственных программах и планах. Начиная с  
1997 г. практически ежегодно выходили Указы Главы государства: «Об  объявлении  
1997 г. Годом общественного согласия и памяти жертв политических репрессий», «Об 
объявлении 1998 г. Годом народного единства и национальной истории», объявлении 
1999 года «Годом единства и преемственности поколений», 2000 года – «Годом поддерж-
ки культуры». Принятые в последующем государственные программы «Халық тарих 
толқынында» = «Народ в потоке истории» (2014−2016 гг.) и «Болашаққа бағдар: рухани 
жаңғыру» = «Взгляд в будущее: Модернизация общественного сознания» (2017 г.) сохра-
нили эту преемственность.

Политика сопряжения становления национальной идентичности и формирова-
ния общей исторической памяти, которая исключала бы возможность возврата к тота-
литаризму, национальному нигилизму, нашла продолжение в посланиях Президента  
К.К. Токаева народу Казахстана «Единство народа и системные реформы – прочная ос-
нова процветания страны» (2021 г.), «Новый Казахстан: путь обновления и модерниза-
ции» (2022 г.), «Справедливое государство. Единая нация. Благополучное общество», а 
также в утвержденной в 2023 г. Концепции культурной политики Республики Казахстан 
на 2023–2029 гг. Ориентированные на возрождение духовных ценностей, изучение и по-
пуляризацию истории и культуры народа Казахстана, они служат идейным обоснованием 
как для социокультурной политики, так и для разработки перспективных публикаторских 
проектов. 

Другим важным фактором является наличие соответствующих фондовых материа-
лов и продолжающийся процесс рассекречивания архивных документов. Именно факт 
рассекречивания стал решающим в деле определения актуального «археографического 
репертуара» (О.А. Шашкова) Архива Президента за 30 лет.

Хронологически можно выделить 5 этапов в процессе рассекречивания архивных 
документов:

1.	Вторая половина 1980-х – начало 1990-х гг. – начальный этап, когда в Институте 
истории партии при ЦК КП Казахстана были предприняты первые попытки снять грифы 
ограниченного доступа к ряду архивных документов. В 1987 г. была создана Комиссия 
Политбюро ЦК КПСС по дополнительному изучению материалов, связанных с репрес-
сиями, имевшими место в 1930– 1940-х и начале 1950-х гг. Однако, информация, изло-
женная в этих документах, не давала возможности составить целостное представление о 
происходящих в недалеком прошлом процессах.
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16 января 1989 г. вышел Указ Президиума Верховного Совета СССР «О дополни-
тельных мерах по восстановлению справедливости в отношении жертв репрессий, имев-
ших место в период 30 – 40-х и начала 50-х годов». 14 ноября 1989 г. была опублико-
вана декларация Верховного Совета СССР «О признании незаконными и преступными 
репрессивных актов против народов, подвергшихся насильственному переселению, и 
обеспечении их прав». В документе шла речь о положении депортированных народов. 
Вместе с тем, чтобы вернуть права тем, кто подвергся репрессиям, нужно было принять 
конкретные законодательные акты.

2. 1993–1997 гг. 14 апреля 1993 г. был принят Закон Республики Казахстан «О реаби-
литации жертв массовых политических репрессий», который сыграл большую роль при 
рассекречивании документов казахстанских архивов. В связи с его реализацией распоря-
жением Президента Казахстана была образована Межведомственная комиссия по рассе-
кречиванию законодательных актов, служивших основанием для применения массовых 
репрессий и посягательств на права человека. По данным Е.М. Грибановой, намеченный 
Комиссией объем работ был невелик и объяснялся условиями того периода. Но даже ча-
стично проведенная работа в этом направлении «всколыхнула исследователей, позволив 
им заполнить крупные информационные лакуны». В состав комиссии входили предста-
вители Главархива Республики Казахстан и Центрального Государственного архива РК 
(ЦГА РК). Работа проводилась в ЦГА РК и Архиве Президента, на базе которых были 
подготовлены перечни документов фондов, содержащих сведения о нарушениях прав че-
ловека в период массовых репрессий.

При активном содействии ученых Института истории и этнологии им. Ч.Ч. Валиха-
нова, совместно с историко-просветительским обществом «Әділет» и поддержке КНБ 
республики были проведены научные конференции и семинары, составлены списки 
жертв массовых политических репрессий. Тогда же были рассекречены и обнародованы 
отдельные документы, в том числе постановления ЦК ВКП (б), Крайкома и ЦК Компар-
тии Казахстана, послужившие основанием для проведения репрессивных кампаний.

3.	1997 – начало 2000-х гг. 8 декабря 1997 г. Сенатом Парламента РК была создана 
специальная комиссия для изучения и восстановления исторической справедливости в 
отношении участников борьбы за независимость и суверенитет Казахстана, а также в 
отношении соотечественников (их потомков), вынужденно покинувших территорию ре-
спублики, других категорий жертв политических репрессий. 

Комиссия занималась сбором данных по исполнению постановления КазЦИКа «О 
конфискации байских хозяйств» в части репрессий в отношении лиц, не отнесенных к 
баям, когда были выселены потомки султанов, волостные управители, бии, практически 
вся образованная часть казахского населения.

В конце 1990-х гг. началась комплексная работа по рассекречиванию архивных до-
кументов центральных и областных архивов Казахстана. 22 декабря 1998 г. был принят 
Закон РК «О Национальном архивном фонде и архивах», который также затрагивал во-
просы регулирования процесса рассекречивания и публикации архивных документов.

4.	2004–2008 гг. В это время по инициативе Архива Президента была создана Меж-
ведомственная комиссия по рассекречиванию документов бывшего архивного фонда 
Коммунистической партии. Сотрудниками Архива было предложено членам МВК рассе-
кретить и сделать доступными для любого исследователя решения, хранящиеся в «осо-
бых папках». Изучения требовали документы аналитико-информационного характера 
о репрессиях, о преследованиях граждан, содержание компрометирующих материалов 
на отдельных персон. Такие же сведения содержали документы партийно-следственных 
дел. В результате работы Архивом были сняты грифы секретности с более чем 40 тысяч 
дел партийных документов за 1937–1991 гг.
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5. В 2020 г. Президент Республики Казахстан К.К. Токаев с целью завершения работы 
по восстановлению исторической справедливости подписал Указ «О создании Государ-
ственной комиссии по полной реабилитации жертв политических репрессий». С созданием 
Госкомиссии начался новый этап в процессе рассекречивания. Для всестороннего охвата 
направлений деятельности были сформированы рабочие группы, такие как: «По изучению, 
подготовке заключения и рекомендации для реабилитации жертв насильственной коллек-
тивизации, заготовительных и других политических кампаний большевистско-сталинской 
власти в отношении крестьянства», «По не реабилитированным жертвам насильственно 
депортированных в Казахстан народов и спецпереселенцев» и другие.

Одновременно с процессом рассекречивания архивных документов Архивом Пре-
зидента проводились подготовка и издание документальных публикаций. На первом 
этапе, в 1994-2010 гг., рассекреченные документы советского периода стали источнико-
вой базой для документальных сборников по истории протестных движений (Қаһарлы  
1916 жыл: (құжаттар мен материалдар жинағы) = Грозный 1916-й год: (сб. докумен-
тов и материалов). Алматы: Қазақстан, 1998. (Саяси-көпшілік басылым). 1 т. 423 б.; 2 т.  
247 б.). Следующую группу работ составили документальные публикации по истории 
этнических депортаций (Из истории немцев Казахстана (1921–1975 гг.). Сб. докумен-
тов. Алматы – М.: Готика, 1997. 375, [1] c., ил.; Из истории поляков в Казахстане (1936– 

1956 гг.). Сб. документов. Алматы: Қазақстан, 2000. 344 с.; От депортации к интеграции. 
Казахстан – Украина: дороги и перекрестки. 1917–2008 гг. Сборник воспоминаний и до-
кументов. Алматы: Print Express, 2009. 254, [1] с., [16] л. ил.).

На страницах документальных сборников нашли отражение проблемы коллективи-
зации, голода и демографической трагедии Казахстана 1930-х гг. (Насильственная кол-
лективизация и голод в Казахстане в 1931–1933 гг. Сборник документов и материалов. 
Алматы: «Фонд ХХ1 век», 1998. 263 с.), истории репрессий 1930-х гг. (Политические 
репрессии в Казахстане в 1937–1938 гг. Сборник документов. Алматы: Қазақстан, 1998. 
335 с.; Страницы трагических судеб: сб. воспоминаний жертв политических репрессий в 
СССР в 1920–1950-е гг. Алматы: Жеті жарғы, 2002. 448 с.), партии «Алаш» (Алаш қозға-
лысы. Құжаттар мен материалдар жинағы. Движение Алаш. Сборник документов и мате-
риалов. В 3-х т. В 4-х кн. Алматы: Алаш, 2004-2005; Ел-шежіре, 2007-2008).

Рассекреченные «особые папки» ЦК КП (б) Казахстана легли в основу издания 
«Рассекреченная война: «особые папки» ЦК КП(б) Казахстана. 1941–1945 гг. Сборник 
документов» (Алматы: ДП «Эдельвейс», 2010. 604 с., 12 л. вкл.), близкого по типу к 
научному. Значительное количество публикаций посвящены истории видных деятелей  
Казахстана советского периода (в том числе, репрессированных) и периода Независимости  
(А. Джангильдин, Т. Рыскулов, Л. Мирзоян, У. Джандосов, А. Алимжанов, С. Бейсемба-
ев, Х. Бакауов, С. Джандосов, М. Исиналиев, Д. Керимбаев, М. Оспанов, Х. Өзденбаев).

Особое место среди изданий, основанных на рассекреченных материалах, занима-
ют работы информационно-справочного характера (Қазақстанның халық комиссарла-
ры.1920–1946 жж. Өмірбаяндық анықтамалық. Алматы: Қазақ гуманитарлық-заң уни-
верситетінің баспасы, 2004. 400 б.; Наркомы Казахстана. 1920–1946 гг. Биографический 
справочник. Алматы: Арыс, 2007. 400 с. (биографический справочник). В состав этой 
группы входят работы, в основе которых лежат собственные фонды Архива Президента: 
о первых комсомольских руководителях республики, об органах государственной власти 
(Первые руководители комсомола Казахстана (1920–1991). Биографический справочник. 
Алматы: ТОО РПИК «Дәуір», 2006. 336 с., 32 с. вкл.; Қазақстан Республикасының мем-
лекеттік билік органдары (1991 ж. 16 желтоксан – 2001 ж. 1 қантар). Анықтамалық. = 
Органы государственной власти Республики Казахстан. (16 декабря 1991 г. – 1 января 
2001 г.). Справочник. Алматы: ДП «Эдельвейс», 2004. 735 с.).
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Рассекречивание документов Семипалатинского испытательного ядерного полиго-
на (СИЯРП) предопределило выход документального издания, посвященного истории 
первого и одного из крупнейших полигонов СССР, размещавшихся на территории Казах-
стана, и его борьбе за безъядерный мир (Из истории Семипалатинского полигона 1951– 

1992 гг. Сборник документов. Алматы: АП РК, 2007. 128 с., 10 с. вкл.).
С научно-методической точки зрения представляют интерес сборники, близкие по 

характеру к учебно-хрестоматийным (История Казахстана ХХ века в документах. Сбор-
ник. Алматы: АП РК, 2005. 81 с.), а также отражающие отдельные аспекты восприятия и 
понимания исторического прошлого представителями молодого поколения республики 
(Человек в истории. Казахстан – ХХ век. Казахстанский конкурс исторических исследо-
вательских работ старшеклассников. Сборник работ победителей. Алматы, 2003. 302 с.). 

Вышедшие с 2011 года работы Архива Президента во многом сохранили преем-
ственность ведущих тематических направлений (репрессии по отношению к социумам 
[36, 37, 38], этническим группам [35] и отдельным гражданам [14, 48], насильственная 
коллективизация [59], история Казахстана в годы Великой Отечественной войны [58], 
становление республики как безъядерного государства [47], история видных деятелей 
советского периода и периода Независимости [1, 4, 12, 13, 15, 16, 17, 29, 31, 32, 33, 45, 
56, 64]). В то же время обозначились новые исследовательские тренды, к которым можно 
отнести историю общественных и политических организаций [3, 68], формирование фи-
нансовой системы независимого Казахстана [7], создание Вооруженных Сил Республики 
Казахстан [18], перенос столицы из г. Алматы в г. Акмолу [46]. Расширение проблемати-
ки связано с тем, что наряду с утвердившимися критериями формирования издательско-
го плана Архива (наличием определенного и постепенно расширяющегося фондового 
состава, процессами рассекречивания и введения в научный оборот новых документаль-
ных источников), постепенно расширяются формы сотрудничества Архива с партнерами 
− Ассамблеей народа Казахстана, Всемирной ассоциацией казахов, Национальным уни-
верситетом обороны, Казахским национальным университетом им. аль-Фараби, − имен-
но в плане публикаторской деятельности.

Что касается археографических работ периода Независимости, необходимо отме-
тить, что они базируются на том документальном материале, который составляет основу 
фондов Архива Президента, − это документы Президента страны, его Администрации, 
органов, подотчетных и подчиненных Президенту. Публикация документальных сборни-
ков, в которых между документами и временем их опубликования прошло слишком мало 
времени, всегда имеет риск, что этот документальный материал станет лишь «инфор-
мационным фоном» (по О.А. Шашковой) современной политической истории. В этом 
плане от составителей требуется, в первую очередь, квалифицированное выполнение 
обязанностей по научному использованию и публикации архивных документов, компе-
тентный подход к решению своих непосредственных профессиональных задач.

Как и на предыдущем этапе, одной из популярных тем является тема персоналий. 
Утверждение плана издательской работы по публикации документов видных представи-
телей интеллигенции Казахстана ХХ – начала ХХI вв. обусловило доминирование дан-
ной проблематики: с 2011 по 2022 гг. доля документальных публикаций по персоналиям 
составила 41% от общего числа сборников документов и материалов Архива.

Вместе с тем, продолжается изучение проблематики советского периода. В конце 2022 
– начале 2023 гг. в Архив Президента были переданы около 700 тыс. дел из фондов спе-
цархивов – КНБ, МВД и Генпрокуратуры – по репрессированным за участие в «национа-
листической» организации «Алаш». На основе выявления и систематизации документов 
Архивом Президента совместно с Институтом истории и этнологии им. Ч.Ч. Валиханова 
Комитета науки МНВО РК к публикации было подготовлено 12-томное издание «Алаш 
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ісі. 1920-1930 жж. ОГПУ-НКВД жүргізген жасанды тергеу істерінің құжаттары мен ма-
териалдары. Алашское дело 1920–1930 гг. Документы и материалы следственного дела, 
сфабрикованного ОГПУ». Отмечая весь трагизм ситуации, связанной с историей и мас-
штабами политических репрессий, составители в то же время далеки от попытки «наци-
онализировать» их, поскольку то, что от репрессий пострадали все народы, населяющие 
СССР, – есть исторический факт. Именно в этой связи в примечаниях по содержанию 
к документам, повествующим о репрессиях против национальной интеллигенции, раз-
мещается документ – Постановление ЦИК СССР № 23 от 1 декабря 1934 г. «О порядке 
ведения дел о подготовке или совершении террористических актов», согласно которо-
му в рамки советского законодательства вводилось понятие «террор», устанавливался 
ускоренный порядок рассмотрения следственных дел, вынесения и исполнения пригово-
ров [28; 95]. Следующим в этой череде был совершенно секретный приказ НКВД СССР  
№ 00447 «Об операции по репрессированию бывших кулаков, уголовников и других ан-
тисоветских элементов» от 30 июля 1937 г. Приказ устанавливал начало операции по 
репрессированию во всех республиках, краях и областях с 5 августа, в Узбекской, Тур-
кменской, Казахской, Таджикской и Киргизской ССР – с 10 августа, в Дальневосточ-
ном и Красноярском краях и Восточносибирской области (то есть по всей стране), – с 1 

5 августа 1937 г. [28; 766-780].
Подводя итоги, необходимо отметить, что в условиях многократного увеличения 

степени влияния на общество в целом и на формирование его исторической памяти, в 
частности, информации, исходящей из социальных сетей, не всегда проверенной и до-
стоверной, на историков-архивистов возлагается трудная задача и особая ответствен-
ность. Исходя из специфики формирования основ исторической памяти, надо признать, 
что в современной ситуации сохраняют свою актуальность выявление, отбор, обработка 
и публикация архивных документов, связанных с разными, и в первую очередь, «трав-
матичными» датами и событиями. Издание сборников документов – широкой базы исто-
рических исследований, – позволяет увидеть наше прошлое «без купюр», осознать всю 
сложность и противоречивость исторического процесса. Археографы, включая их в свои 
сборники, дают посыл, прежде всего, профессиональному сообществу, историкам, ко-
торые исследуя артефакт, реконструируют его прямое фактологическое содержание и 
смысл для исторической памяти народа или социальной группы. Именно в этом контек-
сте «реконструируемое и реинтерпретируемое историческое прошлое наполняет смыс-
лом настоящее, формируя эвристический потенциал будущего» [52; 6].  Только через на-
учное осмысление истоков и базисных принципов исторической памяти, казахстанское 
общество, консолидированное общими целями преодоления пережитков тоталитарного 
прошлого и общей исторической судьбой, имеет шанс на устойчивое развитие.
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Государственный деятель: Сборник документов и материалов. К 100-летию со Дня рожде-
ния / Ред.: Жақсылықов Р.Ф., Мұстафина Ә.Х. Құраст.: Асенов А.Т., Асилов Н.Т., Мукажа-
нова Г.Ж., Рыспаев А.Н., Сыздыкова Е.С., Чиликова Е.В. – Астана, 2024. 387 б.

7.	Ұлттық валюта тарихынан. 1991-1994 жж. = Из истории национальной валюты. 
1991-1994 гг.: Сборник документов и материалов. Алматы: АП РК, 2013; 2-е изд., 2018

8.	Ұлы дала тарихы мен мәдениетін зерделейтін Археографиялық қоғамдастық ту-
ралы Ереже. Ұлы дала тарихы мен мәдениетін зерделейтін Археографиялық қоғамда-
стықтың жалпы жиналысында бекітілді, Алматы қаласы, 2019 ж. = Положение об Архе-
ографическом сообществе по изучению истории и культуры Великой степи. Утверждено 
общим собранием Археографического сообщества по изучению истории и культуры Ве-
ликой степи, г. Алматы, 2019. [Электронный ресурс] // Shygys (Восток). 2019. № 1. С. 6-23. 
URL: https://docs.yandex.kz/docs/view?tm=1729678876&tld. (дата обращения: 27.09.2024).

9.	Хазретәліқызы Р. «Археография және деректану Ұлттық орталығының» «Мәдени 
Мұра» Бағдарламасын Іске Асыру Тәжірибесі. [Электронный ресурс] // Journal of history. 
№4 (95). 2019. URL: file:///C:/Users/1/Downloads/%D0%91%D0%B5%D0%B7%20%D0%
BD%D0%B0%D0%B7%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8F%20(1).pdf. (дата 
обращения: 04.09.2024).

10. Хазретәліқызы Р. Архивтанушы кадрларды даярлауда «Шетелдік архивтік қа-
зақстантану» эллективті курсын енгізу мәселесі // «Қазіргі кезеңдегі архив ісі: мәселелер, 
тәжірибелер, инновациялар»: халықаралық ғылыми-тәжірибелік конференцияның мате-
риалдары. Алматы қ., 20 қазан 2021 жыл. Алматы: Қазақ университеті, 2022. 166 стр. С. 
88-91.

11. Хазретәліқызы Р., Ахмет А., Тұрсұн Х.М. «Шетелдік архивтік Қазақстан»: 
мазмұны және қолданбалық маңызы. [Электронный ресурс] // URL: file:///C:/Users/1/
Downloads/21-%D0%A2%D0%B5%D0%BA%D1%81%D1%82%20%D1%81%D1%82%D
0%B0%D1%82%D1%8C%D0%B8-35-2-10-20210613.pdf (дата обращения: 06.09.2024).

12. Найман Шәріп. Дүниежүзі қазақтары қауымдастығының ақсақалдар алқасының 
мүшесі, қоғам қайраткері (1932-2013 жж.): құжаттар жинағы / Құраст.: Т.Е. Әбілова. Жа-
уапты ред. Б.Ә. Жапаров. Алматы: ҚР Президентінің Мұрағаты, 2014. 61 б.

13. Академик Серкбай Бейсембаев. Сост.: Ж.Б. Абылхожин, Е.М. Грибанова, С.С. 
Бейсембаев, Н.С. Шарипова. Алматы: Атамұра,  2004. 362 с.

14. А.М. Алибеков. Государственный, общественный деятель Казахстана. К 120-летию 
со дня рождения (7 июня 1893 г. - 2 июня 1937 г.): Сборник документов / Сост.: Т.Е. Аби-
лова (отв.), А.Т. Сулейменова, Ш.О. Тулеуова. Алматы: Архив Президента РК, 2013. 96 с.

15. С.Б. Бейсембаев. Государственный, общественный деятель, академик АН Казах-
стана, доктор исторических наук. К 100-летию со дня рождения (27 декабря 1912 г. – 20 
декабря 1989 г.): Сборник документов / Сост.: Т.Е. Абилова (отв.), А.А. Сыдыкова. Отв. 
редактор З.С. Айдарбеков. Алматы: Архив Президента РК, 2012. 145 с.

16. Г.К. Бельгер. Писатель, переводчик, общественный деятель Республики Казах-
стан. К 80-летию со дня рождения (28 октября 1934 г.): Сборник документов / Сост.: Ш.О. 
Тулеуова. Отв. редактор В.М. Чупров. Алматы: Архив Президента РК, 2014. 126 с.

17. Бектурганов Хасан Шаяхметович. Государственный, общественный деятель Ка-



II архившілер Конгресінің материалдары184

«Мұра институттары және қоғамның тарихи 
жадын қалыптастыру» дөңгелек үстелі

захстана. К 90-летию со дня рождения (3 февраля 1922 г. - 21 января 1987 г.): Сборник 
документов / Сост.: Т.Е. Абилова (отв.), Тулеуова Ш.О. Отв. редактор З.С. Айдарбеков. 
Алматы: Архив Президента РК, 2012. 121 с.

18. Вооруженные Силы Республики Казахстан. 1991−2001 гг.: сборник документов и 
материалов. Нур-Султан, 2022.

19. Выступление Главы государства К. Токаева на втором заседании Национального 
курултая «Әділетті Қазақстан – Адал азамат». [Электронный ресурс] // URL: https://www.
akorda.kz/. (дата обращения: 02.09.2024).

20. Выступление Главы государства К. Токаева на третьем заседании Национального 
курултая «Адал адам – Адал еңбек – Адал табыс». [Электронный ресурс] Атырау, 15 мар-
та 2024 г. // URL: https://www.akorda.kz/ru/vystuplenieglavy-gosudarstva-ktokaevana-tretem-
zasedaniinacionalnogo-kurultaya-1525116. (дата обращения: 02.09.2024).

21. Глебова И.И. Освоение прошлого как научно-информационная задача [Элек-
тронный ресурс] // URL:https://cyberleninka.ru/article/n/osvoenie-proshlogo-kak-nauchno-
informatsionnaya-zadacha. (дата обращения: 01.09.2024).Грибанова Е.М. О применении 
принципов и критериев выявления и отбора документов публикации в археографической 
продукции Казахстана по истории советского периода // Мұрағат материалдарымен жұ-
мыс істеуде қазіргі заманғы ғылыми-практикалық әдіс-тәсілдерді пайдалану және оны 
жетілдіру жолдары: Респ. оқу-практ. семинар материалдарының жиңағы (Астана қаласы, 
3 желтоқсан 2007 ж.). Астана: «Археография және деректану ұлттық орталығы» ММ бас-
пасы, 2007. С. 7-19.

22. Грибанова Е.М. Обзор археографической продукции и справочно-информацион-
ных изданий за 1994-2010 гг. (СИФ1662). Алматы: СИФ, 2010. 33 с.

23. Грибанова Е.М. Особенности подготовки некоторых элементов научно-спра-
вочного аппарата к документальным изданиям Архива Президента Республики Казах-
стан // «Тарихи дерек: археография және деректану мәселелері» атты Республикалық 
ғылыми-теориялық конференция Материалдары. = Исторический источник: проблемы 
археографии и источниковедения. 30 октября 2007 г. Материалы Республиканской на-
учно-практической конференции. Алматы: Национальный университет им. аль-Фараби, 
2008. С. 11-14.

24. Грибанова Е.М. Публикации Архива Президента Республики Казахстан // Библи-
ография. 2007. № 6. C. 78-83.

25. Грибанова Е.М. Размышления об актуальности археографии в эпоху цифровых 
технологий // «Қазіргі кезеңдегі архив ісі: мәселелер, тәжірибелер, инновациялар» Қа-
зақстан Республикасы Президенті Архивінің 25 жылдығына арналған II халықаралық 
ғылыми-тәжірибелік конференция Алматы қ. 17–18 қазан 2019 ж. С. 220-228.

26. Грибанова Е.М., Чиликова Е.В. Вклад Архива Президента Республики Казахстан 
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АРХИВ САЛАСЫНДАҒЫ МЕНЕДЖМЕНТ ӘДІСТЕРІ
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Аңдатпа. Мәтінде Ұлттық архивтің басқару үлгісі мен жетістіктері талданып, жа-
пондық менеджмент моделі негізінде жүргізілген ұйымдық трансформация, кадрлық са-
ясат, материалдық-техникалық база және қызметкерлерді ынталандыру шаралары баян-
далады. 

Түйін сөздер: архив, жапондық басқару моделі, менеджмент, кадрлық саясат, ма-
териалдық-техникалық база, архив ісі, құжаттау, халықаралық тәжірибе, стратегиялық 
даму, кәсіби біліктілік.
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nurlanova.sagila@mail.ru

Abstract. The text analyzes the management model and achievements of the National 
Archive, describing the organizational transformation conducted based on the Japanese 
management model, as well as the personnel policy, material and technical base, and measures 
to motivate employees.
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Аннотация. В докладе рассматривается модель управления и достижения Нацио-
нального архива, а также организационная трансформация, проведенная на основе япон-
ской модели менеджмента, кадровая политика, материально-техническая база и меры по 
стимулированию сотрудников. 

Ключевые слова: архив, японская модель управления, менеджмент, кадровая по-
литика, материально-техническая база, архивное дело, документация, международный 
опыт, стратегическое развитие, профессиональная квалификация.

Қайырлы күн, құрметті әріптестер, Конгресс қатысушылары!
Ұлттық архив ұжымы атынан сәлемімді жолдай отырып, бүгінгі жұмыстарыңызға 

сәттілік тілеймін! 
Құрметті Қазақстан Республикасы Президенті архивінің ұжымы! Сіздерді 30 жыл-

дық мерей тойларыңызбен шын жүректен құқттықтаймыз! 
Бұл өмірде барлығынан бағалы, барлығынан қадірлі – Тәу етер жалғыз киеміз Тәу-
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елсіздік болса, сол Тәуелсіздігіміздің мызғымас тұғыры, таймас темірқазығы – Атазаңы-
мыз. Ал Мемлекет басшысы Атазаңымыздың кепілі әрі нышаны. Президенттің мемле-
кетімізге байланысты барлық тағдыршешті құжаттары мен маңызды шешімдерін бір 
арнаға тоғыстырып, болашақ ұрпаққа жеткізу үшін қажырлы еңбек етіп жатқан Прези-
дент архивінің ұжымы!    

Бүгінде Президент архиві заманауи ақпараттық технологияларды тиімді пайдалана 
отырып, архив  құжаттарының жалпы әлеуметке қолжетімділігін едәуір арттырып отыр. 
Сонымен қатар, архив ісі және құжаттау мәселелері бойынша халықаралық деңгейдегі 
іс-шараларды ұйымдастыра алатын ғылыми әдістемелік орталыққа айналғанын атап өт-
кен де абзал. Ұлт мұрасын сақтаудағы еңбектеріңізге толағай табыс тілейміз!

Құрметті әріптестер! Мен сіздермен бүгінгі іс-шарада кездескеніме қуаныштымын! 
Мұндай кездесулер біздің жұмысымызда өте пайдалы. 

Қазақстан Республикасы Президентінің Архивіне, сондай-ақ Мәдениет және ақпа-
рат министрлігінің Архив, құжаттама және кітап ісі комитетіне Конгресті ұйымдастырға-
ны үшін алғысымды білдіремін! Бұл барлығымызға ортақ пікір алмасу алаңы.

ҚР Президенті Әкімшілігінің Құжаттамалық қамтамасыз ету және архив саласын-
дағы көп жылдық тәжірибемді ескере отырып, Министрлік басшылығы 2020 жылы мені 
Ұлттық архивтің директоры лауазымына шақырды.

Өздеріңіз білетіндей, қазіргі құбылмалы әлемде көшбасшылар қызметкерлердің ал-
дына мақсат қою мен өкілеттік берумен ғана шектеліп қалмай, одан да жоғары межеге 
ұмтылуы керек. Олар өз командасын жаңа биіктерге жетуге шабыттандыра алуы тиіс. 

Кез келген жаңа басшы сияқты, мен ең алдымен ұйымның қызметіне жүйелі түрде 
анализ жасадым. Ұлттық архивтің еліміздегі алар орны мен атқарар рөлін, жұмыс тәртібі 
мен ұжымның жай-күйін електен өткіздім. Жеке істерін мұқият зерттеп, әрбір қызмет-
кермен жеке-жеке әңгімелесіп, олардың кәсіби біліктілігін, іскерлік қабілетін, бөлімдер-
дегі жағдайды анықтадым. 

Жүргізілген талдау қорытындысы бойынша Ұлттық архив жұмысын трансформаци-
ялау, яғни ұйымды барлық бағытта түрлендіру қажет деген қорытындыға келдім.

Бүкіл әлемде басқару модельдері көп. Қазіргі уақытта америкалық, жапондық және 
батыс еуропалық модельдер ең танымал.

Мен өз жұмысымда жапондық басқару моделін таңдадым. Жапондық тәсілде бірін-
ші кезекте жұмыс сапасы бар, оған кез-келген жағдайда ұмтылу керек. Корпоративтік 
құндылықтар мен отбасылық типтегі қызметкерлер арасындағы қатынастар үлкен маңы-
зға ие. Сонымен қатар, жапондық модель біздің ұлттық менталитетімізге және архив са-
ласына көбірек сәйкес келеді.

Осындай жүйелік талдауға сүйене отырып, трансформация алгоритмін жасап 
шықтым. Өздеріңіз білетіндей, менеджмент басшының әртүрлі жұмыс әдістерін қамти-
ды. Олардың ішінде лауазымы мен жауапкершілік ауқымына қарамастан кез-келген 
басқарудың негізін құрайтын 4 негізгі бағытты бөліп айтуға болады:

1. Жоспарлау.
Жоспарлай білу қабілеті - әр басшының міндеті. Яғни оның командасы қандай нәти-

жеге қол жеткізу керек және оған жету жолдарын нақты белгілеу қажет. Бұл бағыттағы 
басқару архивтің даму стратегиясын қалыптастыруды, оны іске асыру тактикасын таңда-
уды және Жоспарды іске қосуды білдіреді (слайдтар Стратегия). 

Жүйелі талдау нәтижесінде ұжымда кең ауқымды талқалаудан соң, одан кейін Мини-
стрлікте келісілгеннен кейін Ұлттық архивті дамыту стратегиясы қабылданды. Сондай-ақ 
оны іске асыру жоспары, оның тоқсан сайынғы мониторингі жіті бақылауда болды.

Шет елдердің архив қызметтерімен іскерлік байланыстарды дамыту арқылы Архив 
ісі және құжаттама саласындағы үздік әлемдік тәжірибелерді зерделеу Ұлттық архивтің 
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ғылыми-әдістемелік базасын жетілдіруге қызмет етті. Мысалы, «Архив-2025» жобасы 
аясында біз тек қорларды толықтырып қана қоймай, сонымен қатар тәжірибе алмасуға, 
практикалық жұмыс үшін кәсіби қарым-қатынасты арттыруға ықпал ететін архивтер қы-
зметінің негізгі бағыттары бойынша жұмысты зерттедік.

2. Ұйымдастыру. 
Бұл жұмыс процестерін нәтижеге қол жеткізу мүмкін болатындай етіп құра білу 

өнері деуге болады. Ұлттық архив 285 толықтыру көздерімен жұмыс істейді (Парламент-
тің, Үкіметтің және Министрліктер үйінің, Самұрық-Қазынаның суреттері). 

Жүйелі негізде Парламенттің, Үкіметтің, министрліктердің және басқа да орталық 
мемлекеттік органдардың аппараттарына барып, құжаттарды толықтыру және ведомство-
лық сақтау мәселелері бойынша оқыту семинарлары мен әдістемелік көмек көрсетіледі. 
Ұлттық архив қорының  сапасы жинақтау көздерімен тығыз әрі өзара әрекеттесуге бай-
ланысты екенін есте ұстаған жөн.

Кез келген мекеменің басты әлеуеті – кәсіби кадрларда. Мұнда бізде архив мекеме-
лерінде де, бейіндік оқу орталықтарында да тағылымдамалар, оқыту, тәжірибе алмасу 
қарастырылған. Басшы міндеттерінің бірі – тиімді жұмыс істеу және мекеменің алға қой-
ған мақсаттарына қол жеткізу үшін қажетті құралдар мен ресурстарды ұсына білу екені 
дау тудырмайтын мәселе. 

Стратегияны іске асыра отырып, біз 2021 жылы Мемлекеттік және ведомстволық архив 
қызметкерлерінің біліктілігін арттыру орталығын құрдық. Онда ҚР Президенті Әкімшілі-
гінің жалпы бөлімінің бұрынғы меңгерушісі, осы салада 40 жылдан астам тәжірибесі бар, 
Мәскеу тарихи-архивтік институтының түлегі М.Х. Жақыпов, ҚР Мәдениет және ақпарат 
министрлігінің Архив, құжаттама және кітап ісі комитетінің қызметкерлері, Л. Гумилев 
атындағы  ЕҰУ профессорлары және көп жылдық практикалық тәжірибесі бар архившілер 
мен тағы да басқа жоғары кәсіби оқытушылар сабақ бере бастады.

Ұлттық архивте материалдық-техникалық базаны нығайту бойынша жұмыстар да 
қарқынды түрде жүргізілуде: заманауи жоғары жылдамдықты, кең форматты сканерлер 
(А0, А2, А3) және басқа да ұйымдастыру техникасы, жаңа компьютерлер, көнерген құ-
жаттарды қалпына келтіру зертханасы сатып алынды. Ғимаратта қолайлы жұмыс орта-
сын қалыптастыру үшін қызметкерлер өздерін жайлы сезінетін кабинеттерде жөндеу жұ-
мыстары жүргізілді. 

Қоғамдық санадағы тарихи-архивтік қызметті дәріптеу, Ұлттық архивте ғылы-
ми-зерттеу және әдістемелік жұмысты дамыту мақсатында ҚР Мемлекет тарихы инсти-
тутымен бірлесе отырып Ғылыми зертхана, ал Гумилев атындағы Еуразия ұлттық уни-
верситетімен бірлесіп – «Қазақстан тарихы» кабинетін аштық.

3. Мотивация. 
Біздің архив саласы тұрақтылықты талап етеді, өйткені сертификатталған кәсіби 

кадрлардың жетіспеушілігі бар. Қажетті білікті жұмысшылар болмаса, бірде-бір ұйым 
алға қойған мақсаттарына жете алмайды және бәсекелестікке төтеп бере алмайды. Бұл 
– өмірдің аксиомасы! Сондықтан кадрларды қорғау керек. Оларды қызмет сатысымен 
өсіру кезінде меритократия принципі қолданылады, сонымен қатар жұмыстағы өзара 
алмасуды және кәсіби өсуді жақсарту үшін кадрлардың ішкі айналымы жүзеге асыры-
лады. Команданың проблемалары мен идеяларын тыңдауға әрдайым дайын болу керек. 
Бізде мемлекеттік, ведомстволық және қоғамдық наградаларға ұсыну, атаулы күндерде 
марапаттау, сондай-ақ сыйлықақы беру арқылы қызметкерлерді моральдық ынталандыру 
жүйесі жақсы жолға қойылған. Басшы әрқашан өз мүмкіндіктерін пайдалана отырып, 
үлгі көрсетуі керек.

Маңызды мәселелердің бірі – әділдік пен ашықтық. Бұл қызметкерлердің жұмыс бе-
рушіге деген адалдығына және жұмыс тиімділігіне тікелей әсер ететін негізгі құндылық. 
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Көтермелеу немесе сөгіс беру туралы шешімдер жан-жақты ойластырылып және мүм-
кіндігінше объективті түрде қабылдануы керек. Бұл үшін арнайы құрылған комиссиялар 
қолданылады.

Менің ойымша, жетекшінің маңызды қасиеті – өз командасымен түрлі идеяларымен 
ашық әрі шынайы түрде бөлісе білуі, сонымен қатар басқаруда икемді және позитивті бо-
луы. Жұмыс барысында басшы неше түрлі кедергілерге тап болады, сондықтан ол пробле-
маларға емес, оларды шешу жолдарына назар аударып, әрі медиатор, әрі мотиватор бола 
алуы қажет.  Ұлттық архивте біз проблемалық мәселелер мен оларды шешу жолдарын 
бірлесе отырып талқылауды күнделікті әдетке айналдырғанбыз. Мұндай кездерде көңіл-
ді түсірмей, керісінше: «бәрі ойдағыдай болады, бәрін жеңе аламыз» деген сеніммен, по-
зитивті оймен ұжымдық рухты жанып отыру ауадай қажет. Ұжымдық рух, команданың 
өзін тату-тәтті отбасы ретінде сезінуі материалдық мәселелерден гөрі анағұрлым жоғары 
бағаланады. Өйткені, архившілер – өз ісін сүйетін энтузиастар! Осы ретте Ұлттық архивте 
құрылған Кәсіподақ ұйымы өте маңызды көмек болып табылатынын айта кеткен жөн.

Өздеріңіз білетіндей, архивтерде негізінен әйелдер жұмыс істейді және әр әйелдің ар-
тында оның отбасы тұрады. Сондықтан оның денсаулығын, жақсы көңіл-күйін, жағымды 
эмоционалды фонын сақтау маңызды. Осыны ескере отырып, біз жұмысты бастамас бұрын 
таңертеңгі өндірістік тыныс алу гимнастикасын және аптасына 2 рет түскі үзілісте – фит-
нес-жаттықтырушымен ұжымдық сабақ өткіземіз. Сондай-ақ, еліміздің астанасы Астана 
қаласында болып жатқан барлық маңызды оқиғаларға ұжымдық түрде қатысамыз.

4. Бақылау. 
Күн сайын барлық көрсеткіштерді бақылау процесі жүреді, бұл бәрі жоспарға сәйкес 

келе ме, жоқ па дегенді көрсетеді. Тоқсан сайын есеп жасалады. Қызметкерлердің жұмыс 
сапасын бақылау, жарты жылда 1 рет кесте жасалып, атқарылған жұмыс туралы бөлім-
дердің есептері тыңдалады (басшы жалпы есеп береді және әрбір қызметкер – өз бағыты 
бойынша). 

Сондай-ақ, Ұлттық архив стратегиялық объект болып саналатынын ескере отырып, 
Құжаттық қордың физикалық сақталуын қамтамасыз ету бойынша инженерлік-техника-
лық қызметтің жұмысы күнделікті бақылаудан өтеді. Мысалы, 2022 жылдың қайғылы 
қаңтарында мен ұлттық гвардиядан Ұлттық архив ғимаратын қарулы күзетпен қамтама-
сыз етуді сұрадым, ал 10 күзетші-автоматшылар біздің ғимараттың ішінде 10 күн кезек-
шілік етті. Біз олардың ас-судан таршылық көрмеуін өз мойнымызға алдық. Осылайша, 
сол қиын уақытта біз елдің Ұлттық архив қорының сақталуын қамтамасыз еттік!

Жоғарыда айтып өткен менеджменттің төрт бағытын ұстана отырып бүгінде архив 
жұмысының барлық бағыттарында оң динамика байқалғанын атап өткім келеді:

жинақтау көздерімен жұмыс құжаттарды пысықтауға қайтару саны 21%-ға қысқар-
ды, ғылыми мақалаларды жариялау саны 20%-ға, ақпараттық іс-шаралар саны 100% 
(2020-18, 2023 – 97) өсті, көрсетілген мемлекеттік қызметтер 100%-ға (2020-325, 2023-
1392), оқу залында тіркелген зерттеушілер 50% - ға (2020– 103, 2023 – 152), архив қыз-
метін БАҚ-та жариялау 80% (2020 – 2, 2023 -18), әлеуметтік желілер бетін қарау 2,5 есе 
(2020-21844, 2023 -50291) өсті. 

Біздің ең басты миссиямыз – еліміздің тарихи-мәдени деректі мұрасын сенімді 
сақтау және оны одан әрі дамыту мақсатында белсенді пайдалану деп санаймын! 

Құрметті әріптестер, сіздердің әрқайсыларыңызға денсаулық, табыс және жұмыста 
жаңа шығармашылық жетістіктер тілеймін!

Сөзімнің соңында сіздердің назарларыңызға Қазақстан Республикасы Ұлттық ар-
хивінің домбырашы-қызметкерлерінің орындауындағы күй – шашуды ұсынғым келеді  
(1 минутқа арналған бейне ролик).
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СТРАТЕГИЧЕСКИЙ МЕНЕДЖМЕНТ – НОВАЯ МОДЕЛЬ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ АРХИВА ПРЕЗИДЕНТА РК

Карибжанова Роза Самидоллиновна,
заместитель директора Архива Президента Республики Казахстан

(Астана, Казахстан)

Аннотация. В докладе рассматривается стратегический менеджмент – новая модель 
деятельности Архива Президента РК, как современный подход к управлению информа-
ционным обществом, направленный на повышение эффективности работы и мотивации 
сотрудников. В условиях постоянных изменений и обновления техники и технологий 
цифровизации требования к архивной деятельности становится ключевым инструмен-
том для гибкого распределения задач, реинжиринга бизнес-процессов, коллективного 
принятия решений и создания комфортных условий труда. Опыт Архива Президента РК 
показывает, что основные направления в области Интеллектуального архива способству-
ют внедрению ИС «e-Archive» в государственных организациях, расширению состава 
и географии пользователей, популяризации и обратной связи и др. В докладе описаны 
международные тренды: клиентоориентированность и компетентностные подходы для 
дальнейшего развития деятельности архива. 

Ключевые слова: реинжиринг, интеллектуальный архив, бизнес-процессы, 
e-archive, модель цифрового хранилища, клипарт мультимедиа, интерактивная выставоч-
ная платформа, цифровизация, инклюзия. 

СТРАТЕГИЯЛЫҚ МЕНЕДЖМЕНТ – ҚР ПРЕЗИДЕНТІ АРХИВІНІ 
ҚЫЗМЕТІНІҢ ЖАҢА МОДЕЛІ

Кәрібжанова Роза Самидоллақызы,
ҚР Президенті Архиві директорының орынбасары

(Астана, Қазақстан)

Аңдатпа. Баяндамада стратегиялық менеджмент – Қазақстан Республикасы  
Президенті Архивінің қызметінің жаңа моделі, ол жұмыстың тиімділігін және қызметкер-
лердің мотивациясын арттыруға бағытталған ақпараттық қоғамды басқарудың заманауи 
тәсілі ретінде қарастырылады. Цифрландыру жабдықтары мен технологияларды тұрақты 
өзгерістер мен жаңартулар жағдайында архив қызметіне қойылатын талаптар тапсыр-
маларды икемді бөлу, бизнес-процестерді реинжиниринг, ұжымдық шешімдерді қабыл-
дау және қолайлы еңбек жағдайларын жасаудың негізгі құралына айналуда. Қазақстан  
Республикасы Президенті Архивінің тәжірибесі көрсеткендей, интелектуалды архив са-
ласындағы негізгі бағыттар мемлекеттік ұйымдарда электрондық архив АЖ «e-Archive» 
енгізуге, пайдаланушылардың құрамы мен географиясын кеңейтуге, танымал ету мен 
кері байланыс орнатуға ықпал етеді. Баяндамада халықаралық трендтер сипатталған: ар-
хив қызметін одан әрі дамыту үшін тұтынушыға бағдарлану және құзыреттілікке негіз-
делген тәсілдер.

Түйін сөздер: реинжиниринг, интеллектуалды архив, бизнес-процестер, электрон-
ды архив, сандық сақтау моделі, мультимедиялық клипарт, интерактивті көрме алаңы,  
цифрландыру, инклюзия.
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STRATEGIC MANAGEMENT – A NEW MODEL OF ACTIVITY OF THE 
ARCHIVE OF THE PRESIDENT OF THE REPUBLIC OF KAZAKHSTAN

Roza Karibzhanova,
Deputy director of the Archives of the President 

of the Republic of Kazakhstan (Astana, Kazakhstan)

Abstract. The report examines strategic management as a new operational model for the 
Archive of the President of the Republic of Kazakhstan, offering a contemporary approach 
to managing information society processes. This model aims to enhance work efÏciency and 
employee engagement. Amid ongoing advancements and updates in digitalization technologies, 
strategic management emerges as a pivotal tool for optimizing task distribution, reengineering 
business processes, fostering collective decision-making, and ensuring a comfortable work 
environment. The practical experience of the Archive of the President of the Republic of 
Kazakhstan underscores the role of the Intellectual Archive in advancing the “e-Archive” 
system across governmental institutions, broadening user demographics and geographic reach, 
and promoting archival materials through feedback mechanisms. The report also explores 
global trends such as client-oriented and competency-based approaches as pathways for the 
sustainable development of archival services.

Keywords: reengineering, intellectual archive, business processes, e-Archive, digital 
repository model, multimedia resources, interactive exhibition platform, digitalization, 
inclusion.
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АДАПТИВНЫЙ КЕЙС-МЕНЕДЖМЕНТ КАК ОСНОВА МОТИВАЦИИ: ОПЫТ 
РАБОТЫ СЕВЕРО-КАЗАХСТАНСКОГО ГОСУДАРСТВЕННОГО АРХИВА

Маликова Сауле Зейнуллиновна,
кандидат исторических наук, директор Северо-Казахстанского

государственного архива (Петропавловск, Казахстан)
malikova_saule@mail.ru

Аннотация. В статье рассматривается адаптивный кейс-менеджмент (АКМ) как 
современный подход к управлению архивными учреждениями, направленный на повы-
шение эффективности работы и мотивации сотрудников. В условиях постоянных изме-
нений и роста требований к архивной деятельности АКМ становится ключевым инстру-
ментом для гибкого распределения задач, адаптации рабочего графика, коллективного 
принятия решений и создания комфортных условий труда. Опыт Северо-Казахстанского 
государственного архива показывает, что применение АКМ способствует не только опе-
ративному реагированию на изменения, но и долгосрочному развитию организации. В 
статье приведены примеры успешного внедрения АКМ в работу Северо-Казахстанского 
государственного архива, демонстрирующие, как этот подход помогает повышать произ-
водительность, развивать компетенции сотрудников и улучшать командную работу. 

Ключевые слова: архив, адаптивный кейс-менеджмент, управление персоналом, 
мотивация, гибкость, командная работа.

АДАПТИВТІ КЕЙС-МЕНЕДЖМЕНТ МОТИВАЦИЯНЫҢ НЕГІЗІ РЕТІНДЕ: 
СОЛТҮСТІК ҚАЗАҚСТАН МЕМЛЕКЕТТІК АРХИВІНІҢ ЖҰМЫС ТӘЖРИБЕСІ

Маликова Сауле Зейнуллиновна,
«Солтүстік Қазақстан облысы әкімдігінің мәдениет, тілдерді дамыту және архив 

басқармасының Солтүстік Қазақстан мемлекеттік архиві» КММ директоры, 
тарих ғылымдарының кандидаты (Петропавл, Қазақстан)

malikova_saule@mail.ru

Аңдатпа. Мақалада архив мекемелерін басқарудың заманауи тәсілі ретінде бейім-
делген іс-менеджменті (БІМ) қарастырылады, оның мақсаты – жұмыстың тиімділігін 
және қызметкерлердің мотивациясын арттыру. Архив қызметіне қойылатын талаптар 
үнемі өзгерісте, сондықтан БІМ тапсырмаларды икемді бөлудің, жұмыс кестесін бейім-
деудің, ұжымдық шешім қабылдаудың және жайлы еңбек жағдайларын жасаудың негізгі 
құралына айналуда. Солтүстік Қазақстан мемлекеттік архивінің тәжірибесі БІМ-нің тек 
өзгерістерге жедел жауап беруге ғана емес, сонымен қатар, ұйымның ұзақ мерзімді да-
муына ықпал ететінін көрсетеді. Мақалада Солтүстік Қазақстан мемлекеттік архивінде 
БІМ-ді табысты енгізудің мысалдары келтірілген, бұл тәсілдің өнімділікті арттыруға, қы-
зметкерлердің біліктілігін дамытуға және командалық жұмысты жақсартуға қалай көмек-
тесетіні көрсетілген.

Түйін сөздер: бейімделген іс-менеджмент, кадрларды басқару, мотивация, икемділік, 
командалық жұмыс.
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ADAPTIVE CASE MANAGEMENT AS A BASIS FOR MOTIVATION: EXPERIENCE 
OF THE NORTH KAZAKHSTAN STATE ARCHIVES

Saule Malikova, 
Director of the KSU “North Kazakhstan State Archives”, PhD in History 

(Petropavlovsk, Kazakhstan)
malikova_saule@mail.ru

Abstract. The article discusses Adaptive Case Management (ACM) as a modern approach 
to the management of archival institutions, aimed at improving operational efÏciency and 
employee motivation. In the context of constant changes and increasing demands on archival 
activities, ACM becomes a key tool for flexible task allocation, adaptation of work schedules, 
collective decision-making, and the creation of comfortable working conditions. The experience 
of the North Kazakhstan State Archive demonstrates that ACM not only facilitates rapid 
responses to changes but also contributes to the long-term development of the organization. The 
article provides examples of the successful implementation of ACM in the North Kazakhstan 
State Archive, showcasing how this approach helps to boost productivity, enhance employee 
competencies, and improve teamwork. 

Keywords: Adaptive Case Management, personnel management, motivation, flexibility, 
teamwork.

Государственные архивы, как и любые другие организации или предприятия–это, 
прежде всего, люди. Люди, которые взаимодействуют между собой для поддержания 
множества бизнес-процессов. Архив – это единый, сложный организм, и его успешное 
функционирование напрямую зависит от того, насколько эффективно выстроено взаимо-
действие в решении задач различной сложности. Как достичь этого?

В наше время, в условиях постоянных изменений и растущих требований к архив-
ной деятельности, гибкость и способность адаптироваться становятся ключевыми факто-
рами успеха. Решением этих вызовов становится – адаптивный кейс-менеджмент (АКМ).

Этот подход открывает новые горизонты в архивной сфере, где традиционно до-
минировали строгие стандарты и правила. Теперь адаптивность позволяет оставаться 
продуктивными и мотивированными, даже когда задачи становятся сложнее и требуют 
новых навыков и решений. АКМ помогает не только оперативно реагировать на изме-
няющиеся требования и задачи, но и выстраивать долгосрочную стратегию адаптации, 
обеспечивая устойчивое развитие организации.

Традиционный менеджмент сфокусирован на строгом соблюдении правил и бюрокра-
тии, тогда как АКМ идет дальше, предоставляя свободу сотрудникам решать задачи твор-
чески и в соответствии с конкретной ситуацией. Такой подход, как показывает наш опыт в 
Северо-Казахстанском государственном архиве, помогает вдохновлять сотрудников и вов-
лекать их в процесс, что напрямую отражается на их мотивации и эффективности.

Применение адаптивного кейс-менеджмента (АКМ) в управлении персоналом по-
зволяет гибко управлять сотрудниками, повышая их мотивацию и производительность. В 
архивной сфере, где важно учитывать разные типы задач – от реставрации до оцифровки 
и использования документов, – АКМ помогает более эффективно распределять рабочие 
ресурсы и улучшать взаимодействие между архивистами.

Приведу несколько примеров применения элементов АКМ в управлении персоналом.
Примеры элементов АКМ в управлении персоналом, применяемых в Северо-Казах-

станском государственном архиве:
1. Гибкое распределение задач 
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АКМ позволяет гибко перераспределять задачи в зависимости от текущих условий 
и компетенций сотрудников. Это означает, что наши сотрудники могут участвовать в раз-
ных проектах и получать разнообразные задачи, что предотвращает монотонность. 

Пример: Архивист, который обычно занимается обработкой документов, может быть 
привлечён к проекту по оцифровке или реставрации, если его основной проект завер-
шён (документы организации упорядочены). Такая ротация задач не только способствует 
приобретению новых навыков, но и поддерживает интерес к работе.

Мотивация: Гибкость в распределении задач позволяет сотрудникам проявлять себя 
в новых сферах, что поддерживает их интерес к работе, позволяет избежать выгорания и 
помогает развивать разнообразные компетенции [3; 6].

2. Адаптация рабочего графика
АКМ может предусматривать более гибкий подход к управлению рабочим временем 

сотрудников, что важно для архивных учреждений, где часть задач может быть выполне-
на в разных временных режимах.

Пример: Если сотрудник имеет семейные обязательства, такие как уход за детьми, 
посещение школы или детского сада, мы можем обсудить возможность гибкого графика. 
Это позволит сотруднику приходить и уходить раньше или позже, в зависимости от его 
потребностей.

Кроме того, в период пандемии COVID-19 мы успешно внедрили практику удален-
ной работы. Сотрудники выполняли свои обязанности из дома, что позволило обеспе-
чить непрерывность рабочих процессов. 

Мотивация: Гибкость в расписании позволяет сотрудникам лучше балансировать ра-
боту и личную жизнь, что положительно сказывается на их мотивации и удовлетворён-
ности работой [6].

3. Командная работа и коллективное принятие решений
Мы предоставляем нашим сотрудникам больше самостоятельности и участия в 

управлении процессами, что положительно влияет на их мотивацию. В архивных учреж-
дениях командная работа важна, особенно когда дело касается сложных задач, таких как 
обработка документов или оцифровка.

Пример: в проекте по реставрации архивных документов могут участвовать несколь-
ко специалистов (реставратор, оцифровщик, технический исполнитель). При выполне-
нии задач учитывается мнение каждого члена команды при принятии решений, касаю-
щихся конкретных методов работы. То же касается и обработки документов – зачастую 
это командная работа.

Командная работа является ключевым элементом нашей деятельности, особенно 
при организации мероприятий, включая международные. Мы распределяем задачи по 
направлениям, где каждый отдел получает конкретные и ответственные поручения. Это 
позволяет нам эффективно координировать усилия и достигать высоких результатов.

Мотивация: Возможность участвовать в коллективном принятии решений повышает 
ответственность и ценность каждого сотрудника, что усиливает их вовлечённость и чув-
ство принадлежности к команде [2; 6].

4. Развитие и обучение 
Мы проводим регулярные обучающие занятия и развиваем ротацию задач для по-

стоянного развития новых навыков сотрудников. В архивных учреждениях это особенно 
важно, так как технологии и требования к работе с архивами постоянно меняются.

Пример: В одном месяце сотрудник может заниматься архивной экспертизой, а в 
следующем – участвовать в проекте по оцифровке документов. Это помогает избегать 
монотонности и способствует развитию новых навыков.
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Мотивация: Возможность профессионального роста и освоения новых навыков 
является важным фактором мотивации. Когда сотрудники видят перспективы развития 
внутри организации, это поддерживает их интерес к работе и стремление к саморазви-
тию [1].

5. Постоянная обратная связь
Постоянная обратная связь между сотрудниками и руководителем помогает коррек-

тировать работу и повышать её эффективность. Это включает в себя различные методы 
и примеры:

Пример: 
Регулярные встречи один на один: Руководитель может проводить регулярные встре-

чи один на один с каждым сотрудником, обсуждая результаты его работы, сильные сторо-
ны и области для улучшения. В архиве это может быть особенно полезно для обсуждения 
качества обработки документов или других проектов.

Брейнштормы при решении сложных задач: При возникновении сложных задач ор-
ганизуются брейнштормы. Это позволяет каждому сотруднику внести свой вклад и пред-
ложить креативные решения.

Оказание государственных услуг: Обратная связь между исполнителем и руководи-
телем по качеству оказания государственных услуг помогает улучшать качество обслу-
живания. Регулярный анализ отзывов и предложений позволяет сделать процесс более 
удобным и эффективным.

Обсуждение предстоящих выступлений: Перед важными мероприятиями, такими 
как международные конференции или презентации, проводятся коллективные обсужде-
ния. Это помогает подготовить качественные и информативные выступления, учитывая 
мнения и идеи всех участников.

Мотивация: Регулярная обратная связь повышает уверенность: Регулярное призна-
ние достижений и конструктивная критика помогают сотрудникам чувствовать себя уве-
ренно в своих силах и возможностях; улучшает вовлеченность: когда сотрудники видят, 
что их мнение и работа важны, они становятся более вовлеченными и заинтересован-
ными в успехе компании; снижает стресс: понимание ожиданий и получение своевре-
менной поддержки помогает снизить уровень стресса и улучшить общее благополучие 
сотрудников.

6. Признание успехов и поощрение
Признание заслуг сотрудников и поощрение за достижения помогают поддерживать 

мотивацию и вовлеченность. 
Пример: Если сотрудник успешно справляется со своей работой, его усилия необхо-

димо отметить. Это не только подчеркивает важность и ценность каждого вклада, но и 
мотивирует других сотрудников. Существует множество форм для выражения признания 
или поощрения сотрудников:

Публичное признание: Похвала на общих собраниях или в корпоративных меропри-
ятиях.

Материальные награды: Премирование за выдающиеся результаты, вручение грамот 
и благодарственных писем.

Дополнительные привилегии: Предоставление дополнительных дней отпуска, гиб-
кого графика работы или возможности участия в профессиональных конференциях и 
тренингах.

Корпоративные мероприятия: Организация тимбилдингов, корпоративных праздни-
ков и других мероприятий, где можно отметить достижения сотрудников.

Персональные подарки: Вручение подарочных сертификатов, сувениров или других 
приятных мелочей.



II архившілер Конгресінің материалдары202

«Институализация және архивтерді 
тиімді басқару» дөңгелек үстелі

Оказание платных услуг позволяет нам материально поощрять успехи наших со-
трудников, что способствует повышению их мотивации и удовлетворенности работой.

Мотивация: через поощрения сотрудников мы достигаем: 
- повышения морального духа; 
- стимулирования командной работы и сотрудничества; 
- увеличения производительности (Когда сотрудники видят, что их усилия призна-

ются и ценятся, они становятся более мотивированными и стремятся к достижению но-
вых высот); 

- создания позитивной рабочей атмосферы: Регулярное признание успехов способ-
ствует созданию позитивной и поддерживающей рабочей среды, где каждый чувствует 
себя частью общего успеха [1; 4].

7. Наставничество 
Наставничество и взаимное обучение являются важными аспектами эффективного 

управления сотрудниками. Они способствуют не только профессиональному росту со-
трудников, но и укреплению командного духа и повышению общей квалификации кол-
лектива. 

Пример: Практика наставничества давно укоренилась в нашем архиве. Опытные ар-
хивисты обучают новых сотрудников работе с документами, передавая им свои знания 
и навыки. Так, при освоении принципов научно-технической обработки документов но-
вичок в первые несколько выездов в организации работает под руководством наставника 
– более опытного сотрудника. На практике наставник показывает все этапы и нюансы 
работы, что помогает быстрее освоить процесс.

Мотивация: 
- Профессиональный рост: Сотрудники видят возможности для развития своих на-

выков и карьерного роста, что повышает их удовлетворенность работой.
- Признание и уважение: Опытные сотрудники получают признание за свои знания 

и вклад в обучение коллег, что укрепляет их статус и мотивацию.
- Укрепление командного духа: Совместная работа и обмен знаниями способствуют 

созданию сплоченной и поддерживающей рабочей среды.
- Повышение уверенности: Новые сотрудники чувствуют себя более уверенно, зная, 

что могут рассчитывать на поддержку и наставничество.
- Эффективность и качество работы: Постоянное обучение и обмен опытом повыша-

ют общую компетенцию команды, что ведет к улучшению качества выполняемых задач 
[3; 5].

8. Создание комфортных условий труда
Мы стремимся создать условия, которые способствуют максимальной продуктивно-

сти сотрудников, их мотивации и вовлечённости. Вот несколько ключевых аспектов этого 
подхода:

Рабочая среда: Обеспечение комфортного рабочего места, включая эргономичную 
мебель и современное оборудование, что способствует здоровью и удобству сотрудни-
ков. Мы также уделяем внимание созданию благоприятной атмосферы, обеспечивая хо-
рошее освещение, вентиляцию и доступ к необходимым ресурсам. Наши платные услуги 
помогают достигать этих целей, предоставляя дополнительные возможности для улуч-
шения условий труда и повышения общей удовлетворенности сотрудников.

Социальные программы: В коллективном договоре предусмотрены специальные ус-
ловия для комфортной работы сотрудников. Например, свободные дни для родителей 
на 1 сентября и последний звонок, выходной день в день рождения сотрудника и другие 
льготы.
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Корпоративная культура: Создание позитивной атмосферы в коллективе, где каждый 
сотрудник чувствует себя ценным и уважаемым. Организация совместных мероприятий 
и корпоративных праздников для укрепления командного духа и улучшения взаимодей-
ствия между сотрудниками.

Мотивация: Создание комфортных условий труда не только способствует увеличе-
нию производительности, но и снижает уровень стресса, помогает избежать профессио-
нального выгорания и увеличивает удовлетворённость работой или учёбой [2; 4; 6].

Заключение
Таким образом, адаптивный кейс-менеджмент – это не просто управленческая мо-

дель. Это целая философия работы, направленная на то, чтобы вдохновлять и мотиви-
ровать людей. В архивной сфере, где множество задач требуют высокой концентрации и 
внимания к деталям, такая гибкость позволяет не только достигать целей, но и раскры-
вать творческий потенциал сотрудников.

Опыт Северо-Казахстанского архива доказывает, что АКМ не только повышает 
эффективность работы, но и формирует сильную, мотивированную команду, готовую 
справляться с любыми вызовами. 
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Аннотация. В докладе рассматривается опыт Агентства «Узархив», основные этапы 
внедрения информационных технологий в деятельность архивов. Представлены резуль-
таты деятельности по интеграции всех систем в единую платформу для создания полно-
ценных автоматизированных рабочих мест, включая оказание онлайн-услуг. 
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Аңдатпа. Баяндамада «Узархив» агенттігінің жұмыс тәжірибесі, архивтер қызметіне 
ақпараттық технологияларды енгізудің негізгі кезеңдері қарастырылған. Барлық жүйе-
лерді толыққанды автоматтандырылған жұмыс орындарын құру, оның ішінде онлайн қы-
зметтерді көрсету үшін бірыңғай платформаға біріктіру бойынша іс-шаралардың нәти-
желері ұсынылған. 
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of the “Uzarchive” Agency (Tashkent, Republic of Uzbekistan)

Abstract. The report examines the experience of the «Uzarchive» Agency, the main stages 
of the introduction of information technologies into the activities of archives. The results of the 
activities on the integration of all systems into a single platform for the creation of full-fledged 
automated workplaces, including the provision of online services, are presented.

Keуwords: information systems, automation of the workplace, Unified portal of interactive 
government services, back ofÏce, front ofÏce, online access to archive documents

Здравствуйте уважаемые коллеги!
Как мы знаем из истории, в ходе развития человечества общество развивалось на 

основе обмена информацией и знаниями в определенной форме и объеме. Но на совре-
менном этапе беспрецедентное развитие информационных технологий сформировало 
глобальное информационное общество. В настоящее время информация становится важ-
нейшим источником благосостояния людей и общества, индустрия информационных 
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технологий является крупнейшим сектором экономики развитых стран. 
По данным отчёта ООН «Мировые демографические перспективы», сегодня на Зем-

ле проживает 8,08 млрд. человек. За год население мира увеличилось на 74 млн. человек, 
что соответствует росту в годовом исчислении на 0,9%.

Количество уникальных пользователей мобильных телефонов на начало 2024 года 
составляет 5,61 млрд. Согласно свежим данным GSMA Intelligence, 69,4% людей в мире 
сегодня используют мобильные устройства. С начала 2023 года общее количество поль-
зователей мобильных выросло на 138 млн. (+2,5%).

Более 66% всех жителей нашей планеты пользуются интернетом, и, по последним 
данным, общее число интернет-пользователей в мире составляет 5,35 млрд. За последние 
12 месяцев аудитория интернета прибавила 1,8% (97 млн. новых пользователей с начала 
2023 года).

По данным Kepios, количество профилей пользователей соцсетей превысило отмет-
ку в 5 млрд., что эквивалентно 62,3% населения мира [примечание: профили пользовате-
лей соцсетей не обязательно являются уникальными пользователями]. За последний год 
этот показатель увеличился на 266 млн., в результате чего рост за год составил 5,6% [1].

По данным доклада «Состояние широкополосной связи в 2024 году», подготовленно-
го Комиссией по широкополосной связи в интересах устойчивого развития, искусствен-
ный интеллект (ИИ) может помочь подключить к интернету 2,6 млрд. человек, которые 
по-прежнему не имеют к нему доступа [2]. 

Несомненно, сегодня Интернет является наиболее удобным инструментом, позволяю-
щим без затруднений получать информацию и пользоваться государственными услугами.

Внедрение современных информационных и коммуникационных технологий во всех 
сферах и огромные инвестиции в развитие производства с помощью нанотехнологий 
стали важными стратегическими планами развитых стран. Ведутся последовательные 
исследования по снижению человеческого фактора на производстве и применению ин-
новационных технологий в жизнедеятельности. Поэтому развитие информационно-ком-
муникационных технологий влияет на конкурентоспособность страны, создает условия 
для сбора и обобщения информации в больших объемах, является важным фактором от-
крытия широких возможностей для организации управления на стратегическом уровне.

Государственные архивы Узбекистана предоставляют 85 видов услуг, но 7 из них 
предоставляются гражданам и являются наиболее востребованными.

Если посмотреть на статистические цифры, то по республике Узбекистан в 2021 году 
на услугу предоставления архивной справки для подтверждения образования, зарплаты 
и стажа поступило более 759 тысяч запросов, в 2023 году – более 588 тысяч, а в первой 
половине 2024 года более 250 тысяч запросов.

Как видите, количество обращений было очень велико, а при обращении граждан 
за вышеуказанными услугами в архивы была излишняя путаница и имелись неудобства.

Чтобы воспользоваться этими услугами в архивах Узбекистана до пандемии, граж-
данину приходилось обращаться в каждый архив и лично посещать его.

Например, если гражданин хотел получить архивную справку для подтвержде-
ния своего трудового стажа, ему нужно было пойти в архив, написать заявление, ждать  
30 дней и прийти еще раз, чтобы получить ответ. При этом, если гражданин работал в 
другом регионе, он должен был обратиться в архив региона где работал.

Аналогично неудобства были также на получение копий документов, и на получение 
разрешений для работы учебных залах архивов.

С другой стороны, процессы оказания услуг в государственных архивах представля-
ли собой сложные процессы. В частности, после получения запроса и до того, как он до-
ходил до исполнителя, ему приходилось проходить 5 этапов. В результате сроки оказания 
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услуг увеличивались, и для исполнения требовалось 30 и более дней.
После того, как в мире была объявлена пандемия, необходимо было пересмотреть 

процесс работы архивов, радикально изменить условия оказания услуг, полностью вне-
дрить информационные технологии в деятельность архивов. При этом перед архивами 
стояли большие препятствия.

Для решения этих проблем и оцифровки услуг государственных архивов была раз-
работана дорожная карта, состоящая из 6 этапов, к реализации которых немедленно при-
ступили. 

Первый этап – развитие материально-технической базы государственных архивов;
Второй этап – обеспечение государственных архивов оптоволоконным доступом в 

Интернет;
Третий этап – автоматизация рабочих мест и развитие информационных систем;
Четвертый этап – объединить все государственные архивы в единую информацион-

ную систему и обеспечить информационную безопасность;
Пятый этап – повышение квалификации сотрудников государственных архивов в об-

ласти информационно-коммуникационных технологий;
Шестой этап – цифровизация услуг государственных архивов и перевод их в онлайн 

форму.
Некоторые из этих шагов приходилось делать одновременно и параллельно. Теперь 

позвольте мне остановиться подробнее на некоторых из этих этапов.
Когда мы говорим о цифровизации архивных услуг, в первую очередь нужно учиты-

вать материально-техническое состояние архивов. Для внедрения и реализации желае-
мой информационной системы необходимые технические средства должны соответство-
вать требованиям системы.

Для подготовки архивов к процессу оцифровки нам пришлось закупить 904 компьюте-
ра поколений I5 и I7, 452 сканера и 52 солнечные панели, генерирующие электроэнергию. 

Кроме того, 52 государственных архива, расположенных в отдаленных районах ре-
спублики, были обеспечены оптоволоконным доступом в Интернет. 

Самым важным и трудоемким этапом стала разработка информационной системы 
государственных архивов. Для того чтобы оцифровать архивные услуги, нам нужно было 
создать такую информационную систему, которая бы не только использовалась пользова-
телями, но и как конечный результат этой системы мы должны были бы добиться автома-
тизации каждого рабочего места и процесса в государственных архивах.

Чтобы не терять времени, мы приступили к созданию информационной системы, 
состоящей из 4 модулей.

1 (первый) Модуль – система, предназначенная для оказания онлайн-архивных ус-
луг, 2 (второй) Модуль – информационная система, предназначенная для оцифровки ар-
хивных документов и их интеграции в единую систему, 3 (третий) Модуль – виртуальный 
читальный зал, предназначенный для использования архивных документов, 4 (четвер-
тый) Модуль – информационная система предназначена для приема на государственное 
хранение электронных документов, созданных в организациях.

В настоящее время разработаны информационные системы в 3 (трёх) модулях, инте-
грированы в единую систему и внедрены в полноценные рабочие процессы. Информаци-
онная система 4 (четвертого) модуля в настоящее время проходит тестирование.

На следующем этапе к созданной системе были подключены все 226 государствен-
ных архивов и осуществлено обслуживание на основе единой системы.

Приходится признать, что этот процесс был очень сложным и очень трудным. По-
тому что для того, чтобы подключить каждый государственный архив к одной системе, 
нужно было работать с каждым из них отдельно.
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Например, если говорить об информационной системе, предназначенной для оказа-
ния онлайн-архивных услуг, то к этой системе было подключено 226 государственных 
архивов и для них был открыт отдельный кабинет, а информационная система состояла 
из части обслуживания пользователей, то есть фронтальной части фронт-офис, а также 
бэк-офис, охватывающей рабочие процессы в государственном архиве.

Чтобы сделать его более удобным для пользователей, мы интегрировали данную ин-
формационную систему в Единый портал интерактивных государственных услуг и суме-
ли подключить к этому порталу все архивные службы в качестве фронт-офиса.

Кроме того, данная система была интегрирована в информационную систему Цен-
тров оказания государственных услуг для граждан, испытывающих трудности с исполь-
зованием информационных технологий, а пользователям предоставлена широкая воз-
можность использования архивных услуг.

Самое удобное в предоставлении архивных услуг в центрах оказания госуслуг за-
ключается в том, что граждане могут посещать центры рядом с местом своего прожива-
ния и пользоваться услугами через операторов центров.

В разделе «Услуга» представлена подробная информация об услуге получения элек-
тронной копии Архивных документов на Едином портале интерактивных государственных 
услуг, кто может ею воспользоваться, условия, правовые основания и стоимость услуги.

Бэк-офис информационной системы предназначен для оказания архивных услуг в ре-
жиме онлайн, то есть через кабинет государственных архивов. Каждый сотрудник государ-
ственного архива имеет логин и пароль и, войдя в кабинет системы, может видеть запросы 
на архивные услуги, направлять их на исполнение и контролировать сроки исполнения.

Кроме того, сотрудники архива могут создавать в этой системе архивные справки, и 
эти справки могут быть подписаны руководителем архива в самой системе. Все шаги от 
получения запросов на услуги, прохождения всех процессов в архиве, до выполнения и 
доставки результатов пользователю, выполняются только в этой системе.

Следующая разработанная информационная система также считается модулем, 
играющим важную роль в оцифровке архивных услуг.

Все государственные архивы республики подключены к информационной системе, 
предназначенной для оцифровки и соединения архивных документов в единую систему, 
а ее задачей является комплектование всех электронных копий документов, хранящихся 
в государственных архивах, в единой базе данных и их централизованное использование. 

Данная информационная система также состоит из части обслуживания пользовате-
лей, то есть фронт-офиса и бэк-офисной части, которая охватывает рабочие процессы в 
государственном архиве.

Бэк-офисная часть системы, как и предыдущие наши системы, состоит из кабинета 
каждого архивиста, и доступ к нему возможен через логин и пароль.

В этой системе существуют 3 роли кабинетов сотрудников, которые состоят из каби-
нета сотрудника, который вводит метаданные архивных документов, подлежащих оциф-
ровке, кабинета сотрудника, сканирующего документы, и кабинета руководителя архива, 
контролирующего работу.

В частности, после сканирования документа сотруднику придется загрузить его в си-
стему через свой кабинет. При загрузке отсканированных документов в систему он всего 
лишь отмечает, к какому фонду и описи относится документ.

После внесения отсканированных архивных документов в информационную систе-
му метаданные этого документа, т.е. информация о кратком описании документа, когда 
он был создан, его типе и кому он принадлежит, вносятся другим сотрудником.

Вышеуказанный 2 (двух) этапный процесс должен контролироваться руководителем 
архива через свой кабинет, и по этим результатам оцениваться показатели KPI сотрудников.
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Также через свой кабинет Руководитель имеет возможность просматривать стати-
стические отчеты о том, сколько документов оцифровано в его архиве и метаданные до-
кументов.

В фронт-офисе данной системы, то есть в части оказания услуг пользователям, граж-
дане смогут получать информацию о фондах, описях, местах хранения всех документов, 
хранящихся в государственных архивах республики, и пользоваться их электронными 
копиями. Через систему можно получить информацию о более чем 48 тысячах фондов 
всех архивов республики.

Пройдя основные этапы, нам удалось интегрировать все созданные информацион-
ные системы и предоставлять все услуги через эти информационные системы. Выше я 
упомянул, что для удобства граждан мы интегрировали все информационные системы в 
Единый портал интерактивных государственных услуг, все обращения граждан теперь 
принимаются через этот портал.

После успешного завершения работ на всех этапах все наиболее востребованные 
услуги архивов были оцифрованы и запущено оказание услуг в онлайн форме.

Благодаря тому, что пользование архивными услугами стало более удобным, увели-
чились и доходы государственных архивов. В частности, общий доход архивов в 2019 
году составил 2,1 млн. долларов США, к 2023 году этот показатель достиг 4,005 млн. 
долларов США, а за 6 месяцев 2024 года составил 2,041 млн. долларов США. 

После оцифровки архивных услуг были достигнуты изменения.
В частности, срок обслуживания сократился с 30 дней до 5 дней, количество поль-

зователей увеличилось с 300 тысяч до 600 тысяч в среднем, а доход от услуг увеличился 
до 4 млн. долларов.

В целях решения данных задач на основании поручения Правительства Республики 
Узбекистан Агентством «Узархив» и Центром совместно разработаны и внедрены следу-
ющие информационные системы:

- ИС «Обеспечение единого хранения и использования оцифровываемых докумен-
тов в государственных архивах»;

- ИС «Ведомственный электронный архив»;
- ИС «Поиск архивных документов»;
- в ЕПИГУ создан раздел «Поиск архивных документов»; 
- модуль интеграции с межведомственной системой электронного документооборота 

«E-ijro»;
Также ведутся работы по реализации проекта «Видеопортал», обеспечивающий он-

лайн-доступ к документам архива «Кинофотофоно».
Информационная система «Обеспечение единой базы хранения и использования 

электронных документов в государственных архивах».
Информационная система «Поиск архивных документов».
Информационная система «Ведомственный электронный архив».
Платформа онлайн-доступа к документам архива «Кинофотофоно» (на этапе разра-

ботки).
Главная новость в отчёте этого года заключается в том, что сегодня в соцсетях на-

считывается более 5 млрд. активных учётных записей. На начало 2024 года их общее 
количество в мире достигло 5,04 млрд.

Эта важнейшая веха в развитии соцсетей наступила незадолго до двадцатого дня 
рождения Facebook (4 февраля).

Количество учётных записей в соцсетях выросло за последний год на 5,6%: в 2023 
году в соцсетях зарегистрировалось 266 млн. новых пользователей.

Эта впечатляющая цифра означает, что за последний год в среднем в мире появля-
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лось 8,4 новых пользователя социальных сетей в секунду [1].
И главное, следует помнить, что архивные сайты, официальные страницы в соцсетях 

– не просто удобное средство межархивной коммуникации, но и механизм популяриза-
ции, способный продемонстрировать документальные богатства страны любому граж-
данину, сформировать правильное отношение общества к архивам и исполняемым им 
обязанностям.

Список литературы
1. https://www.web-canape.ru/business/statistika-interneta-i-socsetej-na-2024-v-mire-i-v-
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2. https://www.itu.int/ru/mediacentre/Pages/PR-2024-06-20-Broadband-Commission-

assesses-AI.aspx
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ЦИФРОВИЗАЦИЯ АРХИВНЫХ УСЛУГ, ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ 
ГРАЖДАНАМ, И ОЦИФРОВКА АРХИВНЫХ ДОКУМЕНТОВ 

В НАЦИОНАЛЬНОМ АРХИВНОМ АГЕНТСТВЕ – 
РЕАЛИЗАЦИЯ И ПЕРСПЕКТИВЫ

Александру Аржинт,
заведующий управления Оцифровки и е-Архива Национального 
Архивного Агентства Республики Молдова (Кишинев, Молдова)

secretariat@arhiva.gov.md

Аннотация. В докладе представлены основные задачи и приоритеты Националь-
ного архивного агентства, реализуемые в рамках государственной политики Республики 
Молдова по вопросам оцифровки, развития электронного архива и цифровизации госу-
дарственных услуг. Представлены опыт и показатели, достигнутые Национальным ар-
хивным агентством по оцифровке предоставляемых услуг, внедрению цифровой плат-
формы онлайн-доступа к услугам Национального архивного агентства. 

Ключевые слова: электронные документы, электронный реестр, информационная 
система, цифровая платформа онлайн-доступа

АЗАМАТТАРҒА КӨРСЕТІЛЕТІН АРХИВТІК ҚЫЗМЕТТЕРДІ 
ЦИФРЛАНДЫРУ ЖӘНЕ ҰЛТТЫҚ АРХИВ АГЕНТТІГІНДЕ АРХИВТІК 

ҚҰЖАТТАРДЫ ЦИФРЛАУ – ІСКЕ АСЫРУ ЖӘНЕ БОЛАШАҒЫ

Александру Аржинт,
Молдова Республикасы Ұлттық архив агенттігінің 

Е-Архив және цифрландыру бөлімінің меңгерушісі (Кишинев, Молдова)
secretariat@arhiva.gov.md

Аңдатпа. Баяндамада Молдова Республикасының мемлекеттік саясаты аясында жү-
зеге асырылатын Ұлттық архив агенттігінің цифрландыру, электронды архивті дамыту 
және мемлекеттік қызметтерді цифрландыру мәселелері бойынша негізгі міндеттері мен 
басымдықтары берілген. Ұлттық архив агенттігінің көрсетілетін қызметтерді цифрлан-
дыру және Ұлттық архив агенттігінің қызметтеріне онлайн қолжетімділік үшін цифрлық 
платформаны енгізу бойынша қол жеткізген тәжірибесі мен көрсеткіштері көрсетілген.

Түйін сөздер: электрондық құжаттар, электронды реестр, ақпараттық жүйе, цифр-
лық онлайн қолжетімділік платформасы

DIGITIZATION OF ARCHIVAL SERVICES FOR CITIZENS AND DIGITIZATION 
OF ARCHIVAL RECORDS AT THE NATIONAL ARCHIVES AGENCY – 

IMPLEMENTATION AND FUTURE PROSPECTS

Alexandru Arjint,
Head of the Department of Digitization and E-Archive of the National 

Archives Agency of the Republic of Moldova (Chisinau, Moldova)
secretariat@arhiva.gov.md

Abstract. The report presents the main tasks and priorities of the National Archival Agency, 
implemented within the framework of the state policy of the Republic of Moldova, on issues of 
digitalization, development of the electronic archive and digitalization of public services. The 
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experience and indicators achieved by the National Archival Agency in the digitalization of the 
services provided, the implementation of a digital platform for filing applications for archival 
certificates of birth, marriage and death from the funds of the National Archival Agency are 
presented.

Keуwords: electronic documents, electronic registry, information system, digital online 
access platform

Архивная система Республики Молдова состоит из государственных архивов с пере-
менной структурой: 37 районных и муниципальных архивов, с постоянной структурой – 
Национального архивного агентства и архивов государственных и частных учреждений. 
Национальное архивное агентство является высшим учреждением по управлению наци-
ональным архивным наследием и является структурным подразделением Министерства 
юстиции, задачей которого является обеспечение реализации государственной политики 
в следующих областях:

1. управление и развитие архивного фонда;
2. наблюдение и контроль за сохранностью и использованием архивного фонда;
3. контроль и поддержка при выполнении секретарской работы. 
В настоящее время Национальное архивное агентство располагает документальным 

наследием, состоящим из документов на бумаге, пергаменте, кинематографических до-
кументов, фонографических и фотографических документов. Большая часть документов 
хранится на складах, расположенных в штаб-квартире Агентства в муниципии Кишинев, 
столице страны. Объект введен в эксплуатацию в 1964 году, его вместимость составляет 
1 100 000 единиц хранения.

Статистические данные Документального фонда Национального архивного агентства:
- документы на бумажном носителе – 1 600 000 дел;
- фотодокументы – 260 000;
- фонографические документы – 5900;
- кинематографические документы – 15 600;
- книг в библиотеке Архива – 55 000.
Самый старый документ, сохранившийся в Архиве, датируется 1479 годом, времен 

государя Молдавии Штефана Великова.
Самая старая книга датируется 1541 годом и представляет собой «Греко-латинский 

лексикон».
В процессе модернизации Архива было создано подразделение, отвечающее за 

оцифровку архивных документов. В среднем ежегодно оцифровывается 200 000 доку-
ментов. Офис оснащен современными сканерами для оцифровки кино-, фото- и бумаж-
ных документов.

Основными задачами отдела оцифровки и е-Архива являются:
1.	Участие в рабочих группах по разработке проектов нормативных актов в области 

электронных документов;
2.	Разработка проектов программных документов в области оцифровки архивных 

документов на бумажном носителе: инструкций, положений, нормативных актов;
3.	Координация и контроль процесса управления секретарской работой и архивиро-

ванием электронных документов в учреждениях, являющихся источниками комплектова-
ния Агентства;

4.	Оказание помощи в регистрации, заполнении, сохранении и использовании элек-
тронных документов;

5.	Мониторинг и координация деятельности по составлению номенклатуры и опи-
сей электронных документов;
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6.	Координация и организация процессов управления информационными системами 
хранения электронных документов, в том числе цифровых копий документов на бумаж-
ном и пленочном носителе.

7.	Координация и обеспечение процесса оцифровки архивных документов;
8.	Оказание услуг по оцифровке архивных документов на бумажном носителе физи-

ческим и юридическим лицам в стране и за рубежом.
9.	Управление электронной системой учета архивных фондов, Каталогом фондов, 

средствами учета архивных документов;
10. Обеспечение реализации политики информационной безопасности в Агентстве.
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РЕШЕНИЯ ДЛЯ УПРАВЛЕНИЯ ДАННЫМИ
В SATBAYEV UNIVERSITY

Ускенбаева Раиса Кабиевна,
д.т.н., профессор, Член Правления – Проректор по академическим вопросам 

НАО КазНИТУ им. К.И. Сатпаева (Алматы, Казахстан) 
r.k.uskenbayeva@satbayev.university

Аннотация. Доклад знакомит с проектами по управлению данными в Satbayev 
University, которые в совокупности представляют собой комплексный подход к цифровой 
трансформации, включающий целый ряд систем для мониторинга и анализа данных на 
всех этапах строительного процесса студенческого общежития, его заселения и управле-
ния жильцами: проекты «Нұрлы жер» и «Dormitory». 

Ключевые слова: цифровая трансформация, оптимизация бизнес-процессов, сбор 
и визуализация данных, конструктор общежитий, автоматизация процесса заселения, ре-
гистрация и контроль нарушений.

SATBAYEV UNIVERSITY-ДЕГІ ДЕРЕКТЕРДІ БАСҚАРУ ШЕШІМДЕРІ

Өскенбаева Раиса Қабиқызы,
Басқарма мүшесі – Қ.И. Сәтбаев атындағы Қазақ ұлттық зерттеу техникалық 

университетінің академиялық мәселелер жөніндегі проректоры, техника 
ғылымдарының докторы, профессор (Алматы, Қазақстан) 

r.k.uskenbayeva@satbayev.university

Аңдатпа. Баяндамада Сәтбаев университетіндегі деректерді басқару бойынша жо-
балармен таныстырады, олар бірге цифрлық трансформацияға кешенді тәсілді білдіреді, 
соның ішінде студенттік жатақхана құрылысының барлық кезеңдеріндегі деректерді 
бақылау және талдау жүйелері, оның толтырылуы және тұрғындарды басқару: «Нұрлы 
жер» және «Жатақхана» жобалары.

Түйін сөздер: цифрлық трансформация, бизнес-процестерді оңтайландыру, дерек-
терді жинау және визуализациялау, жатақхана конструкторы, тіркеу процесін автоматтан-
дыру, бұзушылықтарды тіркеу және бақылау.

DATA MANAGEMENT SOLUTIONS AT SATBAYEV UNIVERSITY

Raissa Uskenbayeva,
Board Member - Vice-Rector for Academic Affairs of the KazNITU 

named after K.I. Satbayev, Doctor of Technical Sciences, Professor (Almaty, Kazakhstan)
r.k.uskenbayeva@satbayev.university

Abstract. The report introduces the data management projects at Satbayev University, 
which together represent a comprehensive approach to digital transformation, including a 
range of systems for monitoring and analyzing data at all stages of the construction process 
of a student dormitory, its occupancy and management of residents: the «Nurly Zher» and 
«Dormitory» projects.

Keуwords: digital transformation, business process optimization, data collection and 
visualization, hostel designer, automation of the check-in process, registration and control of 
violations.
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В докладе представлено два кейса по управлению данными в Satbayev University: 
внешнее и внутреннее решения.

Первый кейс, внешнее решение, Ситуационно-аналитический центр, проект «Нұрлы 
жер», был разработан для АО «Казахстанская Жилищная Компания» по заказу АО Хол-
динг НУХ Байтерек. Этот проект является комплексным подходом к цифровой трансфор-
мации, включающим целый ряд систем для мониторинга и анализа данных на всех этапах 
строительного процесса. Возможности ситуационного центра: дистанционный монито-
ринг, предиктивный анализ, анализ фото/видео потока, интеграция с государственными 
базами, более 1190 объектов.

Портал виджетов
Основой системы является портал виджетов, представляющий собой дэшборд с гиб-

кой настройкой. Он интегрирован с единой базой данных АО «КЖК» и предоставляет 
полную визуализацию данных, таких как ход строительства, использование строитель-
ных материалов, геолокация, биометрия работников и многое другое. Все данные могут 
фильтроваться и анализироваться в реальном времени, что позволяет органам управле-
ния принимать оперативные и взвешенные решения. В данный момент единовременно 
отрабатывается более 30 виджетов которые полностью отслеживают ход строительства 
на 1100 объектах по всему Казахстану. 

Аналитическая система фото и видеопотока
Аналитическая система фото и видеопотока, использующая нейронные сети, обеспечи-

вает мониторинг рабочих на стройплощадках и строительной техники с помощью биоме-
трии и классификации. Система фиксирует фактическое выполнение работ, включая въезд/
выезд техники, и все данные автоматически заносятся в базу для последующего анализа.

Система мониторинга хода строительства
Система мониторинга отслеживает выполнение строительных работ в соответствии 

с плановыми сроками. Все данные собираются супервайзерами через мобильное прило-
жение, что позволяет получать отчёты в режиме реального времени для каждого объекта.

В системе содержится 126 уникальных таблиц данных, каждая из которых выполня-
ет определённую функцию для хранения и управления информацией, связанной с про-
цессами строительства, мониторинга и финансового контроля в рамках проекта.

В таблицах системы хранится в общей сложности 18 171 996 записей. Эти данные 
охватывают различные аспекты управления проектом, включая контроль строительства, 
финансовые операции и аналитические данные по объектам.

Второй кейс, внутреннее решение: проект «Dormitory»
Автоматизирует процесс заселения: Студенты могут подать заявки на проживание 

онлайн, а система легко распределяет студентов опираясь на социальные приоритеты и 
другие критерии.

Оптимизация бизнес-процессов: Полная автоматизация поселения, управления 
жильцами и контроля за соблюдением правил.

Конструктор общежитий: позволяет создать общежитие и настроить его под потребности 
каждого университета учитывая количество этажей, мест, стоимости и типу проживающих.

Идеально для университетов: Разработано с учетом потребностей образовательных 
учреждений.

Аналитика для принятия решений: Подробная статистика и выгрузка отчетов для 
эффективного управления.

Dormitory - платформа, предназначенная для цифровой трансформации управле-
ния студенческими общежитиями университета. Система предоставляет эффективные  
инструменты для улучшения жизни студентов и оптимизации бизнес-процессов админи-
стрирования общежитий. 
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Dormitory обеспечивает прозрачность, удобство и безопасность в управлении обще-
житиями, поддерживая современные стандарты качества жизни студентов.

Автоматизация поселения и управления жильцами: Система позволяет полностью 
автоматизировать процесс подачи заявок на поселение, их рассмотрение, распределение 
мест, а также управление жильцами в общежитиях, включая контроль за соблюдением 
правил проживания.

Регистрация и контроль нарушений: Система предоставляет возможность регистри-
ровать нарушения правил проживания, выдавать предупреждения, отслеживать статус 
нарушений и принимать решения о применении санкций или их снятии.

Статистика и аналитика: Система предоставляет инструменты для сбора и визуали-
зации данных, позволяя администраторам получать подробные отчеты о заселении, на-
рушениях, использовании ресурсов общежитий и других ключевых показателях. Это по-
могает принимать обоснованные решения и оптимизировать управление общежитиями.

Пользователи – 3260
Таблиц – 38, 17 из которых связаны с SSO
В прайм тайме системой пользуется около 500 человек 
Представленные проект «Нұрлы жер» и Dormitory, демонстрируют, как цифровые 

решения могут значительно повысить эффективность управления данными. Эти систе-
мы обеспечивают прозрачность, контроль и гибкость в процессах управления, от мони-
торинга строительства до администрирования общежитий. Интеграция таких решений 
способствует улучшению качества управленческих решений и позволяет университету 
стать лидером в цифровой трансформации, обеспечивая лучшие условия для студентов 
и сотрудников.
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АРХИВЫ ЦИФРОВОЙ ИНФОРМАЦИИ – 
ИСТОРИЯ И СОВРЕМЕННОЕ СОСТОЯНИЕ

Юмашева Юлия Юрьевна,
доктор исторических наук, заместитель генерального директора

ООО «ДИМИ-ЦЕНТР» (Москва, Россия)
Juliayu@yndex.ru

Аннотация. В статье рассматриваются проблемы определения, физической сущно-
сти и специфических характеристик электронных документов (изначально цифровых и 
суррогатов), электронных архивных документов и электронных исторических источни-
ков детерминирующие формирование и функционирование трех типов архивного хране-
ния: архивов машиночитаемых/электронных данных, архивов электронных документов, 
веб-архивов.

Ключевые слова: электронные документы, электронные архивные документы, 
электронные исторические источники, архивы данных, архивы машиночитаемых доку-
ментов, веб-архивы, миграция, конверсия
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Аңдатпа. Мақалада электронды құжаттардың (алғашқыда цифрлық және алмасты-
рушы), электронды архивтік құжаттардың және архивтік сақтаудың үш түрінің: машинада 
оқылатын/электрондық деректер, электронды құжат архиві, веб-архивтінің қалыптасуы 
мен қызметін анықтайтын электрондық тарихи дереккөздердің анықтамасы, физикалық 
мәні және спецификалық сипаттамаларының мәселелері қарастырылады.  

Түйін сөздер: электронды құжаттар, электронды архивтік құжаттар, электронды та-
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Abstract. The article examines the problems of definition, physical essence and specific 
characteristics of electronic records (born-digital and surrogates), electronic archival documents 
(records) and electronic historical sources that determine the formation and functioning of three 
types of archival storage: archives of machine-readable/electronic data, archives of electronic 
records, web-archives.

Keуwords: electronic records, electronic archival documents (records), electronic 
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Компьютерная революция второй половины XX – начала XXI вв. положила начало 
возникновению больших объемов и разнообразия цифровой и оцифрованной информа-
ции, которая с течением времени закономерно эволюционирует от средства выполнения 
оперативных социальных функций до объектов архивного хранения и, чуть позже, до 
потенциально востребованных электронных исторических источников.

К сожалению, в документоведении, архивоведении и источниковедении, как наи-
более близких дисциплинах, до настоящего времени не сформировалось единого пред-
ставления об электронном документе, электронном архивном документе и электронном 
историческом источнике (далее – ЭД, ЭАД и ЭИИ), хотя эти термины являются наимено-
ванием одного и того же объекта на разных этапах жизненного цикла, который уже давно 
попал в сферу внимания специалистов упомянутых дисциплин.

Подходы к трактовке понятия и изучению ЭД, ЭАД и ЭИИ у документоведов, архиви-
стов и источниковедов несколько различаются. Так, для документоведов ЭД – это управ-
ленческая (делопроизводственная) документация; для архивистов ЭАИ – все типы и виды 
электронной информации, которая может быть передана на хранение и сохранена (элек-
тронный файл или совокупность файлов); для источниковедов и историков ЭИИ – любой 
носитель электронной исторической информации и сама информация, независимо от того, 
является ли он электронным документом или существует в иной электронной форме.

Учитывая вышесказанное, автор предлагает следующее определение ЭИИ, охва-
тывающее все этапы их существования, включая ЭД и ЭАД и вплоть до выполнения 
функции исторического источника: «электронный (цифровой) исторический источник 
– материальный носитель исторической информации, возникшей и существующей в 
электронной (цифровой) среде, как продукт определенных общественных отношений и 
непосредственно отражающий ту или иную сторону человеческой деятельности» [2; 23].

Очевидно, что данное определение ЭИИ значительно шире принятых в документо-
ведении и архивоведении понятий ЭД и ЭАД и соответствует традиционным представле-
ниям источниковедения о типологическом и видовом разнообразии исторических источ-
ников, к которым относятся не только письменные, но и изобразительные, вещественные 
и фонические источники [1; 136]. При этом любой из упомянутых типов исторических 
источников, во-первых, может быть создан в цифровой среде (т.е. может быть изначаль-
но цифровым – born-digital) или представлять собой электронную копию аналогового 
источника; а, во-вторых, «проживает» те же этапы жизненного цикла и трансформации, 
которые описаны архивистами для письменных источников (документов).

Тем не менее, электронные исторические источники имеют собственные специфи-
ческие черты, которые отличают их от традиционных (аналоговых) типов исторических 
источников и делают особым типом современной информации [2; 157–199]. К числу этих 
ключевых отличий ЭИИ относятся:

- существование только в электронной среде;
- изменение состава элементов: традиционные (носитель+информация), электрон-

ные (носитель+информация+метаданные);
- отсутствие жесткой связи между конкретным материальным носителем, информа-

цией (контентом) и метаданными;
- существование во времени благодаря постоянному вмешательству человека (ми-

грация, конвертация);
- изменяемость носителя и представления содержания («нестабильность формы и 

представления содержания»);
- опосредованный доступ к ЭИИ пользователя (исследователя) через экран монитора 

или иного воспроизводящего устройства;
- работа исследователя с копией, репликой, дубликатом и др.
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Эта специфика ЭД/ЭАД/ЭИИ привела к радикальному изменению практики архив-
ного хранения и возникновению новых видов хранилищ, специализирующихся на отбо-
ре, хранении, обеспечении сохранности и возможности доступа к электронной инфор-
мации в долгосрочной перспективе, а также (иногда) на предоставлении специфических 
услуг и инструментов для ее анализа [2; 200–319].

К настоящему времени сложилась система из трех видов хранилищ ЭИИ (условно – 
архивов). К ним относятся:

- архивы машиночитаемых данных,
- архивы машиночитаемых (электронных) документов,
- web-архивы (веб-архивы).
Каждый из перечисленных видов архивов, хранящих электронные источники, имеет 

собственную специфику, в том числе: 
- хранит определенные виды и разновидности электронных источников;
- использует специфические методы обеспечения сохранности, целостности и до-

стоверности электронных источников;
- предлагает определенные способы доступа и проведения научной критики элек-

тронных источников, которые в совокупности оказывают влияние на методы источнико-
ведческого анализа.

При этом организационные формы современных хранилищ электронных докумен-
тов могут быть различными (государственные и частные организации, НКО и т. п.), а 
функции архивного хранения выполняют как специализированные архивы, так и иные 
учреждения, реализующие задачи сохранения цифрового и документального наследия (в 
терминах ЮНЕСКО) – музеи, библиотеки и т.п.

Переходя к краткой характеристике каждого вида, отметим, что, несмотря на раз-
ницу хранимых объектов, основные архивные процедуры по обеспечению сохранности 
электронных документов в них совпадают.

Первый вид – архивы машиночитаемых данных (МЧД) условно можно разделить на 
две группы. 

К первой относятся архивы, хранящие базы / наборы данных (метаисточники), поя-
вившиеся в результате осуществления научных исследований. 

Традиционно первым архивом исследовательских машиночитаемых данных счита-
ется Архив Роперовского центра по социальным наукам в США, основанный в 1947 г. 
(Roper Center for Public Opinion Research). 

Процесс создания подобных архивов получил дополнительный импульс в связи с 
деятельностью в 1950-е – 1960-е гг. Международного совета по социальным наукам.

В 2000–2010 гг. судьба исследовательских архивов МЧД стала развиваться по двум 
траекториям. Первая связана с появлением идеологии открытых данных и данных, 
предоставляемых на основе принципов FAIR (Findability, Accessibility, Interoperability, 
Reusability – обнаружения, доступности, совместимости и вторичного использования). В 
результате распространения принципов FAIR многие архивы, хранящие наборы исследо-
вательских данных, сохранив свою организационную самостоятельность, были включе-
ны в международные и национальные реестры архивов данных.

Вторая траектория развития выразилась в том, что многие зарубежные архивы ма-
шиночитаемых данных, исчерпавшие свой функционал в виде самостоятельных орга-
низаций, были упразднены, а их коллекции переданы в сформированные подразделения 
архивов электронных документов, функционирующие в государственных архивах.

Ко второй группе архивов МЧД следует отнести учреждения, которые хранят базы 
(наборы) данных, созданные в процессе реализации функций государственного стати-
стического учета (в ходе проведения переписей населения, получения отчетности в рам-
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ках хозяйственной деятельности (экономика, промышленность, сельскохозяйственное 
производство, социальный сектор и пр.).

Первым подобным архивом был основанный в Великобритании в 1963 г. National 
Digital Archive of Datasets, функционировавший в составе Компьютерного центра Лон-
донского университета до 2010 г. К настоящему времени большинство подобных архи-
вов прекратили свое существование, передав исторические коллекции в государственные 
архивы, где они включены на общих основаниях в состав собраний всех типов и видов 
электронных документов, а их описания (метаданные) – в общие электронные каталоги.

Первый опыт комплектования специализированных отделов государственных архи-
вов СССР машиночитаемыми данными относится к 1982 г. – началу 1990-х гг., когда в 
ЦГАНХ СССР было создано специализированное архивохранилище, в которое в 1983 г. 
сотрудники архива осуществили первый экспериментальный отбор МЧД, созданных в 
двух ведомствах: в Главном информационно-вычислительном центре Государственного 
комитета СССР по внешнеэкономическим связям и в Министерстве приборостроения 
средств автоматизации и систем управления.

К сожалению, в связи с отсутствием финансирования в конце 1980-х – начале 1990-х 
гг. архивохранилище МЧД ЦГАНХ прекратило свою деятельность.

Однако опыт работы этого архивохранилища подтвердил правильность подходов к 
обеспечению долгосрочного хранения цифровых данных, а именно: конверсию на новые 
носители и миграцию на новые программные платформы.

Эти подходы были закреплены в соответствующих нормативных документах. Впо-
следствии аналогичные подходы были оформлены в виде международных стандартов, 
локализованных в России.

Современная государственная статистика (данные) РФ представляется, как прави-
ло, на сайтах соответствующих государственных структур, на государственных порталах 
открытых данных, или в Единой информационной платформе национальной системы 
управления данными РФ, наделенной функциями архива.

Второй вид – архивы машиночитаемых (электронных) документов отличаются слож-
ной структурой и комбинированным составом коллекций. К нему относятся:

- специализированные архивы (отделы в архивах), формирующие коллекции элек-
тронных аудиовизуальных документов и НТД;

- государственные архивы общего профиля, хранящие электронную делопроизвод-
ственную (управленческую) документацию, создаваемую в системах электронного до-
кументооборота и не имеющую первоначального «бумажного» носителя (т.е. born-digital 
record), а также электронный фонд пользования, состоящий из электронных копий архив-
ных документов на бумажном и иных традиционных носителях;

- а также хранилища электронных исторических источников, созданные в музеях и 
библиотеках, где формируются коллекции «цифровых двойников» музейных предметов, 
NFT-объектов, книжно-журнальных изданий, существующих только в цифровой форме 
и т. п.

Первые в мире машиночитаемые документы, поступившие в государственные ар-
хивы (США), были созданы в 1947 г. в специально разработанных системах, именуемых 
CAD – computer-aided design (системы автоматизированного проектирования – САПР), 
и являлись научно-технической документацией, состоящей из инженерных расчетов и 
чертежей.

С конца 1960-х гг. за рубежом на государственном уровне началось планомерное 
создание архивов (или специализированных подразделений государственных архивов) 
машиночитаемых документов.

В состав Государственного архивного фонда СССР в качестве объектов постоянного 
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архивного хранения МЧДокументы («машинно-ориентированные (механографические) 
документы») впервые введены в п. 9 «Положения о Государственном архивном фонде 
СССР» 1980 г.

Вопрос о приеме на постоянное хранение делопроизводственной (управленческой) 
электронной документации в архивной сфере Российской Федерации ставился с середи-
ны 1990-х гг. К настоящему времени эта проблема имеет обширную историографию и 
отмечена большим количеством дискуссий по теоретическим и прикладным архивного 
хранения электронных документов. Продолжительный методологический этап завер-
шился утверждением Концепции создания государственной информационной системы 
«Платформа «Центр хранения электронных документов»» и разработкой программной 
платформы ЦХЭД (URL: https://eadsc.ru/) силами НИИ «Восход». Центр стоится в г. Об-
нинске (Калужская обл.) в составе архивного комплекса ГАРФ», который должен быть 
введен в эксплуатацию в следующем году. 

Деятельность библиотек и музеев по сохранению ЭИИ – объектов цифрового (born-
digital) наследия не является столь же активной, как у архивов, но все же заслуживает 
рассмотрения.

Так, наиболее типичными born-digital объектами, поступающими на хранение в би-
блиотеки, являются книги и журналы, издаваемые электронными издательствами. Од-
новременно многие библиотеки формируют собственные коллекции born-digital доку-
ментов («рукописей», цифровых аудиозаписей – радиоархивы, архивы устной истории), 
хранение которых, как правило, осуществляется на оригинальных носителях и в ориги-
нальных форматах. Здесь необходимо упомянуть Библиотеку Конгресса США, Нацио-
нальную Библиотеку Франции, а также Президентскую Библиотеку им Б.Н. Ельцина РФ 
и Национальную электронную библиотеку.

Музеи как за рубежом, так и в России более консервативны в вопросах формирова-
ния коллекций цифровых объектов – коллекционированием и хранение цифровых произ-
ведений в основном занимаются галереи современного искусства и инициативные про-
екты. Вместе с тем, музейное сообщество с энтузиазмом создает различные виртуальные 
продукты, которые затем поступают на хранение в соответствующие музейные фонды.

При хранении электронных источников возникает ряд плохо преодолимых проблем, 
к которым относятся: устаревание техники, на которой создавались ЭИИ; носителей, на 
которых они передавались, программного обеспечения и форматов файлов. К сожале-
нию, апробированные для хранения цифровых данных методы миграции и конверсии 
в данном случае не дают должного эффекта, поскольку без сохранения информации об 
оригинальных носителях, ПО и форматах невозможно их использование.

Решение этих проблем имеет два подхода. Первый видится в формировании мета-
данных, в которых фиксируется информация о первоначальном виде ЭИИ, подтвержда-
ется их аутентичность и целостность в процессе миграции и конверсии, в также реги-
стрируются все события, происходившие в жизненном цикле ЭИИ. Однако этот подход 
имеет массу изъянов.

Второй подход – разработка программ эмуляции, позволяющих имитировать вос-
произведение ЭИИ в том виде, в котором они существовали, на сегодняшний день явля-
ется чрезвычайно дорогостоящим, но, вероятно, единственно действенным.

Наконец, третий вид архивов, хранящих ЭИИ, – сетевые информационные ресурсы 
Интернет (СИР) – веб-архивы – возник в середине 1990-х гг.

Термин «веб-архив» (архив информационных ресурсов, размещенных в сети Интер-
нет) не имеет на сегодняшний день однозначного определения. Согласно Техническому 
отчету ISO – «веб-архив – это набор ресурсов, полученных с течением времени из Интер-
нета, включающий одну или несколько коллекций».
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Очевидно, что веб-архив должен выполнять те же функции, что и обычные архивные 
учреждения, но объектами комплектования, описания, учета, хранения и использования в 
нем являются сетевые информационные ресурсы (веб-страницы (страницы сайтов), сай-
ты, порталы, базы данных/электронные каталоги(библиотеки)/репозитории, кадастры, 
регистры, страницы в социальных сетях, блоги, почтовые сервисы, интернет-торговые 
площадки/магазины, медиа-платформы (аудиовизуальные сервисы – YouTube, RuTube и 
др.), облачные хранилища, поисковые системы и т. п., представленные онлайн. 

Ключевыми проблемами создания и функционирования веб-архивов являются:
- определение масштабов архивирования, т. е. охвата сетевых ресурсов;
- решение правовых вопросов (внесение изменений в национальное законодатель-

ство об архивном, библиотечном деле, авторском праве и т. п., если веб-архив имеет ста-
тус государственного);

- разработка методологии процесса архивирования веб-ресурсов, в том числе: опре-
деление критериев отбора, механизмов проведения экспертизы ценности СИР), сроков и 
методов создания копий, объемов архивирования элементов СИР, принципов хранения 
собранной информации, ее систематизации и описания и т. п.;

- практическая реализация методологии, включая разработку специализированного 
программного обеспечения сбора офлайн-копий и его внедрение, определение формата 
хранения офлайн-копий и схемы их описания (метаданных); создание надежных и безо-
пасных хранилищ электронной информации, решение задачи сохранности и воспроизво-
димости СИР в процессе долгосрочного хранения, а также проблем обеспечения доступа 
к сформированных коллекциям.

Особенности СИР определяют главные отличия веб-архивов и требования к ним, 
которые считаются базовыми:

- создание архивных офлайн-копий (снапшотов) продолжающих свое существова-
ние СИР в соответствии с выбранными критериями периодичности;

- хранение комплекта офлайн-копий одного и того же СИР, созданных на всем протя-
жении его существования в сети и/или «финализирующих» активную фазу его жизнен-
ного цикла в сети;

- обеспечение информационной целостности, неизменяемости и полной функцио-
нальности каждой офлайн-копии в комплекте;

- точная хронологическая идентификации созданных копий, т. е. «привязка» к мо-
менту создания;

- документирование процесса сбора собранных копий (формирование метаданных).
Достижение перечисленных требований – сложный комплекс юридических, техни-

ческих, технологических задач, решение которых не всегда возможно в рамках одного 
государства. Поэтому система архивирования сетевых информационных ресурсов как 
логическая структура в окончательном виде не сложилась ни в одной из стран мира и 
представляет на сегодняшний день достаточно пеструю картину, а методология веб-ар-
хивирования находится в стадии постоянной разработки и модернизации.

Большую роль в координации усилий разных стран по веб-архивированию играет 
Международный консорциум по сохранению Интернета – неправительственное объеди-
нение организаций, занимающихся веб-архивированием, нацеленным на долгосрочное 
хранение СИР. Консорциум был основан в июле 2003 г., в конце 2022 г. его членами были 
52 организации (в основном, библиотеки и архивы). 

В Российской Федерации с 2018 г. архивированием сайтов государственных органов 
занимается АНО «Инфокультура» в рамках проекта «Национальный цифровой архив». 
По состоянию на 01.02.2024 г. НЦА успешно сохранил копии 287 СИР, исчезнувших из 
сети, или находящихся под угрозой исчезновения. 
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К сожалению, функционирование веб-архивов также сопряжено с большим коли-
чеством технических и технологических проблем, к которым относятся устаревание 
программного обеспечения; неполнота захвата контента; гниение ссылок; исчезновение 
данных; авторские права; вмешательство в контент и т.п., что делает невозможным со-
хранение ресурса в первоначальном виде, а также его использование в исследователь-
ских целях.

Завершая краткую характеристику современных хранилищ ЭИИ, необходимо под-
черкнуть, что, с одной стороны, эти архивы находятся на стадии становления и выра-
ботки подходов к комплектованию, описанию и обеспечению сохранности разных ви-
дов цифровых объектов, а с другой – сами ЭИИ и их специфика, существующая на всех 
этапах жизненного цикла, делают электронные исторические источники чрезвычайно 
сложными объектами хранения и изучения, работа с которыми требует от архивистов и 
исследователей наличия не только собственно архивоведческого и источниковедческо-
го профессионализма, но и навыков уверенных пользователей, работающих в цифровой 
среде.
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IPN ARCHIVAL INFORMATION SYSTEMS: 
PAST AND PRESENT

Marek Dąbrowski,
Deputy Head of the Department for the Management and Development

of the Digital Archive at the Institute of National Remembrance (Warsaw, Poland)
sekretariat.ipn@ipn.gov.pl

Abstract. The report presents the experience of the Institute of National Remembrance 
of Poland in using information systems. The main functionality, modules and efÏciency of the 
digital archives are described. The capabilities of the online inventory, which provides basic 
information about collections and allows for the identification of subjects or persons associated 
with records, are demonstrated.

Keуwords: digital archive, modern work environment, database of archival funds, online 
inventory, full-text search

IPN АРХИВТІК АҚПАРАТТЫҚ ЖҮЙЕСІ: ӨТКЕНІ МЕН ҚАЗІРГІ ЖАҒДАЙЫ

Марек Дабровски,
Польша ұлттық жады институтының цифрлық архивтерді басқару 
және дамыту бөлімі басшысының орынбасары (Варшава, Польша)

sekretariat.ipn@ipn.gov.pl

Аңдатпа. Баяндамада Польшаның Ұлттық есте сақтау институтының ақпараттық 
жүйелерді пайдалану тәжірибесі ұсынылған. Цифрлық мұрағаттың негізгі функционал-
дығы, модульдері және тиімділігі сипатталған. Коллекциялар туралы негізгі ақпаратты 
қамтамасыз ететін және жазбалармен байланысты субъектілерін немесе тұлғаларын 
анықтайтын онлайн-инвентарьдiң мүмкіндіктерін көрсетілген. 

Түйін сөздер: цифрлық архив, заманауи жұмыс ортасы, архив қорларының деректер 
базасы, онлайн-инвентарь, толық мәтінді іздеу

АРХИВНЫЕ ИС IPN: ПРОШЛОЕ И НАСТОЯЩЕЕ

Марек Дабровски,
заместитель руководителя Департамента по управлению и развитию 

цифрового архива Института национальной памяти (Варшава, Польша)
sekretariat.ipn@ipn.gov.pl

Аннотация. В докладе представлен опыт применения Институтом национальной 
памяти Польши информационных систем. Описан основной функционал, модули и эф-
фективность работы цифрового архива. Продемонстрированы возможности онлайн-ин-
вентаря, который предоставляет основную информацию о коллекциях и позволяет иден-
тифицировать субъектов или лиц, связанных с записями.    

Ключевые слова: цифровой архив, современная рабочая среда, база данных архив-
ных фондов, онлайн-инвентарь, полнотекстовый поиск

The Archive of the Institute of National Remembrance collects, compiles, and provides 
access to materials related to the history of the Polish nation from 1917 to 1990, mainly the 
period of German and Soviet occupation and communist times.
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We have files acquired from the communist organs of repression, as well as documents 
from the occupation authorities of the Second World War.

The documents are accessible mainly to victims of repression, journalists, researchers, and 
public institutions.

Let me start off with a little bit of history. Nowadays, the main tool for managing documents 
is the Cyfrowe Archiwum or Digital Archive system. The application is the result of many years 
of work in combining several hundred different databases running in different programs in all 
organizational units of the Institute. There were more than 400 isolated databases in different 
programs and applications. In 2009, we finally managed to unify the databases into the first 
integrated information system – Nexus.

In 2012, as the functions of Nexus were insufÏcient, we decided to hire an external 
contractor to prepare a new complex and modern archival information system called the 
Cyfrowe Archiwum (Digital Archive, CA), which we have been using to this point.

The Cyfrowe Archiwum is a complete database of IPN archival holdings, comprising over 
93 km of files in 15 locations. It is an internal system available in the reading rooms of IPN 
archives all over the country.

The system describes not only files, but also historical finding aids, index cards, individual 
documents, and multimedia objects.

Our digital archive is also a modern working environment for IPN employees and people 
from outside the Institute.

The system allows control of the workflow and internal procedures, as well as access to 
information about materials from the IPN repository and documents in digital form.

As I have already mentioned, the Cyfrowe Archiwum is an internal system; its use is 
possible only at IPN.

It is a user-friendly environment, which, along with extensive data, allows interested parties 
to make deep queries related to International standards for the description of archival records: 
ISAD (G), ISAAR (CPF), ISDIAH.

The Cyfrowe Archiwum contains both data migrated from previous operating systems and 
content added on an ongoing basis.

Currently, the system consists of twenty modules with dedicated sets of user roles.
Each module has many different functionalities used by our users when performing work 

tasks; permissions are granted depending on the tasks performed.
Eighty user roles with different access to data or files are assigned to 20 modules and more 

than 850 functions are assigned to them; 63 CA predefined dictionaries are supported in CA to 
streamline processing in different modules.

In recent years, we have implemented several new functionalities, such as a Digital 
Repository (2020), which stores digital copies of the IPN archive and also serves as a sharing 
function, the DigiArch module (2021), through which we provide external applicants with 
access to digital copies, and the Multimedia module (2022), which provides access to photos, 
audio, and video files along with their descriptions.

As for future plans, we are working on implementing a solution for describing 3D objects, 
improving the optical character recognition (OCR) module, and we are also considering 
adapting new search and indexing methods using AI.

Now allow me to present a few statistics – as you can see from the chart we have:
More than 17 million descriptions of archival items,
More than 25 million files in the personal index,
Nearly 900,000 entries from archival findings,
More than 7 million descriptions of index cards,
Nearly 190,000 descriptions of multimedia items.
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In total, there are more than 750,000 file scans and approximately 114 million digital files.
As mentioned above, the Cyfrowe Archiwum is an internal system with limited access. In 

addition, IPN has an obligation to publish an online inventory that provides basic information 
about the IPN collections, making it possible to identify the subjects or persons related to the 
records. 

In a sense, the IPN Online Inventory can be compared electronic catalogs that are available 
online. The electronic catalogue on the site of the Archive of the President of the Republic of 
Kazakhstan could be one of many such examples.

In 2010, we launched the IPN Online Inventory, which aims to provide a description 
of the holdings at the archival unit level. Since then, the inventory has been systematically 
supplemented with new records.

The published records are arranged according to the divisions of the Institute’s archive, 
covering the fonds of file creators and collections according to their organization and range of 
activity.

On this slide you can see the homepage in English; the QR codes lead to the direct web 
address.

This slide shows a search panel. 
A full-text search allows you to search for topics, people, cases, and problems mentioned 

in the archival records. As an example, I have chosen the name “Kazachstan” as written in the 
Polish language.

If you select the “See description” link in the list of results, you will be taken to a detailed 
view of the particular Archival item.

The next slide depicts an example of archival item description.
All archive descriptions come from the aforementioned Cyfrowe Archiwum system and 

are in Polish, but English speakers will find the search panel easier to use thanks to translated 
navigation and function buttons.

This particular record shows one of many files concerning the faith of Polish people 
deported to Kazakhstan during the time of the Soviet Union. Copies of the files were obtained 
by IPN thanks to cooperation with the Kazakh archives.

And that brings me to the end of my presentation. If you have any questions, I will be 
happy to answer them.



II архившілер Конгресінің материалдары252

«Деректерді басқару жүйелері» 
дөңгелек үстелі



253Materials of the II Congress of Archivists

Round table 

“Data management systems”



II архившілер Конгресінің материалдары254

«Деректерді басқару жүйелері» 
дөңгелек үстелі



255Materials of the II Congress of Archivists

Round table 

“Data management systems”



II архившілер Конгресінің материалдары256

«Халықаралық диалог пен құқық жүйесіндегі 
мұра институттары» дөңгелек үстелі

ОПЫТ НАУЧНОГО СОТРУДНИЧЕСТВА С МЕЖДУНАРОДНЫМИ 
ОРГАНИЗАЦИЯМИ ПО ВЫЯВЛЕНИЮ ПИСЬМЕННЫХ И ВИЗУАЛЬНЫХ 

АРТЕФАКТОВ ПО ИСТОРИИ ЦЕНТРАЛЬНОЙ АЗИИ

Абусеитова Меруерт Хуатовна,
член-корр. НАН РК, доктор исторических наук, профессор,

директор Республиканского центра по изучению исторических материалов 
при Институте востоковедения имени Р.Б. Сулейменова МНиВО РК 

(Алматы, Казахстан) 
mabusseitova@hotmail.com

Аннотация. Статья посвящена деятельности Республиканского центра по изучению исто-
рических материалов, направленной на проведение археографических исследований в зару-
бежных архивах, музеях и библиотеках по выявлению и исследованию письменных и визу-
альных артефактов, освещающих историю Центральной Азии. В ходе сравнительного анализа 
символики, знаков, письменных и графических источников выявлены культурные взаимовлия-
ния, традиции и ценности, формировавшие идентичность обществ Великой степи. 

Ключевые слова: археографические работы, история, культурное наследие, Цен-
тральная Азия, Великая степь. 

ОРТАЛЫҚ АЗИЯ ТАРИХЫ БОЙЫНША ЖАЗБАША ЖӘНЕ ВИЗУАЛДЫ 
АРТЕФАКТІЛЕРДІ АНЫҚТАУ БОЙЫНША ХАЛЫҚАРАЛЫҚ 

ҰЙЫМДАРМЕН ҒЫЛЫМИ ЫНТЫМАҚТАСТЫҚ ТӘЖІРИБЕСІ

Әбусейітова Меруерт Қуатқызы,
Р.Б. Сүлейменов атындағы Шығыстану институтының жанындағы 

Тарихи материалдарды зерттеу жөніндегі республикалық орталығының директоры, 
тарих ғылымдарының докторы, профессор, ҚР ҰҒА корреспондент-мүшесі 

(Алматы, Қазақстан) 
mabusseitova@hotmail.com

Аңдатпа. Бұл мақала Р.Б. Сүлейменов атындағы Шығыстану институтының жанындағы 
тарихи материалдарды зерттеу бойынша Республикалық орталықтың қызметіне арналған. 
Орталық шетелдік мұрағаттарда, мұражайларда және кітапханаларда археографиялық зерт-
теулер жүргізіп, Орталық Азия тарихына қатысты жазбаша және бейнелеу артефактілерін 
анықтау және зерттеумен айналысады. Белгілер мен таңбалардың, жазбаша және графика-
лық дереккөздердің салыстырмалы талдауы барысында Ұлы дала қоғамдарының бірегейлі-
гін қалыптастырған мәдени ықпалдар, дәстүрлер мен құндылықтар анықталды. 

Түйін сөздер: археографиялық зерттеулер, тарих, мәдени мұра, Орталық Азия, Ұлы дала.
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Abstract. The article focuses on the activities of the Republican Center for the Study of 
Historical Materials at the R.B. Suleimenov Institute of Oriental Studies. This center conducts 
archeographic research in foreign archives, museums, and libraries to identify and study written 
and visual artifacts that illuminate the history of Central Asia. Through a comparative analysis 
of symbols, signs, written and graphic sources, cultural interactions, traditions, and values have 
been identified that shaped the identities of Great Steppe societies. 

Keywords: Archeographic research, history, cultural heritage, Central Asia, Great Steppe.
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КРОССКУЛЬТУРНЫЙ ДИАЛОГ ИСТОРИЧЕСКОЙ НАУКИ 
С АРХИВАМИ: К ВОПРОСУ О РОЛИ АКАДЕМИЧЕСКИХ ИЗДАНИЙ 

В ФОРМИРОВАНИИ КОЛЛЕКТИВНОЙ ПАМЯТИ

Кабульдинов Зиябек Ермуханович,
академик НАН РК, доктор исторических наук, профессор, генеральный директор 

Института истории и этнологии им. Ч. Валиханова (Алматы, Казахстан)

Аннотация. Статья посвящена значению архивов и академических изданий в сохра-
нении исторической памяти Казахстана. В ней рассматриваются достижения отечествен-
ной науки за период независимости, акцентируется внимание на важности профессио-
нальной интерпретации архивных материалов и их интеграции в академический оборот. 
Обсуждаются результаты программы «Архив – 2025», направленной на оцифровку архи-
вов и расширение доступа к историческим документам, находящимся как в стране, так и 
за ее пределами. Статья подчеркивает необходимость кросскультурного сотрудничества 
между историками и архивистами для более глубокого понимания общей истории и фор-
мирования коллективной памяти.

Ключевые слова: архивы, историческая память, академические издания, оцифров-
ка, программа «Архив – 2025».

ТАРИХИ ҒЫЛЫМНЫҢ АРХИВТЕРМЕН МӘДЕНИЕТАРАЛЫҚ ДИАЛОГЫ: 
АКАДЕМИЯЛЫҚ БАСЫЛЫМДАРДЫҢ ҰЖЫМДЫҚ ЖАДЫНЫ 

ҚАЛЫПТАСТЫРУДАҒЫ РӨЛІ ТУРАЛЫ МӘСЕЛЕ

Қабылдинов Зиябек Ермұханұлы,
Ш.Ш. Уәлиханов атындағы Тарих және этнология институтының бас директоры, 

ҚР ҰҒА академигі, тарих ғылымдарының докторы, профессор (Алматы, Қазақстан)

Аңдатпа. Мақала Қазақстанның тарихи жадысын сақтауда мұрағаттар мен академи-
ялық басылымдардың маңыздылығына арналған. Онда тәуелсіздік кезеңіндегі отандық 
ғылымның жетістіктері қарастырылып, мұрағаттық материалдардың кәсіби интерпрета-
циясының және олардың академиялық айналымға интеграциялануының маңыздылығы 
атап өтіледі. «Мұрағат – 2025» бағдарламасының нәтижелері, мұрағаттарды цифрлан-
дыру және ел ішінде және шетелде орналасқан тарихи құжаттарға қол жеткізуді кеңейту 
мәселелері талқыланады. Мақала тарихшылар мен архивистер арасындағы кроссмәдени 
ынтымақтастықтың қажеттілігін, жалпы тарихты тереңірек түсіну және ұжымдық жады-
ны қалыптастыру үшін аса маңызды екендігін баса көрсетеді.

Түйін сөздер: мұрағаттар, тарихи жады, академиялық басылымдар, цифрландыру, 
«Мұрағат – 2025» бағдарламасы.
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Abstract. The article is dedicated to the significance of archives and academic publications 
in preserving Kazakhstan’s historical memory. It examines the achievements of domestic science 
during the period of independence, emphasizing the importance of professional interpretation 
of archival materials and their integration into academic circulation. The results of the «Archive 
– 2025» program, aimed at digitizing archives and expanding access to historical documents 
both within the country and abroad, are discussed. The article highlights the necessity of cross-
cultural cooperation between historians and archivists for a deeper understanding of shared 
history and the formation of collective memory.

Keywords: archives, historical memory, academic publications, digitization, «Archive – 
2025» program.

Казахстан является уникальной страной с богатым культурным и историческим на-
следием, благодаря своему расположению на перекрестке цивилизаций. Историческая 
наука играет ключевую роль в установлении диалога между культурами, а архивы высту-
пают хранителями коллективной памяти, сохраняя наши знания о прошлом. Давайте рас-
смотрим, как именно архивы и научные публикации влияют на наше понимание истории 
и культурной идентичности.

Архивы Казахстана выполняют важную функцию в сохранении исторического на-
следия страны. Центральный государственный архив, Архив Президента и региональные 
архивы хранят документы, относящиеся к разным историческим периодам, при этом в 
настоящее время особенно важны документы о сталинских репрессиях, национально-ос-
вободительных движениях и другие значимые события. Также ведется активная работа 
по оцифровке архивов, что позволяет более широкому кругу исследователей, как казах-
станских, так и зарубежных, получить доступ к этим материалам. Нельзя не упомянуть и 
Государственную программа «Архив – 2025» которая активно поддерживала эту работу, 
помогая собирать и изучать документы, находящиеся за пределами страны, для более 
глубокого понимания нашего исторического наследия. Значительная часть архивных ма-
териалов по истории Казахстана находится за границей - в России, Китае и Европе. 

Одним из их результатов программы «Архив – 2025» явилось издание около 50 то-
мов истории Казахстана в восточных, русских, западноевропейских источниках. Респу-
бликанским информационным центром по изучению исторических материалов при Ин-
ституте востоковедения им. Р.Б. Сулейменова был реализован исследовательский проект 
«Археографические работы в зарубежных архивах и фондах по истории и культуре Ве-
ликой степи (выявление, анализ, оцифровка)». Для выполнения археографических работ 
в архивах ближнего и дальнего зарубежья привлекались сотрудники Института истории 
и этнологии им. Ч.Ч. Валиханова, Национального архива Республики Казахстан, Цен-
трального государственного архива, республиканских областных архивов.

Результаты археографических экспедиций позволят осуществить аналитическое, 
комплексное и междисциплинарное исследование новых материалов и конечно же под-
готовить новое академическое издание по истории Казахстана.

Через публикации в академических изданиях историки способствуют распростране-
нию знаний о таких значимых событиях, как голодомор, репрессии и борьба за независи-
мость. Эти исследования позволяют осмыслить сложные периоды нашей истории и по-
могают обществу сформировать единую точку зрения на прошлое. Это, в свою очередь, 
способствует укреплению культурной идентичности и передаче исторической памяти 
будущим поколениям.

Есть несколько примеров академических изданий и проектов в Казахстане.
Так, первое издание «История Казахской ССР» в двух томах вышло в 50 годах  

ХХ века (т. 1 – 1957; т. 2 – 1959). 
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В ходе подготовки этого издания приходилось решать массу сложнейших проблем, 
в условиях продолжавшейся нехватки квалифицированных специалистов. Несмотря на 
публикацию в этот период многочисленных статей, посвященных задачам исторической 
науки в республике, в работе историков, археологов и этнографов отсутствовало общее 
целенаправленное руководство их деятельностью, не чувствовалось основного стержня, 
вокруг которого должны были осуществляться исторические разработки, крупные про-
блемы произвольно расчленялись на отдельные, не связанные между собой фрагменты. 
Это вело к разрыву общеисторического процесса, интуитивному одностороннему изу-
чению ряда проблем. Таким образом, выявленный обширный материал распадался на 
отдельные звенья, не соединенные в единую цепь, требовал систематизации и углублен-
ного анализа.

С обретением Независимости интерес и потребность общества в объективных исто-
рических знаниях, попытка раскрыть с новых позиций непрерывность процесса истории 
Казахстана, показать преемственность истории и культуры казахского народа начиная 
с древности до наших дней обусловили необходимость подготовки нового фундамен-
тального издания (1996–2010). В нем учитывались новые труды казахстанской истори-
ографии, открытия археологов и антропологов, разработки этнографов, рекомендации и 
выводы научно-теоретических конференций, дискуссий по проблемам этнической исто-
рии, формирования этнической территории и территориальной целостности Казахстана, 
проблемам национальной государственности и т. д. В научный оборот введены новые 
документы, в том числе из закрытых ранее архивов КНБ и МВД РК и фондов правитель-
ственных учреждений Центрального государственного архива Республики Казахстан.

Как известно, актуальность разработки нового академического издания по истории 
Казахстана была обусловлена статьей Президента РК К-Ж. К. Токаева «Тәуелсіздік бәрі-
нен қымбат», в которой перед историками были поставлены конкретные задачи по акту-
ализации и обновлению знаний по отечественной истории, представлению объективной 
многовековой истории казахского народа с древности по настоящее время. На втором 
заседании Национального курултая «Әділетті Қазақстан – Адал азамат» в г. Туркестане 
17 июня 2023 года Глава государства вновь вернулся к этой теме, отметив: «Стратегиче-
ская задача по подготовке многотомной истории Казахстана, отвечающей современным 
научным подходам, все годы Независимости оставалась нерешенной в полной мере».

За период независимости отечественная наука сделала большой прорыв. Значитель-
ный интерес приобрели в первую очередь сборники архивных материалов по основным 
вехам отечественной истории, которые необходимо профессионально интерпретировать 
и ввести в академический оборот. 

В заключение необходимо подчеркнуть важность архивов и академических изданий 
в сохранении исторической памяти. Архивы являются не просто хранилищем докумен-
тов, но и инструментом для восстановления и передачи знаний о прошлом. Академиче-
ские публикации помогают сделать эти знания доступными широкому кругу людей и 
влияют на формирование коллективной памяти. Кросскультурное сотрудничество исто-
риков, архивистов и исследователей из разных стран играет ключевую роль в осмысле-
нии общей истории. Расширение доступа к архивам и активизация научных исследова-
ний помогут укрепить международные научные связи и сделать нашу историю более 
известной в мире.
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THE ROLE OF THE IPN ARCHIVE IN THE PROCESS 
OF THE VERIFICATION OF «TOTALITARIAN MEMORY»

Stanisław Koller,
Ph.D, Senior Archivist at the Archives of the Polish Institute

of National Remembrance (Warsaw, Poland)
stanislaw.koller@ipn.gov.pl

Abstract. The IPN Archive contains mostly documents produced by the security organs of 
the Polish People’s Republic. The documents are showing the besti-ality, cruelty and ruthlessness 
of the communist authorities as well as the heroism, sacrifice and courage of those who dared to 
oppose this system. A special mission of the IPN Archive is to verify the «totalitarian memory» 
under which cultural, historical, political and social results of introducing the communist system 
in Poland should be understood.

Keywords: IPN, IPN Archive, communism, totalitarianism, hybrid communism.

ҰЛТТЫҚ ЖАД ИНСТИТУТЫ (IPN) АРХИВІНІҢ 
«ТОТАЛИТАРЛЫҚ ЖАДЫНЫ» ТЕКСЕРУ ПРОЦЕСІНДЕГІ РӨЛІ

Станислав Коллер,
Польша Ұлттық жады институтының 

аға архив сақтаушысы, Ph.D (Варшава, Польша) 
stanislaw.koller@ipn.gov.pl

Аңдатпа. ИНП мұрағатында негізінен Польша Халық Республикасының қауіпсіздік 
органдары шығарған құжаттар бар. Құжаттар коммунистік биліктің хайуандығын, қаты-
гездігі мен мейірімсіздігін, сондай-ақ бұл жүйеге қарсы тұруға батылдық танытқандар-
дың қаһармандығын, құрбандығы мен батылдығын көрсетеді. IPN мұрағатының ерекше 
миссиясы «тоталитарлық жадты» тексеру болып табылады, оны Польшада коммунистік 
жүйені енгізудің мәдени, тарихи, саяси және әлеуметтік нәтижелері деп түсіну керек.

Түйін сөздер: IPN, IPN мұрағаты, коммунизм, тоталитаризм, гибридтік коммунизм.

РОЛЬ АРХИВА ИНСТИТУТА НАЦИОНАЛЬНОЙ ПАМЯТИ (IPN) 
В ПРОЦЕССЕ ВЕРИФИКАЦИИ «ТОТАЛИТАРНОЙ ПАМЯТИ»

Станислав Коллер,
старший архивный хранитель Архива 

Института национальной памяти Польши Ph.D (Варшава, Польша)
stanislaw.koller@ipn.gov.pl

Аннотация. Архив ИНП содержит в основном документы органов безопасности 
Польской Народной Республики. Документы показывают зверство, жестокость и безжа-
лостность коммунистических властей, а также героизм, жертвенность и мужество тех, 
кто осмелился выступить против этой системы. Особой миссией Архива IPN является 
проверка «тоталитарной памяти», под которой следует понимать культурные, историче-
ские, политические и социальные результаты внедрения коммунистической системы в 
Польше.

Ключевые слова: ИНП, Архив ИНП, коммунизм, тоталитаризм, гибридный комму-
низм.
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“Fabricated history is the mother of bad politics”
Documents are one of the primary sources for research in the process of conducting a 

historical evaluation of a given era. While primarily collected by archives, many documents 
are also found in the possession of ordinary citizens or in private collections. This is why 
unrestricted access to archives is of great importance in determining both the course of events 
and the causes that led to them.

In order to depict the role of the IPN Archive in the process of analysing the communist 
system in Poland in the years 1944–1990, it is first of all necessary to present the singular entity 
that is the Institute of National Remembrance, as well as to define the term used in the title - the 
so-called «Totalitarian Memory».

The Institute of National Remembrance
“With a view to:
1) Preserving the memory of the magnitude of victims, losses and damages suffered by the 

Polish Nation during and after World War II;
2) Patriotic traditions of the Polish Nation’s struggle with occupiers, Nazism and 

communism;
3) Exploits of citizens carried out in aid of the independent existence of the Polish State 

and in the defence of freedom and human dignity;
4) The obligation to prosecute crimes against peace and humanity, and war crimes;
5) The duty of our state to compensate all victims of a state that violated human rights, 
- as an expression of our conviction that no unlawful actions [committed] by the state 

against citizens can be protected by secrecy or allowed to be forgotten” – on 19 January 1999 
(under the Act of 18 December 1998), the Sejm of the Republic of Poland established the 
Institute of National Remembrance - an institution which had no equivalent in any other post-
communist countries at that time [1].

This institution is directed by the President of the Institute of National Remembrance, 
elected by the Sejm of the Republic of Poland; he has full independence in managing the 
Institute. He is only obliged to submit annual operations reports to the Marshal of the Sejm.

Since the amendment process [2], IPN has consisted of seven departments that cooperate 
together (as of 2019). These are: the Chief Commission for the Prosecution of Crimes against 
the Polish Nation, the IPN Archive, the OfÏce for Commemorating Struggle and Martyrdom, 
the OfÏce of Search and Identification, the National Education OfÏce, the Historical Research 
OfÏce and the Vetting OfÏce.

“Totalitarian Memory”
The communist system, which was imposed on Poles in 1944 by the USSR through 

occupation and survived until 1989, was a repressive and criminal system. 
The term ‘totalitarian memory’ thus conveys the cultural, historical and social results of 

introducing the communist system in People’s Poland. It was a state of consciousness and 
knowledge manipulated by the ideology of a communist society, which became a victim of 
multifarious social engineering. It is above all a picture of a virtual reality created by communist 
propaganda as well as the falsified course of events and historical processes that took place 
during this period.

 The IPN Archive
Archival materials stored in the IPN Archive are part of the national archival repositories, 

but are excluded from the supervision of the State Archives Head OfÏce.
The IPN Archive is an autonomous archive subject only to the President of the Institute, 

who is a member of the National Archives Council. The IPN Archive is the largest archive in 
Poland. Its archival repository includes documents concerning:

- Nazi and communist crimes committed against persons of Polish nationality or Polish 
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citizens of other nationalities in the period from 8 November 1917 to 31 July 1990;
- Other atrocities constituting crimes against peace and humanity, or war crimes;
- Other repressions from political motivations, perpetrated by Polish law enforcement 

ofÏcials and/or judicial authorities, or persons acting on their behalf, against persons conducting 
activities for the independent existence of the Polish State;

- Activities of communist state security organs [3].
These documents were excluded from the supervision of political institutions and remain at 

the disposal of an autonomous institution. On basis of these, the Institute has a responsibility to 
investigate Nazi and communist crimes as well as undertake academic research and educational 
activities.

In the process of the verification of “totalitarian memory”, a fundamental activity of 
the Archive is granting access to archival materials. This is done in the process of realizing 
applications filled for statutory purposes and for scientific research.

Providing Document Access for Statutory, Research and Publication Purposes
The IPN archive provides documents for the purposes of legislation, research and the 

publication of press material.
For legislative objectives, such activities result from the implementation of parliamentary 

acts. The most important of these concern lustration. Vetting procedures were obligatory for 
persons applying for employment in state institutions.

The IPN Archive also verifies persons who served in communist security organs, with the 
goal of fulfilling the ‘Dezubekizacyjny [4]’ Act (lowering pensions of uniformed personnel). 

To other statutory activities of the Archive should be added the giving of access to copies 
of documents regarding an applicant.

Since 2011, the Archive has been implementing proposals to grant the Cross of Freedom 
and Solidarity to activists who opposed Communism. A significant proportion of inquiries also 
come from individuals seeking information about their relatives for purposes such as inheritance, 
family or with the aim of political-social rehabilitation.

Access to archival materials for research purposes is based on an application addressed 
to the Archive by academic institutions, historians, researchers and journalists. The entities 
that submitted the application and to whom the documents were made available are legally 
responsible for the manner in which they are used.

The Act also provides for access to documents in the Archive’s possession for the publication 
of press material as defined by the provisions of the Press Law Act [5].

At the beginning of 2014, the Centre for Information on Victims of World War II was 
formed in the Archive. Its main task is to help families who are looking for information about 
close relatives repressed by the Third Reich and the Soviet Union in the years 1939–1956. [6].

Educational and Research Activities
To the research activities of the IPN Archive it is necessary to include serial publications, 

articles, Internet publications, academic conferences, and source editions. In order to implement 
these tasks, a separate Department of Archival Research and Education was established, 
consisting of three Sections.

Currently, sections realize the following tasks:
1/ Archival Research Section: 
- Conducts research in the areas of structure, collection, recording, storage, material 

compilation and access to the IPN archival repository, produces the IPN Archival Review 
(“Przegląd Archiwalny”), participates in conferences.

2/ Editorial Works Section:
- edits and proofreads articles intended for publication.
3/ Archival Education Section: 
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•	 prepares conferences, workshops and lessons, exhibitions, educational projectsand and 
other initiatives promoting the IPN archival repository [7].

The Department of Archival Research and Education publishes several dozen publications 
in printed form every year.

DifÏculties and Hazards
From the very beginning of its formation, IPN has encountered difÏculties in implementing 

its statutory tasks. This has resulted from the fact that communism in Poland was transformed 
rather than being liquidated. From the outset, post-communist forces sought to dissolve the 
Institute by any means, and when this proved impossible, they declared an open media war on 
it and began actions to block its work. The IPN Archive became the main target of the attack.

The first problems arose in relation to the physical location of the Institute and the Archive. 
The funds allocated to the Institute were always too small in relation to the needs. The Institute’s 
main headquarters were located on a plot at 28 Towarowa St. in Warsaw, which then President, 
the late Janusz Kurtyka (who died in the 2010 in Smolensk), intended to purchase for the 
Institute, however, the plot was deliberately sold to a foreign development company. In 2013, 
the building of the Institute was demolished and the Institute moved to another location, from 
which it was moved elsewhere in 2021. The implementation of such projects will consume 
valuable time, disrupt the work of the Institute’s departments and consume large financial 
resources. Archival storage facilities, although well adapted, are already full and within a few 
years there will be a lack of space for new materials. The challenges facing the digitization of 
the archive mean that in the near future the archive will have to build new storage facilities or 
move to another location.

Particular difÏculties arose at the time of the physical takeover of Security Service 
documents by the IPN Archive. Materials were transferred in great quantities, in a very short 
time. This made the accurate description and compilation of files impossible. Mainly, emphasis 
was placed on making sure that nothing was lost. For this reason the files received a new 
continuous numbering in their record groups - in accordance with the state of the transferred 
files. Thus, in the background the original reference number notation remained, showing how 
the repository was created at the Ministry of Internal Affairs. This was also a key record in 
confirming how many files had been destroyed or hidden by the Security Service itself. As it 
turned out later, an enormous amount, though not all of the SB documentation, went to the IPN 
Archive. In the years 2001–2003 the IPN Archive in Warsaw received over 28 linear kilometres 
of operational files. Archivists unloaded several truckloads of documents daily. The ability to 
receive documents was impeded by the lack of archivists as well as a shortage of boxes and 
record cards. 

The real difÏculties began however, when the archive began to function and documents were 
made available to researchers. In January 2005, an archival inventory with information about 
persons appearing in the archives of secret services, known as the ‘Wildstein List’, containing 
160,000 surnames, was made public in media circles and then on the Internet. Among these 
names were also those of communist agents. The ruling Prime Minister, Jan Olszewski, had 
wanted to bring about an exposé of the agents from as early as 1992. At that time, however, 
current President Lech Wałęsa, acting in the interests of Russian secret services, brought down 
the government and the list of agents was not disclosed. In 2005, the balance of power in 
parliament was less favourable for the post-communist milieu, which is why they launched an 
attack on IPN, and citing GIODO (General Inspector for Personal Data Protection), demanded 
that the data be kept secret. The matter was also referred to the prosecutor’s ofÏce. Institute 
president, Prof. Leon Kieres defended the disclosure of the compiled list of names (as well as 
agents), citing lex specialis of the Act regarding the Institute. Wildstein’s list resulted in the 
acceleration of the vetting process [8].
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Scholarly research conducted in the IPN archival repository has led to the publication of 
dozens of articles and books concerning contemporary history. The main topics have been: World 
War II, German and Soviet repression against Polish citizens, the underground struggle with 
totalitarian rule, activities of the communist opposition, Polish-Jewish and Polish-Ukrainian 
relations, the repression of the communist authorities against society, and issues dealing with 
lustration [9].

Publications emerging on the basis of documents collected in the IPN Archive became 
the grounds for attacks on their authors. Arousing tremendous societal emotions were such 
discoveries that Lech Wałęsa (President from 1990–1995) was recorded as being a secret 
collaborator of the security authorities under the pseudonym ‘Bolek’ [10] from 1970–1976, 
and that Aleksander Kwasniewski (President from 1995–2005) was recorded as ‘TW’ [tajny 
współpracownik, i.e. secret collaborator] under the pseudonym ‘Alek’ [11] in the years 1982–
1989. Historian Piotr Gontarczyk was accused of ‘writing PIS [Justice & Truth Party] conspiracy 
theories’ and opinions were formulated stating, “The Institute of National Agitation [12] should 
cease to exist.” A permanent state of attack on the Institute of National Remembrance by various 
entities, including circles whose intention is to blame Poles for the Jewish Holocaust, continues 
to the present [13].

Specific measures hindering the work of the Institute, which have also ricocheted against 
the archive, are ill-conceived (or perhaps carefully conceived?) administrative procedures. The 
allocation of insufÏcient funds to the Institute’s activities means that many highly qualified 
employees are leaving. Another factor is the implementation of various ofÏcial regulations 
hampering the work, e.g. new rules regarding tenders for publication. IPN publishes research 
publications at the highest level of substantive content, which requires regular cooperation with 
specific publishers. The necessity to comply with the regulations in force regarding tenders has 
often caused long delays in publication. Furthermore, the tendering system can be used shrewdly 
to block an uncomfortable publication. As a result, not only have publishing costs not been 
reduced enough, but also the printing process and the quality of the editing have been affected. 
The introduction of the GDPR is another problem. It has led to cases of absurd demands not to 
publish research findings for the reason of compliance with regulations regarding the protection 
of personal data.

The Mission
The IPN Archive and individual departments of the Institute have a special mission defined 

in the Act, expressed in its opening words: “«Bearing in mind the remembrance of the enormity 
of victims...” The preservation of memory is not possible without recalling and describing 
the stories of the victims and their persecutors. Therefore, the task of collecting and making 
available all possible documents regarding the victims of German and communist crimes stands 
before the archive; before historians stands the task of describing this magnitude of victims.

This effort would be impossible without finding all possible sources of information. For this 
reason, the Archive faces the task of finding and obtaining documents regarding the persecution 
of Polish citizens from the archives of the special and civil services of other countries, such 
as Germany, Russia, Lithuania, Ukraine, Romania, Georgia, and Kazakhstan. The Archive is 
striving to obtain the largest possible number of materials related to the repression of Polish 
citizens in order to provide the most extensive foundation for academic research.

An important aspect of studies is the description of the methods and dimensions of the 
repressions carried out, as well as the methods by which the security ministry operated in People’s 
Poland. This can be done only on the basis of the body of operational and administrative files 
from the former Ministry of Internal Affairs. The treatment of this issue will occupy historians 
and researchers for many years to come.

Archival research conducted in the repository has shown that a large portion of the 
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MSW documents were destroyed or hidden. This could not have been known in 1989, when 
the transformation of the communist system was in process, as there was no access to these 
documents. It is now known that about 2.5 million SB files [14] were destroyed from 1956–
1990. Is it possible to write an accurate history of the Poland with the lack of approximately 
40 linear km of files, which disclosed SB activities? It is also known that a large portion of the 
dossiers was hidden, and even more were microfilmed and handed over to Soviet agents for 
their use. For this reason, one of the goals of the archive is to find missing case files and include 
them in the repository.

By examining the sources that are documents preserved from MSW activities, one can 
recreate the true history of the communist system and verify our knowledge of the past as well 
as that of operations taking place today. This applies to specific individuals who are politically 
active, the activities of post-communist services, political camps and parties as well as 
mutual connections between the above-mentioned. Based on preserved documentation, it was 
confirmed, for example, that already in 1981 the transformation of communism had begun in 
Poland. In place of occupational communism, a hybrid communism was gradually introduced, 
consisting of the dissolution of the state by using peaceful and select methods of disintegration, 
including the takeover of the economy by foreign entities, the transfer of decision-making to 
centres outside the country, the disintegration of security systems, the manipulation of social 
movements, the control of propaganda within the state and in international arenas, media 
disinformation, the triggering of political chaos, the activities of so-called progressive left-wing 
parties, the ingenious paralysis by legislation, and so on. These phenomena occur to some extent 
in every country where hybrid war is waged. The features characteristic of hybrid communism 
in Poland after 1989 were: 1) its Soviet origin; 2) the agent network; 3) clearly defined goals for 
dismantling the state; 4) an administrative and financial centre continuing outside Poland; 5) the 
perpetuation of anti-Polish activities introduced after the October revolution. 

In order to increase access to archival materials, the Archive has set itself the task of fully 
digitizing the repository and creating a Digital Archive. This will take many more years but it 
will improve access to materials and facilitate the work of researchers.

Conclusion
Hypocrisy was one of the hallmarks of Soviet communism, both the first and declarative - 

that the primary task of the Soviet authorities was “to abolish all human exploitation by man” 
[15], and the last - after its transformation in 1989 - that everything should be forgotten because 
repression and genocide were a “political necessity and historically justified.” [16] The last 
crime of communism is the effort to blur traces of the past through erasing the remembrance 
of what happened (also seen in Western countries), which produces three direct ramifications. 
The first is the obliteration of any trace of a crime. By destroying memory, the communists 
evaded responsibility for crimes committed. Thus, they took away any chance for repentance, 
conversion and a return to human community. The second is the obliteration of memory. By 
eradicating the memory of what had happened, the functionaries of the system destroyed the 
truth. They themselves remained enslaved and deprived society of the opportunity to uncover 
the truth, thus forcing them to live in a continual lie. The third was suppression. By remaining 
silent about the victims, the communists took away their right to remembrance, reckoning and 
rehabilitation, to possess their own grave, and to have prayers offered for them. 

Before historians and the IPN Archive stands the gargantuan task of preserving the 
memory of all the victims of the offences of German fascism and Soviet communism that were 
committed on Polish soil or against Polish citizens in the years 1917–1990, as well as giving 
the widest possible access to the resources available. All this, so that bona fide history might be 
the mother of legitimate politics.
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МЕЖДУНАРОДНО-ПРАВОВЫЕ АСПЕКТЫ ДОСТУПА К АРХИВАМ
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Аннотация. В статье рассматриваются ключевые аспекты правового урегулирова-
ния, связанные с передачей государственных архивов в случае смены государственных 
режимов, распада государств или политических преобразований, а также вопросы обе-
спечения равного и открытого доступа к архивным документам для всех пользователей. 
Автор акцентирует внимание на важности архивов как хранилищ исторической памяти, 
которая играет решающую роль в формировании национальной идентичности и обе-
спечении прав граждан на получение точной и полной информации о прошлом. Особое 
внимание уделяется международно-правовым механизмам, направленным на создание 
баланса между сохранностью архивных документов, их публичной доступностью и за-
щитой прав человека на получение достоверной информации. Также в статье исследуется 
роль архивов в контексте социальных и политических изменений, правосудия переходно-
го периода, а также правовых вопросов, связанных с защитой коллективных и индивиду-
альных прав на установление исторической истины и документирование событий.

Ключевые слова: международное право, национальное законодательство, право-
преемство, правопреемство государственных архивов, архивы, архивное законодатель-
ство, принципы перехода государственных архивов

МЕМЛЕКЕТТІК АРХИВТЕРГЕ ҚОЛЖЕТІМДІЛІКТІ 
ХАЛЫҚАРАЛЫҚ-ҚҰҚЫҚТЫҚ РЕТТЕУ

Тлепина Шолпан Валерьевна,
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заң ғылымдарының докторы, профессор (Астана, Қазақстан)
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Аңдатпа. Мақалада мемлекеттік режимдердің ауысуы, мемлекеттердің ыдыра-
уы немесе саяси өзгерістер кезінде мемлекеттік мұрағаттардың берілуіне байланысты 
құқықтық реттеу мәселелері, сондай-ақ мұрағаттық құжаттарға барлық пайдаланушылар 
үшін тең және ашық қолжетімділікті қамтамасыз ету мәселелері қарастырылады. Ав-
тор мұрағаттардың тарихи жадыны сақтау және ұлттық сәйкестікті қалыптастырудағы, 
сондай-ақ азаматтардың өткен тарих туралы дәл және толық ақпарат алу құқықтарын 
қамтамасыз етудегі маңыздылығына ерекше назар аударады. Халықаралық-құқықтық 
механизмдерге ерекше көңіл бөлініп, мұрағат материалдарын сақтау, олардың қоғамдық 
қолжетімділігін қамтамасыз ету және сенімді ақпаратқа қолжетімділікке адам құқықта-
рын қорғау арасындағы тепе-теңдікті қамтамасыз ету талқыланады. Мақалада әлеумет-
тік және саяси өзгерістер, өтпелі кезеңдегі әділеттілік және тарихи шындықты орнатуға, 
маңызды оқиғаларды құжаттандыруға қатысты ұжымдық және жеке құқықтарды қорғау 
мәселелері де талданады.

Түйін сөздер: халықаралық құқық, ұлттық заңнама, құқықтық сабақтастық, мем-
лекеттік мұрағаттардың сабақтастығы, мұрағаттар, мұрағат заңнамасы, мемлекеттік 
мұрағаттардың ауысу принциптері
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INTERNATIONAL LEGAL REGULATION OF ACCESS TO STATE ARCHIVES

Sholpan Tlepina,
Professor of the Department of International Law of L.N. Gumilev ENU,

Doctor of Law, Professor (Astana, Kazakhstan)
tlepina_shv@enu.kz

Abstract. The article examines key legal aspects related to the transfer of state archives 
during changes in regimes, state dissolution, or political transformations, as well as issues of 
ensuring equal and open access to archival documents for all users. The author emphasizes 
the significance of archives as repositories of historical memory, which play a crucial role 
in shaping national identity and ensuring citizens’ rights to receive accurate and complete 
information about the past. Special attention is given to international legal mechanisms aimed 
at creating a balance between preserving archival materials, ensuring their public accessibility, 
and protecting human rights to access reliable information. The article also explores the role 
of archives in the context of social and political changes, transitional justice, and legal issues 
related to the protection of collective and individual rights to establish historical truth and 
document significant events.

Keywords: international law, national legislation, legal succession, succession of state 
archives, archives, archival legislation, principles of transition of state archives

Введение
Организация доступа к архивным документам для профессионально подготовлен-

ных исследователей и для широкого круга пользователей является одной из наиболее 
актуальных проблем, широко обсуждаемых в мировой историографии архивоведения. 
Ее обсуждение всегда усиливается в условиях совершенствования и обновления норма-
тивно-правовой базы архивного дела на международном и национальном уровнях, когда 
возникает необходимость сбалансированного решения задач обеспечения сохранности 
и организации публичного использования архивных документов, достижения открыто-
сти объектов историко-культурного наследия и гарантирования прав доступа к объектам 
исторической письменной культуры [12; 104].

Есть еще одно важное предназначение архивов. Оно связано с соблюдением, обе-
спечением и защитой прав человека; правосудием переходного периода в контексте осу-
ществления индивидуальных прав, включая право иметь достоверную информацию об 
интересующих человека обстоятельствах. Международно-правовое регулирование до-
ступа к архивным фондам имеет большое значение в обеспечении прав человека на до-
ступ к информации. Архивы являются одним из основных факторов, гарантирующих 
наличие неискаженных письменных исторических источников, а также право каждого 
народа знать правду о своем прошлом [15]. Управление и пользование архивами, их ре-
формирование в части современного международно-правового регулирования опреде-
ленным образом содействует гарантии соблюдения прав человека, коллективных прав на 
установление истины.

В настоящей работе мы рассматриваем архивы как институцию, обеспечивающую 
соблюдение прав человека на информацию, на свободный доступ к информации и меж-
дународно-правовое регулирование доступа к архивной информации в условиях право-
преемства государств и государственных архивов.

Право на информацию и доступ к установлению истинной информации. 
Международно-правовые рамки
Доступ к архивам нашел отражении на международно-правовом уровне. Архивы 
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имеют ключевое значение для гарантирования права на информацию, на доступ к ин-
формации, права на установление истины. Эти права вытекают из норм международного 
права. К ним мы относим источники международного права, международного права прав 
человека, международного гуманитарного права, др. отраслей международного права – 
Всеобщую декларацию прав человека (1948) [5], Дополнительный протокол I к Женев-
ским конвенциям (1949) [8], Женевскую конвенцию (IV женевская конвенция) о защите 
гражданского населения во время войны (1949) [9], Международный пакт о гражданских 
и политических правах (1966) [14], Венская конвенция о праве международных догово-
ров (1969) [1], Венскую конвенцию о правопреемстве государств в отношении договоров 
(1978) [2], Венскую конвенцию о правопреемстве государств в отношении государствен-
ной собственности, государственных архивов и государственного долга (1983) [3], Со-
глашение О правопреемстве в отношении государственных архивов бывшего Союза ССР 
(1992) [18], Йоханнесбургские принципы. Национальная безопасность, свобода выраже-
ния мнения и доступ к информации (1995) [10], Конвенцию Содружества Независимых 
Государств о правах и основных свободах человека (1995) [11], Рекомендацию Rec (2002) 
2 Комитета Министров Совета Европы государствам-членам о доступе к официальным 
документам (2002) [16], Международную конвенцию для защиты всех лиц от насиль-
ственных исчезновений (2006) [13], Декларацию содействия свободе выражения мнений, 
доступу к информации и расширении прав и возможностей людей (2008) [6], Конвенцию 
Совета Европы о доступе к официальным документам (2009) [17], др. различные между-
народные отраслевые договоры.

Правопреемство государственных архивов [17]
Архивы занимают особенное значение в контексте правопреемства государств. В 

международных договорах, касающихся передачи части территории, имеется клаузула о 
передаче архивов [7; 149]. Некоторые договоры сопровождаются отдельными соглаше-
ниями исключительно по вопросам передачи государственных архивов [7; 149]

В 1980 году Специальный докладчик Комиссии международного права ООН (да-
лее – Комиссия) М. Беджауи (Алжир) представил проект доклада о правопреемстве в 
отношении государственных архивов [7; 25]. В докладе было дано определение государ-
ственных архивов как совокупности документов любого рода, которые на момент право-
преемства государств принадлежали согласно внутреннему праву государства-предше-
ственника этому государству и хранились им в качестве архивов [7; 134]. Из содержания 
данного определения следует, что государственные архивы представляют собой докумен-
ты любого рода государства-предшественника и должны храниться государством-пред-
шественником в качестве архивов.

Члены Комиссии полагали, что конвенция, в том числе, о государственных архивах 
окажет большое влияние в плане достижения общего согласия в отношении содержания 
права, которое она кодифицирует, и тем самым в качестве признанного обычного права 
в правопреемстве государственных архивов [7; 28] было принято решение: статьи о пра-
вопреемстве государственных архивов следует поместить в самостоятельную часть, не-
посредственно следующую за частью, посвященную теме о государственной собствен-
ности [7; 32].

Комиссия уделяла большое внимание принятию текстов, которые бы более всего 
отвечали в самостоятельном проекте целям кодификации норм международного права, 
конкретно регулирующих правопреемство государств в других областях, помимо дого-
воров, и в особенности правопреемство в отношении государственной собственности, 
государственных архивов и государственных долгов [7; 32].

Проект статей о правопреемстве государств в отношении государственных архивов 
и др. подготовлен по образцу Венской конвенции о праве международных договоров 
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(1969) [1] и Венской конвенции о правопреемстве государств в отношении договоров 
(1978) [2].

Государственные архивы – часть государственной собственности
Необходимо отметить, что правопреемство государственных архивов Комиссия рас-

смотрела с учетом особого характера государственных архивов. Комиссия рассматривала 
государственные архивы как часть государственной собственности.

Принцип перехода государственной собственности распространяется на все виды 
движимой и недвижимой собственности и может применяться в ситуациях, связанных с 
переходом собственности: «… административные помещения и государственные здания, 
казармы, арсеналы, плотины, военные сооружения, исследовательские центры любого 
рода, заводы, фабрики, железнодорожное оборудование, включая подвижной состав и 
стационарные строения, аэродромы с их движимым и недвижимым оборудованием, до-
ходные титулы, фонды, денежные средства и т.д.» [7; 128].

Названные категории государственной собственности могут переходить к государ-
ству-преемнику в соответствии с нормами правопреемства государств. Государственные 
архивы в силу своей физической природы, содержания и выполняемой ими функции мо-
гут представлять интерес одновременно для государства-предшественника и для госу-
дарства-преемника [7; 128-129].

Архивы в силу своего характера не могут быть разделены или расчленены. Однако 
государственные архивы являются собственностью, поддающейся воспроизведению. Из 
всех видов государственной собственности лишь архивы можно дублировать, что позво-
ляет удовлетворить право государства-преемника на их получение и заинтересованность 
государства-предшественника в их использовании. Этот момент приобретает еще боль-
шее значение в современных условиях, когда техническая революция позволяет воспро-
изводить документы почти любого рода чрезвычайно быстро и легко.

Переход или надлежащее воспроизведение частей государственных архивов госу-
дарства-предшественника, представляющих интерес для территории-правопреемника, 
регулируются соглашением между государством-предшественником и новым независи-
мым государством, «… чтобы каждое из этих государств могло самым широким и спра-
ведливым, насколько это возможно, образом извлекать пользу из этих частей государ-
ственных архивов» [7; 171].

Виды государственных архивов
Следует выделить некоторые виды архивов: архивы административного или тех-

нического, исторического характера. В Докладе Комиссии было конкретизировано, что 
следует понимать под административными архивами. Это документы центральных и 
местных органов власти: «… кадастровые реестры, карты и планы; чертежи, рисунки, 
проекты, статистические и другие аналогичные документы технических органов, имею-
щие, среди прочего, отношение к общественным работам, железным дорогам, шахтам, 
государственным водным путям, портам и судоверфям; документы, представляющие ин-
терес для всего населения или для его части, такие как: записи актов гражданского со-
стояния, статистические данные, реестры или другие документальные сведения о выдаче 
дипломов или свидетельств о профессиональной пригодности к выполнению определен-
ных видов работ; документы, касающиеся отдельных видов собственности, ситуаций 
или частных правоотношений, такие как нотариальные акты, судебные дела, включая 
судебные залоги в виде денег и других ценностей …» [7; 139].

Исторические архивы – архивные материалы, представляющие исторический инте-
рес.

Архивы административного или технического характера, относящиеся к террито-
рии, затрагиваемой правопреемством государств, переходят к государству-преемнику 
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при всех категориях правопреемства государств и, как правило, без особых затруднений.
Переход к государству-преемнику архивов исторического характера зависит в опре-

деленной мере от обстоятельств. Архивисты не всегда могут объяснить их передачу го-
сударству-преемнику, а если этого не происходит, то юристы не могут объяснить, почему 
архивы удерживаются государством-предшественником.

Формы документов государственных архивов
Документы – «аутентичные данные», используемые в научных, официальных и 

практических целях могут существовать в письменной или иной форме и могут быть 
изготовлены из самых разнообразных материалов: бумага, пергамент, ткань, камень, де-
рево, стекло, фотопленка, слоновая кость, воск и т. д. [7; 135]

Архивными документами могут быть: гравюры; рисунки и планы, не имеющие ни-
каких «письменных» знаков; нумизматические предметы – бумажные деньги, образцы 
и матрицы банкнотов, штемпеля, монеты (например, в Румынии, Италии, Португалии, 
Англии (где в Управлении государственных архивов хранится коллекция штемпелей и 
фальшивых монет; во Франции в Парижской национальной библиотеке в отделе медалей 
имеется богатая нумизматическая коллекция); иконографические документы; техниче-
ские чертежи из патентного бюро; фотографии политических, научных и церковных де-
ятелей (в Италии, Аргентине, Польше); звуковые документы и кинофильмы (Франции, 
Швеции, Чехословакии); кинематографических архив (в США, Финляндии) [7; 136-137].

Классификация документов государственных архивов
В международном праве говорится о «документах любого рода» любой тематики. 

К ним отнесены: дипломатические, политические, административные, военные, граж-
данские, церковные, исторические, географические, законодательные, судебные, финан-
совые, налоговые, кадастровые, пиктографические, фотографические материалы, руко-
писные, печатные, рисунки, карты, письма, фотографии, их подлинники, копии, части 
коллекций; купчие на землю, «поземельные книги», церковные книги, почтовые реестры, 
обследования и административные отчеты, финансовые документы всех видов, кадастры 
и реестры поместий, административные документы, судебные дела и тюремные доку-
менты, др. [7; 137]. 

Однако выражение «документы любого рода», используемое в международно-пра-
вовом регулировании правопреемства государственных архивов исключает предметы 
искусства, которые могут также иметь культурную и историческую ценность. Переход 
таких предметов не регулируется нормами правопреемства государств [7; 147-149].

Сроки перехода государственных архивов
Во многих договорах говорится о «немедленной» и «безотлагательной» передаче 

государственных архивов [7; 142]. Датой перехода государственных архивов Комиссия 
установила «… момент правопреемства государств», несмотря на задержку, связанную 
с воспроизводством, микрофильмированием, подбором или регистрацией. Важно знать, 
что в момент правопреемства государств государство-преемник становится владельцем 
переходящих к нему архивов даже в том случае, если передача ему этих архивов должна 
произойти позднее по практическим соображениям [7; 143]. В договорах устанавлива-
ются разные даты – три месяца (Версальский договор 1919 года), 18 месяцев (договор 
Италии и Эфиопии 1947 года), шесть месяцев (договор Нидерландов и ФРГ 1960 года), 
«… архивы, карты и записи... будут переданы новым властям одновременно с самими 
территориями» [7; 143, 164].

Принципы перехода государственных архивов
1. Принцип справедливости является одним из принципов, лежащих в основе норм, 

касающихся перехода государственных архивов от государства-предшественника к госу-
дарству-преемнику [7; 38-39].
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2. Соглашения, заключенные между государством-предшественником и государ-
ством-преемником в отношении государственных архивов государства-предшественни-
ка, не должны наносить ущерба праву народов этих государств на развитие, на информа-
цию об их истории и на их культурное достояние [7; 190].

3. Переход государственных архивов осуществляется «в силу права» безвозмездно и 
без компенсации [7; 144].

4. Сохранность государственных архивов третьих стран на территории государ-
ства-предшественника [7; 144-145].

5. Принцип неделимости архивов [7; 145].
6. Принцип целостности архивов [7; 150].
7. Государство-преемник должно получить все исторические или иные архивы, ка-

сающиеся исключительно или главным образом территории, являющейся объектом пра-
вопреемства государств, даже если эти архивы были вывезены с этой территории или 
находятся за ее пределами [7; 158, 161].

8. Особые обязательства государства-преемника предусматриваются в договорах [7; 163].
9. Архивы, изъятые государством-предшественником либо непосредственно перед 

сменой суверенитета, либо даже гораздо раньше, должны быть возвращены государ-
ству-преемнику [7; 153].

Перспективы архивного законодательства
Исследователи впервые стали анализировать значительный пласт малоизученных 

документальных источников по истории разработки законодательных документов в об-
ласти архивного дела в начале XX века [19; 106-121]. Сравнительно небольшое изучение 
вопроса архивной деятельности; исследовательский и опыт работы по поиску, изучению, 
отбору, публикации, введению в научный оборот отдельных архивных документов по-
зволяет нам выделить несколько периодов в правовом регулировании архивных и иных 
ретроспективных документов: первый – связан с возникновением и началом хранения 
документов, второй – государственным управлением, между вторым и третьим периодом 
и третий полностью – доступ к архивам, демократизация архивной службы, четвертый 
современный – понимание значения права на доступ к архивным документам и юриди-
ческих обязанностей перед обществом и государством не только по хранению, учету и 
использованию документов архивного фонда нации, а также бережного отношения, орга-
ничное соотнесение норм международного и национального права в работе с архивными 
и иными ретроспективными документами.

Современные архивы – это организационно и институционально упорядоченная ин-
формационная система, включающая в себя архивные документы, технологии их систе-
матизации, хранения, поиска, использования, др. [12; 109]

В современном организационно-правовом регулировании различных направлений 
архивоведения, на наш взгляд, имеют место быть следующие вопросы:

1. Юридические (стандартизация доступа к архивным документам в соответствии с 
международным и национальным правом).

2. Технологические (технология документированной информации).
3. Концептуально-методологический кризис необходимости сочетания демократи-

ческих обязательств со стремлением контролировать использование гражданами и орга-
низациями объектов документальной информационной среды [12; 106, 109].

4. Правопреемство государственных архивов является наиболее сложной и запутан-
ной из всех проблем правопреемства государств.

5. Терминологические. Определение «государственные архивы» не имеет оконча-
тельной формы и является функциональным (для целей Конвенции). (В Венской кон-
венции (1983) государственные архивы означают «совокупность документов любой  
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давности и рода, произведенных или приобретенных государством-предшественником 
в ходе его деятельности»). В целом, содержание термина-понятия «архивы» относится к 
категории необычайно емких определений.

6. Специалистам по архивному делу порой достаточно сложно прийти к единому 
мнению относительно применения того или иного принципа правопреемства государ-
ственных архивов. Пожалуй, самым ярким примером этому является случай с распадом 
Австро-Венгерской монархией на Австрию, Венгрию, Королевство сербов, хорватов и 
словенцев, Румынию, Чехословакию и передачу территорий к Италии и Польше. Несмо-
тря на многочисленные заключенные соглашения, этот сложный спор о разделении ар-
хивов не был урегулирован не только к моменту подписания Венской конвенции (1983), 
но и остается таковым вплоть до сегодняшнего дня (главным образом, это связано с раз-
делением исторических архивов или проблемы их целостности, т. к. неделимые админи-
стративные фонды в настоящее время легко можно копировать).

7. Одним из последствий прекращения существования Союза ССР стал вопрос о 
правопреемстве в отношении государственных архивов. Стороны, исходя из принципа 
целостности и неделимости фондов, не претендуют на право владения этими комплекса-
ми документальных материалов [4].

Стороны взаимно признают осуществленный в соответствии с их национальным за-
конодательством переход под их юрисдикцию государственных архивов и других архи-
вов союзного уровня, включая государственные отраслевые архивные фонды бывшего 
Союза ССР, находящиеся на их территории.

Стороны имеют право на возвращение тех фондов, которые образовались на их тер-
ритории и в разное время оказались за их пределами. Взаимно признать осуществленный 
в соответствии с их национальным законодательством переход под их юрисдикцию госу-
дарственных архивов и других архивов союзного уровня, включая государственные от-
раслевые архивные фонды бывшего Союза ССР, находящихся на их территории. Согла-
шение о правопреемстве в отношении государственных архивов бывшего СССР (1992) 
закрепило принцип целостности и неделимости фондов, образовавшихся в результате 
деятельности высших государственных структур Российской империи и СССР, исклю-
чив тем самым претензии сторон на данные архивы, находящиеся в Москве, Санкт-Пе-
тербурге. В отношении остальных архивов был подтвержден территориальный принцип. 
Кроме того, было закреплено право сторон на возвращение фондов, которые образова-
лись на их территории и в разное время оказались за ее пределами.

Заключение
Архивы представляют собой общественное наследие и достояние, неотчуждаемость 

и неотъемлемость которого обеспечивается государством. Значение архивных докумен-
тов иногда настолько велико, что победитель торопится вывезти эти ценные источники 
информации на свою территорию. Вооруженные конфликты приводят не только к окку-
пации территории, но и к разграблению ее архивов. Все или почти все европейские до-
говоры о присоединении территорий со времен средневековья предписывали побежден-
ному передать архивы, принадлежащие уступленной территории или относящиеся к ней. 
Не испытывая никаких иллюзий в отношении варварской практики победителей, которые 
вывозили архивы, неразумно нарушая целостность фондов, правовая доктрина считала, 
что положения о передаче архивов аннексирующему государству подразумеваются в тех 
редких договорах, в которые они прямо не включены. Эта практика существовала во все 
времена и во всех странах. Дело в том, что архивы, переданные по принуждению – госу-
дарству-преемнику, служили главным образом доказательством и подтверждением права 
собственности государства-преемника на аннексированную территорию и использова-
лись в качестве средства управления территорией, как они используются даже сейчас. 
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Отражением столь важного значения архивов во внутренних делах, а также в междуна-
родных отношениях являются постоянные споры по поводу государственных архивов [7; 
130]. Правовое регулирование доступа к архивным документам имеет большое значение 
и одновременно глобальный и системный характер.
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ВКЛАД ОРГАНИЗАЦИЙ СИСТЕМЫ ООН 
В СОХРАНЕНИЕ МИРОВОГО НАСЛЕДИЯ

Музафаров Рустам Рахимович,
заместитель председателя Национального Комитета по охране нематериального 

культурного наследия Республики Казахстан (Астана, Казахстан)

Охрана объектов всемирного культурного наследия, особенно тема сопоставления 
важности их сохранения с глобальными вызовами современных экстремистских и терро-
ристских течений, угрожающих развитию цивилизации в общечеловеческом масштабе, 
относится к первостепенным темам обсуждения для всего мирового сообщества. По-
скольку эта проблема выходит за рамки интересов одного государства, одной националь-
ной общности, конфессии.

Акты вандализма, направленные против объектов культурного наследия, или их пол-
ное разрушение – это отличительная черта межрелигиозных и межэтнических конфлик-
тов. Уважение к нации предполагает уважение ее культуры. Культурное достояние нации 
символизирует ее культурную идентичность, ее «лицо» – и именно по нему противники 
стремятся нанести удар.

В ходе недавних конфликтов было разрушено бесчисленное количество церквей, мо-
настырей, мечетей, исторических памятников и даже кладбищ. И конечно, невозможно 
забыть разрушение статуй Будды в Бамиане в марте 2001 года. В каждом из этих случаев 
мишенью был не столько сам памятник, сколько коллективное сознание людей, этим па-
мятником обладающих.

Нормы, регулирующие защиту культурных ценностей в случае вооруженного кон-
фликта, являются частью международного гуманитарного права. Само понятие «куль-
турных ценностей» было также введено в «праве войны» – в Гаагских конвенциях 1899 
и 1907 годов.

В 1928 году по инициативе Николая Рериха, являвшегося в то время почетным пред-
седателем Музея Рериха (Roerich Museum) и ряда других культурных организаций, была 
выдвинута идея международного договора, который предусматривал бы охрану памят-
ников культуры, искусства и науки во время войны. Вопрос был обсужден на трех меж-
дународных конференциях, из которых две состоялись в Бельгии (1931, 1932), а одна – в 
Вашингтоне (1934).

На конференциях был обсужден договор, впоследствии получивший известность 
как Пакт Рериха. Он вступил в силу в Новом свете - в 1935 году США и двадцать амери-
канских республик, при одобрении Индией, подписали в Вашингтоне соглашение о том, 
что они признают для себя обязательными постановления этого Пакта. Это фактически 
первый международный акт, полностью посвященный вопросу защиты культурных цен-
ностей. До сих пор он остается уникальным соглашением в этой области – соглашением, 
которое было признано частью мирового сообщества еще до Второй мировой войны. В 
сегодняшнем мире, буквально разрываемом на части насилием в самых разных формах, 
как никогда важно вернуться к тем основам правовой защиты, которые были заложены 
Пактом Рериха, и попытаться выработать способы минимизации вреда, наносимого на-
шему наследию и истории.

Главным постулатом этого первого договора «Об охране художественных и науч-
ных учреждений и исторических памятников» (Вашингтон, 15 апреля 1935 года), под-
писанного девяносто лет назад, является признание исторических памятников, музеев, 
научных, художественных, образовательных и культурных учреждений нейтральными, 
пользующимися уважением и защитой воюющих сторон. 
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Для обозначения памятников и учреждений используется отличительный флаг 
(красная окружность с тремя кружками в середине на белом фоне), а также составляется 
перечень памятников и учреждений, на которые распространяется защита. Впоследствии 
в Конвенции о защите культурных ценностей в случае вооружённого конфликта (Гаага, 
14 мая 1954 года), в дополнение к обозначению культурных ценностей отличительны-
ми знаками, в целях их идентификации, были закреплены положения по установлению 
правил специальной защиты культурных ценностей и международного контроля над их 
защитой.

Этот Пакт, тем не менее, не получил всестороннего применения. Первым договором, 
сформировавшим правовую систему защиты культурных ценностей в случае вооружен-
ного конфликта, стала Гаагская Конвенция 1954 года. Документ включает все основные 
правовые ограничения, применимые как к движимому, так и к недвижимому имуществу, 
подпадающему под определение «культурные ценности» (согласно статье 1). Этот дого-
вор, ратифицированный 123 государствами, до сих пор является краеугольным камнем 
права в этой области.

Последующие договоры продолжали развивать и расширять принципы, заложенные 
в Гаагской конвенции, и совершенствовать созданную этим соглашением систему защиты.

Конвенция 1954 года была дополнена Протоколом, подписанным одновременно с 
самой конвенцией. Документ обеспечивает систему защиты, специально разработанную 
для тех случаев, когда территория одного государства оккупирована другим. За счет вве-
дения ряда обязательств для государств-оккупантов (а именно, обеспечение безопасно-
сти объектов культурного наследия и запрет на их вывоз) Протокол тем самым предот-
вращает вывоз объектов культурного наследия с оккупированных территорий.

Спустя два десятилетия после подписания этих договоров было принято решение 
включить в текст Дополнительного протокола Женевских конвенций 1977 года положе-
ние, относящееся к защите культурных ценностей в периоды международных и локаль-
ных вооруженных конфликтов (Дополнительные протоколы 1 и 2 соответственно). Это 
положение обеспечивает защиту культурного наследия в дополнение к принципу непри-
косновенности всей гражданской собственности. В соответствующих статьях каждого 
протокола кратко и четко обозначены основные запреты: запрет участникам конфликта 
превращать объекты культурного наследия в военные цели и запрет совершать против 
них какие-либо враждебные действия. Последнее нарушение, согласно Дополнительно-
му протоколу 1, может рассматриваться как военное преступление.

Римский статут (1988 года), учреждающий Международный уголовный суд, так-
же связан с предметом нашего рассмотрения, поскольку в нем оговаривается, что этот 
суд обладает юрисдикцией над нарушителями, которые в ходе международного или ло-
кального конфликта намеренно нанесли удар по гражданским объектам или «зданиям, 
предназначенным для религиозных, образовательных, художественных, научных или 
благотворительных целей, или историческим памятникам <...> при условии, что они не 
являются военными целями» .

И наконец, Протокол 1999 года расширяет рамки защиты культурных ценностей, 
предусмотренные Гаагской конвенцией. Здесь разъясняются понятия обеспечения со-
хранности и уважения культурных ценностей. Документ определяет защитные меры в 
случае атаки и при ликвидации ее последствий; создает систему усиленной защиты цен-
ностей культуры, представляющих особую важность для человечества; предусматривает 
индивидуальную уголовную ответственность и учреждает новые организации, которые 
отслеживают и контролируют применение норм защиты культурного наследия.

Международное гуманитарное право регулируется не только международными кон-
венциями (договорами), но и обычными нормами международного права.
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На XXVII сессии Генеральной конференции ЮНЕСКО было объявлено, что «фун-
даментальные принципы защиты и сохранения культурного наследия в ситуации воору-
женного конфликта могут рассматриваться как часть обычного международного права». 
Международные нормы обычного права формируются государственной практикой и по-
лучают затем законный статус. В рамках международного обычного права разработаны 
отдельные универсальные положения, касающиеся защиты культурных ценностей:

1. Каждый участник конфликта должен уважать ценности культуры.
2. Использование особо важных объектов культурного наследия в целях, достижение 

которых, скорее всего, приведет к их повреждению и разрушению, запрещено (за исклю-
чением случаев, когда оно обусловлено крайней военной необходимостью).

3. Каждый участник конфликта должен защищать культурные ценности.
4. Оккупирующая держава должна предотвратить незаконный вывоз культурных 

ценностей с оккупированной территории, а также вернуть незаконно вывезенные ценно-
сти компетентным органам, представляющим оккупированную территорию

Военные действия, как крайняя форма политического конфликта, причиняют суще-
ственный ущерб не только людскому ресурсу, финансово-экономическому укладу страны, 
религиозным устоям народа, но и национальной культуре. При этом по международным 
нормам охраны всемирно значимого культурного наследия, после окончания военных 
действий для восполнения утраченных культурных ценностей обязательно проводят ме-
роприятия по их реституции.

Защита культурных ценностей в случае вооруженного конфликта является лишь ма-
лой частью общей сферы охраны культурного наследия в целом. К сожалению, в наше 
время она становится все более и более значимой. 

Наследие, включённое в Список объектов Всемирного наследия ЮНЕСКО, согласно 
пункту 1 статьи 6 Конвенции «Об охране всемирного культурного и природного наследия» 
(Париж, ООН, 17 октября — 21 ноября 1972 года), является всеобщим, для охраны кото-
рого всё международное сообщество обязано сотрудничать. В соответствии с пунктом 3 
статьи 6 Конвенции, каждое государство обязуется не принимать каких-либо преднаме-
ренных действий, которые могли бы причинить прямо или косвенно ущерб культурному 
и природному наследию, расположенному на территории других государств. Конвенцией 
констатируется, что повреждение или исчезновение любых образцов культурных цен-
ностей или природной среды представляет собой пагубное обеднение достояния всех 
народов мира. 

Европейской конвенцией об охране археологического наследия (Лондон, 6 мая  
1969 года) для сохранения археологического наследия предусматривается выдача раз-
решения на поиск, раскопки и установление научного контроля над ними, обеспечение 
проведения археологических раскопок и изысканий научными методами и при условии 
применения неразрушающих методов исследований, соблюдения правил обеспечения их 
сохранности, консервации и обработки.

Конвенция об охране архитектурного наследия Европы (Гранада, 3 октября  
1985 года) содержит основные принципы ведения национальной политики, направлен-
ной на предотвращение порчи и уничтожения объектов культурного наследия. Это ка-
сается: включения охраны архитектурного наследия в качестве основной задачи плани-
рования в масштабах города и страны и обеспечения учёта этого требования на всех 
этапах как разработки планов задания, так и процесса выдачи разрешений на производ-
ство работ; содействия программам восстановления и содержания архитектурного насле-
дия; сохранения, популяризации и укрепления архитектурного наследия как основного 
элемента политики культуры, охраны окружающей среды и планирования; содействия 
в ходе планирования в масштабах города и страны сохранению и использованию  
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отдельных строений, собственная ценность которых не гарантирует сохранения, но кото-
рые представляют интерес с точки зрения их местоположения в городской или сельской 
среде и качества жизни; благоприятствования, для будущего архитектурного наследия, 
применению и развитию традиционных ремёсел и материалов.

Кроме того, Конвенция направляет деятельность стран-участников на благоустрой-
ство территории вокруг архитектурного наследия; на борьбу с загрязнением; на фи-
нансирование, за счёт имеющихся бюджетных средств на всех уровнях, реставрации и 
содержания; на распространение информации о ценности сохранения архитектурного 
наследия в качестве элемента культурной самобытности; на повышение заинтересован-
ности общественности в охране наследия и создании благоприятной среды; на демон-
страцию единства культурного наследия и связей, существующих между искусством, 
народными традициями и образами жизни на общеевропейском, национальном и регио-
нальном уровнях.

Конвенцией об охране подводного культурного наследия (Париж, 2 ноября  
2001 года) [6] в качестве приоритетного варианта рассматривается возможность сохра-
нения подводного культурного наследия in situ [на месте]. Извлечённое подводное куль-
турное наследие помещается на хранение, консервируется для обеспечения его долго-
временного сохранения. Подводное культурное наследие не должно эксплуатироваться в 
коммерческих целях. Поощряется ответственный и безвредный доступ с целью наблюде-
ния или документирования in situ подводного культурного наследия в целях информиро-
вания общественности о наследии, осознания ценности и охраны наследия, за исключе-
нием случаев, когда такой доступ не совместим с его охраной и управлением.

Конвенция об охране нематериального культурного наследия (Париж, 17 октября 
2003 года) определяет виды и формы нематериального культурного наследия и меры 
по их сохранению. Это устные традиции и формы выражения, включая язык в качестве 
носителя нематериального культурного наследия; исполнительские искусства; обычаи, 
обряды, празднества; знания и обычаи, относящиеся к природе и вселенной; знания и 
навыки, связанные с традиционными ремёслами. Под охраной подразумевается приня-
тие мер с целью обеспечения жизнеспособности нематериального культурного наследия, 
включая его идентификацию, документирование, исследование, сохранение, защиту, по-
пуляризацию, повышение его роли, его передачу, главным образом с помощью формаль-
ного и неформального образования.

Со времени своего основания в 1956 г. международная межправительственная орга-
низация Международный исследовательский центр по сохранению и реставрации куль-
турного наследия (ИККРОМ), наряду с осуществлением своих первоначальных задач по 
оказанию экспертной поддержки организациям сферы сохранения наследия и проведе-
ния обучающих мероприятий по реставрационным технологиям, включал в число своих 
задач помощь в сохранении культурных ценностей в чрезвычайных ситуациях. 

ИКОМОС, основанный после принятия Венецианской хартии в 1965 г., свою деятель-
ность направляет на продвижение теории, методологии, научных технологий в области 
сохранения архитектурного и археологического наследия. Одной из задач организации 
является защита объектов культурного наследия, находящихся под угрозой разрушения 
в случае чрезвычайных ситуаций. Положения многих документов ИКОМОС о защите 
культурного наследия в случае чрезвычайных ситуаций отражают заинтересованность 
организации в решении сложных проблем сохранения памятников историко-культурного 
значения в условиях угроз современного развития. 

Старейшая неправительственная организация Международная федерация библи-
отечных ассоциаций (IFLA) одной из своих важнейших задач считает защиту библио-
течных фондов от разрушительных бедствий природных, техногенных, антропогенных 
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факторов. В 1984 г. ИФЛА была принята программа «Сохранность и консервация» (PAC), 
направленная на разработку правил хранения и использования библиотечных фондов. 

Международный комитет Голубого Щита, основанный в 1996 году в Париже, со-
вместно с Ассоциацией его национальных комитетов представляют собой основные 
международные неправительственные организации, официально занимающиеся защи-
той культурных ценностей в случае вооруженных конфликтов и стихийных бедствий на 
основании и в соответствии с мандатом в рамках конвенций международного гумани-
тарного права. Голубой Щит включает в себя организации, сотрудничающие с музеями, 
архивами, в том числе аудиовизуальными, библиотеками, а также с организациями по 
охране памятников и иных достопримечательностей.

В широком смысле объекты культурного и природного наследия – это своего рода 
документы, с которых люди считывают разнообразную полезную, в том числе культурно 
значимую информацию. Популяризация объектов культурного наследия позволяет сохра-
нять их в различных знаковых системах: копиях, макетах, кодах, текстах, языках, говорах, 
фольклоре, обрядах, а также кино-, фото-, фоносистемах, а в настоящее время современ-
ные технические средства позволяют зафиксировать их в голограммном и в цифровом 
изображениях. Соответственно, возможности развития культуры расширяются. 

Ю.М. Лотман отмечал, что «с точки зрения семиотики, культура представляет собой 
коллективный интеллект и коллективную память, то есть надындивидуальный механизм 
хранения и передачи некоторых сообщений (текстов) и выработки новых. В этом смыс-
ле пространство культуры может быть определено как пространство некоторой общей 
памяти, что обеспечивается, во-первых, наличием некоторых константных текстов и, 
во-вторых, или единством кодов, или их инвариантностью, или непрерывностью и зако-
номерным характером их трансформации».

Уничтожение объектов культурного наследия как материальных источников инфор-
мации, представляющей культурную ценность, не означает полную утрату информации о 
них, даже худшая сторона военных действий — сокрытие культурных ценностей, не спо-
собна уничтожить память о них. У международного сообщества имеются всевозможные 
способы сохранения памяти: воссоздание утраченных объектов культурного наследия; 
восстановление повреждённого объекта культуры путём ремонта, реставрации или кон-
сервации; сохранение памяти с помощью различных технических средств или в качестве 
нематериального культурного наследия.

Требуется развивать международное сотрудничество и совместные усилия в направ-
лении поиска новых способов и методов сохранения всемирно значимого наследия, на-
пример — систематическая оцифровка объектов наследия, включённого в Список все-
мирного культурного и природного наследия и в Список нематериального наследия, с 
целью визуального доступа к ним всех заинтересованных лиц, послужит выдвижению 
новых принципов их охраны и использования.
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ҚР ПРЕЗИДЕНТІ АРХИВІНІҢ ҚҰЖАТТАРЫ НЕГІЗІНДЕ
КЕҢЕСТІК ҚАЗАҚСТАН ТАРИХЫН ҚАЙТА ҚАРАУ

Нұрымбетова Гүлшат Рамазанқызы,
cаяси ғылымдарының докторы, профессор, ХХ ғ. саяси қуғын-сүргін 

материалдарын зерделеу орталығының басшысы, Қазақстан Республикасы
Президентінің Архиві (Алматы, Қазақстан)

gulshat_nurymbet@mail.ru

Аңдатпа. Автор мақалада біржақты зерттеліп келген советтік Қазақстан тарихын 
архив құжаттарының негізінде қайта зерделеуді ұсынады. ҚР Президент архиві кезіндегі 
партия құжаттарын құпиясыздандыру арқылы ақиқатты анықтауға септескені зерттелген. 
1989–2008 жж. аралығында құпиясыздандырылып, құпия грифі алынған істер мен пар-
тия құжаттары зерделенген. Автор қайта зерделеудің құпия құжаттарды құпиясызданды-
ру, оларды ғылыми айналымға енгізу, яғни жариялау деп есептейді. Осыған байланысты 
Президент Архиві жариялаған тарихи-құжаттық жинақтарға шолу жасалған. 

Түйін сөздер: құпия грифі, құжаттарды құпиясыздандыру, қайта зерделеу, жариялау, 
ғылыми айналымға енгізу.

ПЕРЕОСМЫСЛЕНИЕ ИСТОРИИ СОВЕТСКОГО КАЗАХСТАНА 
ПО ДОКУМЕНТАМ АРХИВА ПРЕЗИДЕНТА РК

Нурымбетова Гульшат Рамазановна,
руководитель Центра изучения материалов политических репрессий 

ХХ века Архива Президента РК, д.пол.н., профессор (Алматы, Қазақстан)
gulshat_nurymbet@mail.ru

Аннотация. Автор исследует архивные документы периода советского Казахстана, 
влияние процесса рассекречивания в 1989–2008 гг., снятие грифа секретности с архивных 
дел и партийных документов в Архиве Президента РК. Автор считает, что для восстанов-
ления исторической объективности необходимо проводить рассекречивание секретных 
документов, включать их в научный оборот и публиковать. В связи с этим автором сделан 
обзор сборников исторических документов, подготовленных Архивом Президента РК.

Ключевые слова: гриф секретности, рассекречивание документов, новые исследо-
вания, публикация, введение в научный оборот.

REINTERPRETATION OF THE HISTORY OF SOVIET KAZAKHSTAN 
BASED ON THE DOCUMENTS OF THE PRESIDENT’S ARCHIVE 

OF THE REPUBLIC OF KAZAKHSTAN

Gulshat Nurymbetova,
Head of the Centre for the Study of the Materials of Political Repressions 

of the Twentieth Century of the Archive of the President of the Republic of Kazakhstan, 
Doctor of Political Sciences, Professor (Almaty, Kazakhstan)

gulshat_nurymbet@mail.ru

Abstract. The author investigates archival documents from the period of Soviet Kazakhstan, 
focusing on the impact of the declassification process between 1989 and 2008, including the 
removal of classified status from archival files and party documents in the Archive of the 
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President of the Republic of Kazakhstan. The author argues that restoring historical objectivity 
requires the declassification of secret documents, integrating them into scholarly discourse, and 
publishing them. In this context, the author provides an overview of collections of historical 
documents prepared by the Archive of the President of the Republic of Kazakhstan.

Keywords: security classification, declassification of documents, new research, publication, 
integration into scientific circulation.

КОКП билеген Қазақстанда ұлт тарихы жойдасыз бұрмаланғаны бүгінде баршаға 
мәлім. Социалистік құрылыстың артықшылықтарына көлеңке түсірмеу үшін көптеген 
деректер зерттеушілерге жабық болды. Сондықтан да советтік Қазақстан тарихы өз дәре-
жесінде зерттелмеді. Зерттеушілер тек жеке оқиғаларды, деректерді көрсетумен шек-
теліп, жеке тұлғаларды, олардың идеяларын, позицияларын бере алмады. Советтік Қа-
зақстан тарихы біржақты, яғни Орталық нұсқауымен зерттеліп, жазылып келді.

Бүгінгі күні Қазақстан Республикасы тәуелсіз, егеменді мемлекет. Ұлттық са-
на-сезімнің өсуі өз халқының тарихына, оның мәдени қазыналары мен дәстүрлеріне де-
ген ынта-ықыласты оятады. Осыған орай, қазіргі кезеңде қоғамда архив құжаттарына 
деген қызығушылық жоғары. 

Архив елдің мәдени-тарихи мұрасын сақтаушысы әрі қоғам қажеттілігін орында-
ушы ғылыми және әлеуметтік институт болып табылады. Архив қоры тарихи қалыпта-
сқан әрі тұрақты түрде толықтырылып отыратын құжаттар жиынтығы. Бұларсыз мемле-
кет пен халықтың тарихы да жоққа тән. Архивте қоғамдық-саяси үдеріс, ұлы тұлғалар 
мен тарихи оқиғалар туралы баға жетпес құнды құжаттар сақталады. Ел тарихына қа-
тысты құжаттарға бай заманауи архивтердің бірі Қазақстан Республикасы Президенті 
архивінің құрылғанына 30 жыл толып отыр. Осында жинақталған ақпараттар арқылы 
тарих ақтаңдақтарын жоюға, ақиқатты айтуға мүмкіндік мол. 

Президент архиві Мемлекет басшысының Жарлығымен Орталық мемлекеттік Жаңа 
тарих архивінің негізінде 1994 жылы құрылды. Осы жылдарда архив заман талабына сай 
зерттеушілер үдесінен шығып, сұраныстарына жауап бере алды. Архивте талай өзгері-
стер жүзеге асты.

Президент архиві кезіндегі партия құжаттарын құпиясыздандыру арқылы ақиқатты 
анықтауға, тарих ақтаңдақтарын жоюға жол салды. Рет-ретімен айтар болсақ. Алғашқы 
қадам тәуелсіздік қарсаңындағы қайта құру мен жариялылық жылдарымен тұспа-тұс 
келеді. Бұл Алаш қайраткерлерінің есімдерін-мұрасын қайтарумен тығыз байланысты. 
Мұны бірінші кезең деп белгілесек қателеспейміз.

1989 жылдың аяғында Қазақстан Компартиясы Орталық Комитеті жанындағы 
Партия тарихы институтының архиві қорынан жеке құжаттарды басып шығаруды ұй-
ымдастыру үшін Қазақстан Компартиясы Орталық Комитетінің комиссиясы құрылды.  
1990 жылы 8 қаңтарда комиссия партия архивінің қорытындысын негізге ала отырып,  
16 478 істі құрайтын 57 қорды толық көлемде құпиясыздандыру туралы қорытынды 
шығарды:
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1990 ж. құпиясыздандыру нәтижесі 

Р/н Қор нөмірі Қор атауы Құпиясызданды-
рылған істер саны

1 811 Қазақстан Компартиясы Орталық Коми-
теті жанындағы Партия тарихы институты

 

2 821, 709, 817, 822, 823, 
824, 827, 828, 829, 868

Қазақстан Компартиясы Орталық Коми-
теті жанындағы Алматы жоғары партия 
мектебі және басқа да партиялық оқу 
орындары

 

3 833,  834, 864, 771, 
772, 872

Саяси бөлімдер, бөлімдер мен мемлекет-
тік мекемелердің бөліктері

 

4 181, 186, 203, 411, 412, 
424, 528, 531, 532, 533, 
535, 537, 538, 738, 740, 
741, 744, 770, 815, 835, 
836, 837, 839, 840, 841, 
843, 844, 855, 857, 861

Советтер мен қоғамдық ұйымдардың пар-
тиялық фракциялары

14 489

5 819 ҚазССР ІІМ еңбекпен түзеу лагерьлері 
мен колониялары басқармасының саяси 
кеңесі

3000 / 1164

6 185 Түрксиб саяси басқармасы 4378 / 360
7 710 ҚазССР жер шаруашылығының Халкомы-

ның саяси басқармасы
1141/465

   16 478

Келесі екінші кезең  тәуелсіздіктің алғашқы жылдарымен байланысты. 1993 ж. 19 ма-
усымдағы саяси қуғын-сүргін құрбандарын ақтау жөніндегі ҚР Президентінің өкімімен 
жаппай саяси қуғын-сүргінге негіз болған заң актілерін, үкіметтік, партия органдарының 
шешімдерін құпиясыздандыру бойынша Ведомствоаралық комиссия құрылды. Прези-
дент аппараты мен ҚР Министрлер кабинетінің бұрынғы Қазақстан компартиясының 
мұрагері болмауына байланысты құжаттарды құпиясыздандыру Орталық мемлекеттік 
жаңа тарих архивіне (қазіргі – Президент архиві) жүктелді. 

1994 жылы құрылған Үкіметтік комиссия қызметінің нәтижесінде республиканың 
мемлекеттік архивтерінде сақталған құжаттар тақырыптық топтамалар негізінде құпия-
сыздандырылды. Құжаттар әртүрлі санаттарға бөлінді:

1) құпия грифі бар съездер, пленумдар, ВКП(б) Қазақ өлкелік комитетінің және Қа-
зақстан компартиясы орталық комитетінің бюро мәжілістері мен хатшылығының шешім-
дері мемлекеттік құпия ақпараттар болмауына байланысты комиссияның қарауына ұсы-
нылмай толығымен құпиясыздандырылды; 

2) «ерекше папкаларда» сақталған бюро және хатшылық шешімдері ведомствоара-
лық комиссияға ұсынылып, комиссия шешімінен кейін ашық тізімге енгізілді;  

3) қуғын-сүргінге қатысты аналитикалық-ақпараттық сипаттағы құжаттар процессу-
алдық сипатта болуына байланысты пайдалану шектелді.  

1994 жылы 19 қаңтардағы Комиссияның қаулысы бойынша 1925–1988 жж. ара-
лығындағы 311 құжат құпиясыздандырылды. Олардың ішінде, 279 құжат Қазақ өлкелік 
комитетінің және Қазақстан компартиясының ОК құжаттары, 32 «Қазақстандағы кәрі-
стер» тақырыбы бойынша. 

Осы жылы архивке құжаттарды дербес құпиясыздандыру құқы беріліп, 410 құжат 
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құпиясыздандырылды. Бұлар Қазақстан Компартиясының ОК – 708 қорда «ерекше пап-
каларда» сақталған 109 құжат құпиясыздандырылды. 

Сондай-ақ 1996-1998 жж. Архив комиссиясымен 470 іс, «ВКП (б) ОК жанындағы 
Қазақстан бойынша  партиялық бақылаудың өкілетті комиссиясының» 725 қорынан 
1921-1938 жж. 20 құжат құпиясыздандырылды. 

Екінші кезеңде 1231 іс, оған қосымша 950 құжат құпиясыздандырылды. 

1994-1998 жылдар аралығында құпиясыздандырылған істер саны 

р/н Қор нөмірі Қор атауы Құпиясыздандырылған 
істер мен құжаттар саны

1 708 Қазақстан Компартиясының ОК 420 құжат
2 718 Қырғыз облыстық қадағалау комиссиясы» 675 іс
3 725 «ВКП (б) ОК жанындағы Қазақстан бой-

ынша  партиялық бақылаудың өкілетті 
комиссиясы»

20 құжат

4 813 РКП (б) жеке құрамын тексеру, тазарту 
және қайта қарау жөніндегі Қырғыз об-
лыстық комиссиясы»

48 іс

Ал, үшінші кезеңде 2005–2008 жж. жұмыс жасаған ведомствоаралық комиссия жұ-
мысының нәтижесінде 1937–1991 жж. – 14 587 істен құпиялық грифі алынып тасталды. 

Сонымен, 1994–2008 жылдар аралығында Архивте бұрын жабық болып келген  
33 000 астам істен құпия грифі алып тасталды. Жүздеген-мыңдаған құжаттар ғылыми 
айналымға енгізіліп, оларды көпшілік оқырманға қолжетімді ету мүмкіндігі туды. Со-
ның арқасында ХХ ғ. 30 жж. ашаршылық ақиқаты айтылды, көпшілік біле бермеген 
жеке тұлғалар туралы ақпарат жұртшылыққа жете бастады. Архивте сақталған құжаттар 
арқылы ақиқатты айтудың, өткенді қайта зерделеудің бір жолы құпия құжаттарды құпия-
сыздандыру болса, екінші жолы оларды ғылыми айналымға енгізу, яғни жариялау. Бұған 
осы жылдарда Архив ұжымымен дайындалған жинақтар дәлел:

1. Политические репрессии в Казахстане в 1937–1938 гг. Сб. документов. Алматы: 
Қазақстан, 1998. 336 с. 

2. Страницы трагических судеб: сб. воспоминаний жертв политических репрессий в 
СССР в 1920–1950-е гг. Алматы: Жеті жарғы, 2002. 448 с.

3. Қазақстанның халық комиссарлары: Өмiрбаяндық анықтамалық. 1920–1946. Ал-
маты: ҚаГЗУ Баспа үйi, 2007.

4. Алаш қозғалысы. Құжаттар мен материалдар жинағы. Движение Алаш. Сборник 
документов и материалов. 1 т. Сәуір 1901 ж. – желтоксан 1917 ж. – Апрель 1901 г. – де-
кабрь 1917 г. Алматы: Алаш, 2004. 552 бет;

5. Алаш қозғалысы. Құжаттар мен материалдар жинағы. Движение Алаш. Сборник 
документов и материалов. 2 т. Желтоксан 1917 ж. – мамыр 1920 ж. Декабрь 1917 г. – май 
1920 г. Алматы: Алаш, 2005. 496 бет; 

6. Алаш қозғалысы. Құжаттар мен материалдар жинағы. Сборник документов Дви-
жение Алаш. Сәуір 1920–1928 жж Апрель 1920–1928 гг. Т. 3. Кн.1. Алматы: Ел-шежіре, 
2007. 304 бет;

7. Алаш қозғалысы. Құжаттар мен материалдар жинағы. Сборник документов Дви-
жение Алаш. Қантар 1929 ж. – шілде 1938 ж. Январь 1929 – июль 1938 гг. Т. 3. Кн. 2. 
Алматы: Ел-шежіре, 2007. 344 бет.

8. Алаш қозғалысы. Мәселенің зерттелу тарихынан. Құжаттар мен Құжаттар мен ма-
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териалдар жинағы. Движение Алаш. Из истории изучения вопроса. Сборник документов 
и материалов. 1918–2007 гг. Т. 4. Алматы: Ел-шежіре, 2008. 472 б.

9. История Казахстана в русских источниках XVI–XX веков. Х том. История Оте-
чества в судьбах его граждан: сборник автобиографий. 1922–1960 годы.  Алматы: Дайк-
Пресс, 2005. 568 с.

10. Рассекреченная война: «особые папки» ЦК КП (б) Казахстана. 1941–1945 гг. 
Сборник документов. – Алматы: ДП «Эдельвейс», 2010. 604 с.

11. История Казахстана. Документы и материалы (1917–2012). Хрестоматия / Сост. 
К.Ш. Алимгазинов (отв.), М.Т. Жылгелдинов, Е.В. Чиликова, В.М. Чупров. Астана: ТОО 
«Шанырак Медиа», 2017. 320 с.

Сондай-ақ, отандық және шетелдік зерттеушілер жариялаған еңбектер де ұшан-
теңіз. Бұл іс жалғаса берері сөзсіз.
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HOW ARCHIVING PRACTICES OF ORDINARY LIFE? 
FOR A SENSITIVE ANTHROPOLOGY

Anne-Marie Vuillemenot,
Professor at the Catholic University of Louvain (Belgium)
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ПОДГОТОВКА АРХИВИСТОВ В НАЦИОНАЛЬНОЙ БИБЛИОТЕКЕ 
ИОРДАНИИ И В УНИВЕРСИТЕТАХ СТРАНЫ

Нидал Ибрахим Мухаммад Аль-Ахмад,
доктор педагогических наук, профессор, генеральный директор Национальной 

библиотеки Иорданского Хашимитского Королевства (Амман, Иордания)
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РОЛЬ АРХИВОВ АУДИОВИЗУАЛЬНЫХ ДОКУМЕНТОВ КАК ИНСТИТУТОВ 
СОХРАНЕНИЯ ИСТОРИЧЕСКОЙ ПАМЯТИ ОБЩЕСТВА В ДОСТИЖЕНИИ 

КАЧЕСТВЕННОГО ОБРАЗОВАНИЯ

Сулейманова Зульфия Минмнировна,
заведующая отделом научно-справочного аппарата и методической работы Нацио-

нального архива кинофотофонодокументов Республики Узбекистан 
(Ташкент, Узбекистан)

Обеспечение всеохватного и справедливого качественного образования и поощре-
ние возможности обучения на протяжении всей жизни для всех – одна из 17 целей в об-
ласти устойчивого развития (ЦУР) до 2030 года, разработанных в 2015 году Генеральной 
ассамблеей ООН.

Несмотря на то, что уровень развития цивилизации приводит к всеохватности об-
разованием в различных уголках мира и различных социальных групп, проблемы в до-
стижении качественного образования остаются актуальными. В решении этих проблем 
большую роль играют институты сохранения исторической памяти общества, в том чис-
ле архивы. 

Для достижения высокого уровня качества образования необходимо научить детей 
самостоятельно мыслить, анализировать и работать. Большое значение имеют при этом 
архивы аудиовизуальных документов. Кинофотофонодокументы содержат закодирован-
ную информацию. Чтобы получить и изучить эту информацию нужны исследовательские 
навыки. Знакомя с аудиовизуальными источниками, преподаватель прививает ученику 
навыки исследователя, необходимые для получения объема содержащейся в них инфор-
мации. Научившись мыслить, анализировать, исследовать, человек получит возможность 
продолжать учиться на протяжении всей жизни.

Ставшая популярной в последние годы форма дистанционного обучения по своей 
природе предполагает широкое использование аудиовизуальных документов. А ведь 
именно дистанционное обучение обеспечивает возможность охватить образованием лю-
дей, независимо от их местонахождения, возраста и физического состояния.

Архивные аудиовизуальные документы способствуют развитию инклюзивного об-
разования, в том числе для людей с ограниченными возможностями. Кино- и фотодоку-
менты благодаря своему изобразительному характеру становятся идеальным учебным 
материалом для имеющих проблемы со слухом, а фонодокументы – для тех, у кого про-
блемы со зрением. 

Тот факт, что в архивах аудиовизуальных документов хранится информация, отража-
ющая все сферы жизни общества и человека, делает данный вид документации востребо-
ванным для всех отраслей знания.

Информационный потенциал архивных кино- и фотодокументов огромен. Напри-
мер, по отдельным кадрам, отражающим строительство какого-либо объекта, можно уз-
нать, кто строил, из каких материалов и каким способом осуществлялось строительство, 
в каких условиях. 

Аудиовизуальные документы, создающие эффект присутствия, позволяют глубже и 
лучше познавать изучаемый материал. Информационная ценность данного вида истори-
ческих источников также в том, что они создают контекст объекта, события или явления. 
Знакомство с контекстом, его изучение значительно расширяет получаемые знания.

В киноархивах и в Национальном архиве кинофотофонодокументов Узбекистана, 
в частности, особое место занимают киножурналы, представляющие ежедневную лето-
пись происходящих в стране событий и явлений. Они подтверждают факты и являются 
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незаменимыми источниками информации о развитии науки и техники, культуры, меди-
цины, спорта и т. д., тем самым существенно дополняя и расширяя учебный материал по 
любому предмету. 

Хранящиеся в Национальном архиве кинофотофонодокументов Узбекистана фото-
альбомы, посвященные какой-либо теме, всесторонне и детально раскрывают ее посред-
ством взаимосвязанных и последовательно расположенных фотографий. 

Такие особенности архивов аудиовизуальных документов в мире на современном 
этапе, как:

1.	прием на хранение вместе со всеми сопроводительными материалами;
2.	сокращение срока ведомственного хранения электронных кинофотофонодоку-

ментов, то есть оперативный прием их на хранение, еще больше расширяют возможно-
сти аудиовизуальных документов как учебного материала. 

Аудиовизуальные документы позволяют изучать объекты в развитии. 
Одна из проблем XXI века в достижении качественного образования – снижение 

интереса к учебе у определенной группы подростков из-за их пристрастия к телефонным 
играм и интернет-зависимости. Решить эту злободневную проблему, повысить мотива-
цию к учебе могут архивные аудиовизуальные документы. Мощным эмоциональным воз-
действием, образностью изобразительные и звуковые документы пробуждают интерес к 
познанию. Эффективным будет демонстрация на уроках архивных кинофотофонодоку-
ментов, показывающих с каким трудом и упорством в прошлые века люди преодолевали 
препятствия на пути к получению знаний. Отражение в аудиовизуальных документах 
деятельности джадидов, направленной на улучшение образования, и их судеб также спо-
собны оказать существенное воздействие на пробуждение желания учиться. 

Чрезмерное увлечение компьютерными и телефонными играми, социальными сетя-
ми препятствуют развитию речи. Использование архивных фонодокументов в процес-
се обучения способствует развитию речи у учащихся. Из-за телефонной зависимости 
пропадает интерес детей к изобразительному и декоративно-прикладному искусству, к 
ремеслам. Данная проблема найдет прекрасное решение, если, хранящимися в архивах 
аудиовизуальных документов документальными фильмами, показать детям как руки ма-
стера создают красоту. 

Национальным архивом кинофотофонодокументов Узбекистана разработана Кон-
цепция проведения открытых уроков в образовательных учреждениях страны с исполь-
зованием архивных аудиовизуальных документов. Проект апробирован и в ряде общеоб-
разовательных школ Ташкента успешно были проведены интерактивные уроки на основе 
кинофотофонодокументов архива. 

Таким образом, архивы аудиовизуальных документов как институты сохранения 
исторической памяти общества играют важную роль в достижении качественного обра-
зования. 

Перспективной задачей на сегодняшний день выступает усовершенствование мето-
дики образования путем широкого вовлечения аудиовизуальных источников информа-
ции.
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SOME REFLECTIONS CONCERNING ARCHIVES 
AND ARCHIVISTS IDENTITY

Gintaras Dručkus,
Director of the Kaunas Regional State Archives

Kristina Stanišauskė,
Head of the Documentation Support Department at the Kaunas

Regional State Archives 
(Kaunas, Lithuania)

Dear organizers, dear colleagues. First of all on behalf of our representatives from 
Lithuania, I should like to express our gratitude to the organizers of this highly professional 
Event for provided opportunity to attend this Congress and give a report. Secondly, I do not 
think that we’ll tell You something essentially new or special. We just want to deal with our 
personal point of view concerning the situation of archives and archivists within the context of 
nowadays society. 

The aims of the report: 
•	 to deal with some personal reflections concerning evolution of archives‘ and archivist’s 

functions;
•	 to share some personal insights concerning certain identity aspects of archives and 

archivists within the context of modern society needs and rapid development of information 
technologies. 

Lithuanian State Archives System and its dynamics over time. The beginning of the 
formation of Lithuanian state archives goes back to the begining of the 13th century when 
Lithuanian State was formed. Nevertheless, we can speak of the state system of archives not 
earlier than the first half of the 20th century. Actually, it was in the 60-ies of the 20th century 
when formation of the Lithuanian state archival system was basically completed. 

Since 1990, that is, just after regaining Independence of the Republic of Lithuania Lithuanian 
state archival system faced certain changes. Today it is partially centralized and consists of nine 
independent legal entities. These nine state archives are subordinated to the Chief Archivist 
of Lithuania and they all together constitute Lithuanian State Archival System. The OfÏce of 
the Chief Archivist of Lithuania is a Governmental institution subordinate to the Minister of 
Culture. Lithuanian state archives preserve National Archival Fond documents which currently 
consists of appr. 11 million permanent storage accounting units. They occupy more than 117 
thousand linear meters of document shelves in those nine state archives‘ repositories. 

Evolution of archives‘ and archivist’s functions. Through their history archives as 
institutions as well as archivists as individuals have experienced various trials and challenges. 
All this and other reasons and circumstances influenced changes in the mission and functions 
of archives and archivists. Perhaps the main requirement for archives up to 19th century was to 
preserve neccessary archival documents first of all for legal purposes – to have written evidences 
for various social and political needs. In addition to this since the 19th century archives have 
been widely used as the source of information for historical research. Still in 1921, the then 
Lithuanian state authorities formulated following goals for the central state archives established 
that year:

•	 to preserve documents of governmental as well as municipal institutions archives;
•	 to accumulate unnecessary for daily needs documents and those of liquidated institutions 

as well as documents of private persons, nongovernmental organizations that are of state, public 
and scientific value. 

For a long time, however, archives were little-known, closed institutions. Just after regaining 
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Lithuanian Independence by the the end of the 20th century (March 11, 1990) new roles were 
included into agenda of the state archives‘ activities. One of such new directions, which is still 
prevailing, is the opening of archives to the public, increasing their awareness, bringing archives 
and the documents stored in them «closer» to the public. Nevertheless, attempts to increase 
openness of archives is related to certain challenges. One of such challenges realizing this 
task is that nowadays archives and archivists face strongly expressed expectations of modern 
nowadays society to be the more the better more open, more visible, more accessable and so 
on. Such a pressure comes from society with more and more prevailing high technologies. 
From society, which could be defined not only as „Consumption Society“ but also as „Google 
Society“ or „AI Society“ as well. Society, who‘se members usually are treating archives like 
some kind of supermarket – that is, place, where they expect to get everything they need at once 
and in full. Totally everything and at once by pressing a single button. When such persons come 
to archives they feel themselves deeply dissapointed, because the are not eager to spend long 
hours in the archives’ reading room looking for information they need. 

The active invasion of information technologies into the state archives sector shocked the 
archives system and was one of the basic reasons for a number of significant changes. Under 
the influence of the developing technologies and the needs of modern society the list of archives 
activities‘ priorities has shifted from traditional archival activities – such as archival documents 
accumulation, appraisal, preservation, research, etc. towards increasing the awareness of the 
archives as an entity, publicizing the documents stored in it, developing conditions for using 
them with the help of information technologies, AI, internet, digitizing documents, promoting 
public interest in archives and so on. It is worth to mention that all these new activities are to be 
realized with the same or even decreasing human recources. It means that in order to implement 
the qualitatively new goals and tasks set for archives today, we must do it with the same or 
decreasing human resources. According to the data of 2022, 413 employees are working in thes 
state archives of Lithuania. Over the past 20 years, the number of employees in Lithuanian state 
archives has decreased by at least 10%. In the case of Kaunas Regional State Archives Kaunas 
ofÏce case the number of employees decreased from 46 in 2004 to 33 in 2024.

In addition to intensive large-scale application of information technologies in the state 
archives field one more meaningful change took place – electronic documents era started. In 
connection with this a predominant but very worrying trend has emerged towards reducing the 
volume of documents and simplification of documents management processes and procedures. 
First of all this is being realized by shortening of the retention periods for documents under the 
guise of reducing administrative burden. 

All these mentioned above and some other challenges are radically changing our traditional 
understanding about state archives and archivists – their mission, functions and professional 
requirements. 

So to say «traditional» archives’ mission first of all was to to accumulate and preserve 
written evidences ensuring historical memory of the nation and the state in appropriate content 
and quantity.

So to say „traditional“ archivist was to be hardworking, diligent, responsible, with deep 
knowledge of history and able to understand and speak at least several languages. While the 
requirements for nowadays archivists are, first of all, to be able to communicate, disseminate 
and promote the idea of archives and archival documents among the public, to prepare various 
educational activities, to be skilled in using information technologies. To be able to write and 
publish articles but preference is given to promotional articles that are easy to read and understand 
rather than the research ones. We do agree that digital Era opens up new large scale possibilities 
which are helpful for nowadays archivist. We are happy and proud that we have possibility to 
spread the word about the archives and its activities through the archive’s website, account on 
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the Facebook social network, Twitter, Youtube, that we can invite people to our educational 
events, exhibition presentations not only directly but also remotely; that anyone interested in 
our preserved documents can access our document descriptions through the electronic archives 
information system, to read and investigate archival documents in virtual reading room, etc. 

Nevertheless, all these advantages are followed by certain risks and challenges. For 
example:

•	 now in the process of documents‘ management preference is given to electronic 
documents. Experience shows that paper documents are still legible many years after their 
creation. Meanwhile, we do not know whether electronic documents will be read in long term 
perspective. All we know so far is that their creation, management and preservation require 
significant resources – much more than the paper ones do;

•	 who can say whether by shortening the storage terms of documents that are not very 
significant from the point of view of our time, we will not lose information needed by future 
generations?

•	 what should be reasonable relation in between traditional archival activities and modern 
technologies? 

•	  as much as an archivist should be - more a historian, whose mission - to accumulate 
and preserve the historical memory of the nation and the state, or a manager, a public relations 
specialist, who is well versed in information technologies, smart dealing with AI and dedicates his 
time and energy to publicizing the archive and the documents stored in it, to prepare educations 
for various groups of society, inclusive stories, inclusive narratives, raising awareness and 
public interest in archives?

•	 It was time when archives were the place where one used to come looking for certain 
information. Nowadays archives are more and more turning into attractive place to spend one‘s 
time and have fun. Is it really good or not so much?

Nevertheless, in spite of modern society requirements, in spite of all Digital Era advantages 
we, archivists, should deeply and clearly comprehend responsibility for preserving our memory, 
our history. Once we agree that namely this is perhaps the main priority of archives on the 
whole then it will be easier for us to maintain healthy and reasonable attitude towards Digital 
Era provided opportunities which are, undoubtedly, wide range, impressive and in many cases 
helpful. On the other hand, we are facing a challenge in which direction state archives and 
archivists should move: either towards deeper professional understanding of the archival 
documents as such and documents’ management or towards effective handling of information 
technologies and public relations techniques?	

Nevertheless, fact that we still do not have proper answers to theses questions should not 
be upsetting. Let all this encourage us for defining proper place of state archives and archivists 
in this dynamic world. We wish that in the face of various challenges in a rapidly changing 
world archivists successfully turn all these challenges into new opportunities. And, of course 
– we should take care of archives‘ and archivists‘ identity in order not to loose it. If we are 
concerned about our nation and state historical identity we must first and foremost adequately 
understand and preserve our own one.

Conclusions:
•	 origin of archives in Lithuania goes back to the begining of the 13th century and is 

related with the emergency of Lithuanian State. Nevertheless, it was in the 60-ies of the 20th 
century only when real formation of Lithuanian state archives system was basically completed;

•	 at the end of the 20th century there was a turning point in the development of the 
Lithuanian state archives system, which was determined by the needs of modern society and 
the invasion of high technologies into the state archives sector;

•	 ongoing documents management reform and nowadays society needs aim not only to 
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change our understanding of state archives and documents‘ management. All these mentioned 
above and some other challenges are radically changing our traditional understanding about the 
state archives and archivists – their mission, functions and professional requirements;

•	 modern society requirements as well as Digital Era advantages open up lots of new 
possibilities for archives and archivists as well as put forward and actualize questions concerning 
the further developement of archives, their mission and functions;

•	  all these challenges can be successfully turned into new opportunities. Nevertheless, for 
this it is necessary to clearly define and not to lose our own identity.
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DEFINITION OF AN ARCHIVIST. THE LITHUANIAN CASE

Gintaras Dručkus,
Director of the Kaunas Regional State Archives

Kristina Stanišauskė,
Head of the Documentation Support Department at the Kaunas

Regional State Archives 
(Kaunas, Lithuania)

The Lithuanian Metrica is not only one of the most important documentary sources of the 
Grand Duchy of Lithuania but also a significant example in the history of European archives. 
The This unique collection of documents in the late 14th century and was continuously 
supplemented until the early 18th century. The Metrica consisted of various documents: from 
legally binding acts and diplomatic agreements to records of administrative activities, which 
documented the operations and governance of the state. The documents were created and 
organized by the staff of the rulers’ chancellery, reflecting the high bureaucratic and record-
keeping culture of that time. The Metrica archivists worked in the rulers’ chancellery, where 
their main task was to formulate appropriate management and classification systems for various 
state documents. Given the vast volume and variety of documents, archivists had to possess 
exceptional competence and attentiveness. Among other things, they were responsible for 
sorting documents by content into different groups of books, such as legal, financial, diplomatic, 
and other records. Unfortunately, detailed information about specific individuals who worked as 
Metrica archivists has historically been scarce; however, it is clear that these positions required 
a high level of education and professionalism, considering the ongoing complexity of the tasks 
performed by archivists and their importance to the state. 

My aim in this report is to introduce the profession of an archivist and its position in 
Lithuania and what challenges and opportunities arise in the modern archival environment, 
how various phases of development have influenced the role of archives and the functions of 
archivists. 

Archivists and Archives in Lithuania
Archival science has been understood as a discipline of law, institutional history, 

paleography, philosophy, diplomacy, and heraldry. The activities of archives are defined as 
historical research activities aimed at collecting, organizing, and describing documents 
according to certain principles; however, the opinions of archival researchers on this matter are 
not uniform. It is generally accepted that an archivist is a guardian of documents, but their role 
is much broader than merely preserving documents.

Sir Charles Hilary Jenkinson, a representative of the United Kingdom, ascribed a passive 
role to the archivist, linking their duties to the preservation of archives and their ofÏcial oversight. 
The archivist must meet the needs of users, primarily historians and other researchers. However, 
it is not sufÏcient for the archivist’s work to possess only historical knowledge or simply to be 
interested in history; their duty is to be impartial and to avoid any subjectivity.

In contrast, American Theodore R. Schellenberg views the archivist as an active 
professional seeking to appraise and evaluate documents that will become archives. They work 
directly with records managers and creators, understanding the archivist as a mediator capable 
of connecting citizens with government information. The archivist also selects government-
created information to better serve citizens. Furthermore, the archivist can act as a bridge 
between document creators, represented by records managers, and users, primarily historians.

According to archival researcher Terry Cook, while managing organizational documents, 
the archivist must focus «not on the management documents, but on the management.» This 
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emphasizes the importance of studying the process rather than the material aspect of the 
document for the modern archivist. The essential element guiding the archivist in their work 
becomes the needs of society and the study of the process, rather than the result.

In 1997 Terry Cook identified essential changes that occurred in the 20th century, one of 
which is linked to the changing role of the archivist. According to the researcher, the 20th century 
saw a transition from the understanding that «the archivist is a passive and neutral guardian of 
documents» to the realization that «the archivist is an active modeler of documentary heritage» 
and emphasized archivist roles through 4 paradigms:

1.	Evidence Paradigm: Under this paradigm, the archivist is responsible for preserving 
documents as reliable evidence. As a result, the archivist has the task of ensuring the authenticity 
and legality of the documents, requiring expertise in understanding and managing legally 
significant documents.

2.	Memory Paradigm: The role of archivists in this paradigm is to safeguard cultural 
and historical memory, thus becoming active participants in cultural heritage, ensuring that 
important historical moments are preserved for future generations.

3.	 Identity Paradigm: In the formation of identity, archivists play a crucial role in 
preserving and representing the histories of communities, regions, or nations; this requires 
cultural sensitivity and the ability to communicate with diverse groups.

4.	Community Paradigm: In this paradigm, archivists become promoters and mediators 
of community engagement, who not only preserve documents but also encourage public 
participation in their use.

The Law on Documents and Archives of the Republic of Lithuania stipulates the functions 
of archives, including ensuring the long-term preservation of documents, organizing their 
accessibility to the public, and preserving documents of historical value. Thus, according to 
this legal act, the state archives of Lithuania perform the following functions:

1.	Undertake public administration functions related to the implementation of the provisions 
of this and other laws assigned to the competence of state archives;

2.	Collect, preserve, investigate, and promote documents stored in the National Document 
Fund and data significant to state documentary heritage from state registries, institutional 
registries, and state information systems;

3.	Ensure public access to the documents stored in the state archives in accordance with 
the law;

4.	 Issue certificates, certified document copies, and extracts based on the documents stored 
in the state archives to validate legal facts;

5.	Manage the portion of the National Document Fund assigned to them and address 
issues related to the supplementation of this portion with documents from non-governmental 
organizations, private legal entities, and individuals.

6.	Supervises the implementation of the requirements for the management and use of 
documents and archives established by legal acts within their area of competence;

7.	Ensures the collection, preservation, and lawful use of original film material within their 
area of competence;

8.	 Implements the provisions of European Union legal acts in the field of document 
management and use within their area of competence;

9.	Executes cultural education.
For Lithuanian archivists to carry out their functions as stipulated in the Law on Documents 

and Archives, it is essential to possess various competencies that ensure highly professional 
organization of archival work. These competencies include:

1.	Knowledge of good document management throughout their entire lifecycle, including 
preventive preservation: Archivists must have a thorough understanding of the processes of 
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document classification, description, and preservation to ensure effective document management 
and their long-term retention.

2.	Ability to utilize the latest technologies in computing and communications: Modern 
archives rely on digital technologies, so archivists must be adept at using contemporary IT 
systems, document digitization, and database management software.

3.	Knowledge of administrative structures, procedures, administrative systems, and the 
documents created by administrations: Archivists need to be familiar with administrative 
procedures and systems to effectively manage the activities of archives and document flow.

4.	Knowledge of the history of institutions and the evolution of administration: By 
understanding the history of Lithuanian institutions and the evolution of administration, 
archivists can better interpret archival materials and provide valuable context for various 
studies.

5.	Continuous improvement of communication skills: Archivists continuously enhance 
their communication skills to effectively interact with various users and colleagues, provide 
consultations, and organize educational programs.

6.	Language proficiency (knowledge of two or more languages): The ability to communicate 
in multiple languages helps archivists work with international institutions and participate in 
European projects, ensuring that archival material is accessible to a broader audience.

7.	Openness to interdisciplinary collaboration with experts from other disciplines and 
professions on a European scale: Archivists should be open to collaboration with specialists 
from various fields, thereby promoting the integration of new ideas and practices in the archival 
area, contributing to the development of an advanced archival culture.

These competencies not only define the professionalism of archivists but also emphasize 
their importance as guardians of cultural memory, ensuring that archival materials are organized, 
preserved, and accessible to the public in the long term. The continuous improvement of these 
competencies allows archivists to adapt to changing technologies, societal needs, and legal 
requirements, reinforcing the role of archives in Lithuania’s cultural and informational context.

In Lithuania, the field of archives, despite its importance to cultural heritage and document 
management, faces a challenge – currently, there is no higher education institution actively 
preparing for the profession of an archivist. This means that potential students wishing to 
pursue a career in the archiving field do not have the opportunity to study specialized programs 
dedicated to this profession.

Vilnius University, as one of the most promising and well-known institutions in Lithuania, 
previously offered a study program related to communication and information management 
aspects. However, this program was discontinued due to insufÏcient interest. This reveals a 
broader challenge – that the field of archives and its role in modern society are not always 
sufÏciently valued.

Given the current situation, archives themselves must seek ways to develop specialists. 
One possible solution is to hire employees with the necessary competencies. These may include 
individuals from related fields, such as information technology, document management, history, 
or communication, as they bring valuable knowledge and skills that can be successfully applied 
in archival work.

Archives can organize training sessions, seminars, and internship programs to help new 
employees gain specific knowledge about archival practices and the legal regulations governing 
document management. Partnerships with other institutions that can share best practices may 
also be beneficial.

By employing such a strategy, the state archives of Lithuania aim to address the shortage 
of specialists, create a more dynamic and efÏcient working environment, and modernize the 
profession of the archivist. Ultimately, this can contribute to strengthening the role of archives 
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in Lithuania’s cultural and historical context, as well as help ensure that archives are better 
prepared to meet contemporary societal needs and requirements. To illustrate the situation of 
the archivist profession in Lithuania, I conducted a study on the education of state archivists 
in Lithuania. The aim of this study was to reveal the dominant educational background of 
employees in the state archives of Lithuania. 

Education Field of Study Study Direction  

Higher University Education Humanities Field of Study History Direction 120
Higher University Education Humanities Field of Study Philology Direction 65
Higher University Education Various Fields of Study Various Directions 136
Lower than University Higher Education Various Fields of Study Various Directions 63
  Total positions 384

The employees of the state archives of Lithuania can be divided into two groups:
•	 Civil servants: This includes heads of institutions, their deputies, and employees 

performing public administration functions and providing administrative services, such as 
preparing certificates that confirm legal facts. The selection of these employees and the special 
requirements imposed on their positions are regulated by legal acts. For entry-level positions, 
very minimal requirements are set; for example, a minimum of non-university higher education 
is required, but no specific field of study or work experience is mandated. However, for higher-
level positions, the special requirements can be proportionally strengthened.

•	 Employees working under employment contracts: 1) archivists, educators, fonds 
custodians, restorers, digitizers – employees performing specialized functions of archives;  
2) employees carrying out general functions, such as accounting, providing necessary resources, 
and maintaining the operations of buildings and archival equipment. The selection process for 
supervisory personnel in this category is regulated by legal acts, but in all cases, the special 
requirements for positions are determined by the Archive itself according to necessity. Specific 
fields and levels of education, as well as work experience, may be required.

Summary
In the age of information and knowledge society, archival science is becoming a global 

phenomenon that occupies an important place in the national fields of science, education, and 
communication in every country, adapting to local traditions and needs. A good education for 
archivists is essential for effectively contributing to the development of this field and ensuring 
that archives not only preserve but also promote the dissemination of knowledge.

A modern archivist must have a thorough understanding of document management 
principles, information, and the use of digital technologies, as well as analytical skills to 
effectively address emerging challenges. Archival science is continuously influenced by 
informatics, economics, politics, social sciences, and other disciplines; however, this influence 
is not of a destructive nature — on the contrary, it complements and encourages the rise of new 
questions and helps in seeking innovative solutions.

Professional archivists are crucial for preserving the collective memory of a nation, 
strengthening national identity, and fostering civic engagement. The changing role of the 
archivist and the diversity of competencies indicate that the profession of archivists is dynamic, 
capable of embracing the challenges of the times, and responding to them effectively. Education 
programs that promote such professionalism and continuous growth are undoubtedly necessary 
to ensure that the archival sector can adapt to modern requirements and goals.
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ҚҰЖАТТАНУШЫ ЖӘНЕ АРХИВШІ МАМАНДАРДЫ ДАЯРЛАУДА 
ТӘЖІРИБЕГЕ БАҒДАРЛАНҒАН ТӘСІЛ

Алпысбаева Нұрзипа Көмешбайқызы,
тарих ғылымдарының кандидаты, әл-Фараби атындағы

Қазақ ұлттық университетінің тарих факультетінің доценті
(Алматы, Қазақстан)

alpysbaeva.nurzypa@gmail.com

Андатпа. Мақалада архив ісі және құжаттану саласындағы мамандарды даярлауда 
тәжірибеге бағытталған тәсілді қолдану мәселелері талданады. Осы саладағы студент-
терді даярлаудың құзыреттілік моделінің өзекті аспектілері зерттеледі. Дуальды оқыту 
тәжірибеге бағытталған оқытудың бір түрі ретінде қарастырылады.

Түйін сөздер: тәжірибеге бағдарланған тәсіл, практика, кәсіптік құзыреттілік, ду-
альды оқыту, мамандардың бәсекеге қабілеттілігі, білім беру бағдарламасы.

PRACTICE-ORIENTED APPROACH IN TRAINING SPECIALISTS 
IN DOCUMENTATION AND ARCHIVAL STUDIES

Nurzipa Alpysbayeva,
Candidate of Historical Sciences, Associate Professor of the History Faculty 
at Kazakh National University named after Al-Farabi (Almaty, Kazakhstan)

alpysbaeva.nurzypa@gmail.com

Abstract. The article analyzes the challenges of applying a practice-oriented approach 
in the training of specialists in archival studies and documentation. Relevant aspects of the 
competency-based model for student training in this field are examined. Dual education is 
considered as one of the forms of practice-oriented learning. 

Keywords: practice-oriented approach, practice, professional competencies, dual 
education, competitiveness of specialists, educational program.

ПРАКТИКО-ОРИЕНТИРОВАННЫЙ ПОДХОД В ПОДГОТОВКЕ 
СПЕЦИАЛИСТОВ ДОКУМЕНТОВЕДОВ И АРХИВИСТОВ

Алпысбаева Нурзипа Кумешбаевна,
кандидат исторических наук, доцент исторического факультета Казахского 

национального университета имени аль-Фараби (Алматы, Казахстан)
alpysbaeva.nurzypa@gmail.com

Аннотация. В статье анализируются проблемы применения практико-ориентиро-
ванного подхода для подготовки специалистов в сфере архивного дела и документоведе-
ния. Исследуются актуальные аспекты компетентностной модели подготовки студентов 
в этой области. Дуальное обучение рассматривается как одна из форм практикоориенти-
рованного обучения.

Ключевые слова: практико-ориентированный подход, практика, профессиональ-
ные компетенции, дуальное обучение, конкурентоспособность специалистов, образова-
тельная программа.
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Қазіргі кезеңде білім беру үдерісін жаңғыртудың басымдылық және маңызды бағыт-
тарының бірі оқытудың тиімді әдістерін іздеу болып табылады. Білім алушылардың ең-
бек нарығында сұранысқа ие кәсіби дағдылары мен құзыреттерін қалыптастыру нақты 
білім беру технологияларын, әдістері мен тәсілдерін таңдаумен байланысты. Осыған 
орай тәжірибеге бағытталған оқытуға деген қызығушылық қайта жандануда.

Тәжірибеге бағдарланған оқыту-бұл оқытудың бір түрі, оның басты мақсаты білім 
алушылардың практикалық жұмысының кәсіби құзыреттілігін, сондай-ақ алынған құзы-
реттердің іс жүзінде қайда, қалай және не үшін қолданылатынын түсінуді қалыптастыру. 
Оқытудағы тәжірибеге бағытталған тәсіл мамандарды даярлаудың негізгі міндеттерінің 
бірі - еңбек нарығында бәсекеге қабілетті тұлғаның кәсіби құзыреттілігін дамыту үшін 
жағдай жасау. Сондықтан, қазіргі таңда жоғарғы оқу орындарында мамандарды кәсіби 
тұрғыда даярлауда оқытудың тәжірибеге бағдарланған тәсілін күшейту мәселесі өзекті 
болып отыр. 

Зерттеуші ғалымдар арасында құзыреттілік тәсіл мен тәжірибеге бағыт-
талған оқыту мәселесіне әр түрлі көзқарастар қалыптасты. Мысалы, Ю. Ве-
тров пен Н. Клушина тәжірибеге бағытталған оқытуды оқу, өндірістік және 
диплом алдындағы практика барысында студенттерді кәсіби ортаға бейімдеу кезін-
дегі кәсіби тәжірибесін қалыптастырумен байланыстырады [1] Ал, Т. Дмитриенко [2],  
П. Образцов, М. Виденский, А. Уман тәжірибеге бағдарланған оқыту кәсіптік-бағдар-
ланған оқыту технологияларын және бейінді мен бейінді емес пәндерді контексттік 
(кәсіптік бағытталған) зерделеу мүмкіндіктерін пайдалану негізінде болашақ кәсіптік 
қызметтің фрагменттерін модельдеу әдістемелерін пайдалануды көздейді деп тұжы-
рымдайды [3]. 

Ф. Ялалов іс-әрекеттік-құзыреттілік парадигмасын қалыптастырды, оған сәй-
кес тәжірибеге бағдарланған білім кәсіби және әлеуметтік маңызды құзыреттіліктер-
ге қол жеткізу мақсатында білім, білік, дағдыдан басқа практикалық қызмет тәжіри-
бесін алуға бағытталған [4]. С.С. Полисадов тәжірибеге бағытталған оқыту іргелі 
жалпы білім беру мен кәсіптік-қолданбалы дайындықтың оңтайлы үйлесіміне не-
гізделуі тиіс деп пікірін білдірді [5]. Э. Зеер құзыреттілік маманның білімі мен 
тәжірибесінің едәуір көлемінің болуын емес, жинақталған білім мен дағдыларды өз 
уақытында өз кәсіби функцияларын жүзеге асыру барысында қолдануды ұсынды  
[6]. 

Ал, зерттеуші В.С. Просалова тәжірибеге бағытталған білім берудің төрт тәсілін 
анықтайды  [7]: 

1) Нақты кәсіби құзыреттіліктерге меңгеру мақсатында студенттің оқу, өндірістік 
және диплом алдындағы тәжірибелерін ұйымдастыру. 

2) Студенттердің болашақ кәсіби қызметі үшін маңызды жеке қасиеттерін, сондай-ақ 
дайындық бейіні бойынша кәсіби міндеттерді сапалы орындауды қамтамасыз ететін 
білім, білік және дағдыларды қалыптастыруға ықпал ететін кәсіптік-бағдарланған оқыту 
технологияларын енгізу. 

3) Университетте білім беру бейініне сәйкес нақты ғылыми-практикалық және 
тәжірибелік-өндірістік жұмыстарды шешу мақсатында студенттерді кәсіби жұмыспен 
қамтудың инновациялық нысандарын құру.

4) Студенттің университетте оқудың барлық уақытында кәсіби құзыреттілікке ие 
болу мотивациясы мен саналы қажеттілігін қалыптастыру мақсатында оқу пәндерін оқу 
кезінде білім, білік және тәжірибе алу үшін жағдай жасау. Аталған тәсілдер мамандық 
бойынша нақты міндеттерді шешу үшін құзыреттіліктер арқылы іске асырылады

Шетелдік зерттеушілердің еңбектерінде тәжірибеге бағытталған оқытудың шетел-
дік модельдері университеттің, компанияның және студенттің белсенді серіктестігіне  
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негізделгенін зерттейді [8]. Шетелдік зерттеушілердің еңбектерін талдау негізінде олар-
дың практикалық кәсіби құзыреттілікті қалыптастыруға, студенттердің өзіндік жұмысы-
на шешуші мән беретіндігі байқалды.

Қазақстандық тарихнамада Б.Н. Игенбаева жоғары оқу орындарында тәжірибеге 
бағдарланған оқыту моделінің үш типологиясын анықтап көрсетеді [9]. Біріншіден, жұ-
мыс орнында өткізілетін және кәсіптік білім беруді қамтитын оқыту: өндірістік, диплом 
алдындағы практика, сэндвич білімі, міндетті кәсіптік практика клиникада тағылымдама, 
дуальды оқыту, қолданбалы бакалавриат, кафедра филиалдары. Екіншіден, жобалық жұ-
мыс тәжірибесі – жобалық оқыту. Мұндай оқыту түрлеріне қысқа мерзімді далалық пр-
ктикалар, тағылымдамалар, кәсіпкерлік, қоғамға қызмет көрсету (service learning), ғылыми 
зерттеулер және жобалық тапсырмалар жатады. Үшіншіден, қолданбалы зерттеу жобала-
рын, консалтингтік жобаларды іске асыру, бизнес үшін жаңа шешімдерді әзірлеу және т. б. 
арқылы университет пен серіктес компаниялар арасындағы серіктестік қатынастар. 

Ал, Г. Ташкеева ұжымдық мақалаларында «ЖОО-да тәжірибеге бағдарланған оқы-
туды іске асыру, біріншіден, тәжірибе мен өмірдің қажеттіліктеріне жақындауға бағыт-
талған, екіншіден, бәсекеге қабілетті мамандарды мақсатты түрде қалыптастыру үшін 
жағдай жасауға мүмкіндік береді» - деп пайымдайды [10]. С. Рахметуллинаның ұжым-
дық мақалаларында тәжірибеге бағытталған білім беру кәсіби құзыреттілікті, практи-
калық тәжірибені барынша дамыту үшін университет пен оның серіктестерінің өзара 
іс-қимылы ретінде түсіндіріледі. Авторлардың пікірінше бір жағынан өңірдегі кәсіпо-
рындарымен және бизнес-құрылымдарымен, екінші жағынан жетекші университеттер-
мен және ғылыми орталықтармен желілік ынтымақтастық білім беру бағдарламалары-
ның қызметін күшейтуге мүмкіндік береді. Сондай-ақ, қазіргі заманың сұраныстарына 
қарай SPOD, VUCA-және Bani әлемдерінің тұжырымдамалары қарастырылған [11].

Сонымен, жоғары білім беру жүйесінде оқытуға тәжірибеге бағдарланған тәсілді ен-
гізудің ерекшелігі, ол болашақ мамандардың кәсіби қызметі үшін қажетті студенттердің 
білімі мен практикалық, жалпы мәдени және әлеуметтік құзыреттіліктерінің іргелі ғылы-
ми базасын қалыптастыруды біріктіруге мүмкіндік береді.

«Архивтану, құжаттану және құжаттамалық қамтамасыз ету» бағытында мамандар-
ды даярлауда тәжірибеге бағытталған тәсілді қолдану ерекше сипатқа ие. Соңғы жылда-
ры осы саладағы білім беру бағдарламалары «Ұлттық біліктілік шеңбері» (2016), «Архив 
ісі және құжаттаманы басқару саласындағы салалық біліктілік шеңбері» (2016), «Ұлттық 
архив қорының сақталуын қамтамасыз ету» кәсіптік стандарттарды, мемлекеттік бағдар-
ламаларды, еңбек нарығының сұраныстарын ескере отырып әзірленді, сондай-ақ, түлек-
тердің кешенді құзыреттерін қалыптастыруға бағытталды.

«6В03204-Архивтану, құжаттану және құжаттамалық қамтамасыз ету», 
«6В03208-Сандық архивтану және құжаттану» білім беру бағдарламалары құзыреттілік 
тәсілге және модулдік принципке негізделген. Құзыреттілік тәсіл білім берудің тәжіри-
белік (практикалық) бағдарлануын, оның пәндік-кәсіби аспектісін, тәжірибенің рөлін, 
білімді іс жүзінде жүзеге асыру, өндірістік міндеттерді шешу қабілеттерін күшейтеді. 

Бакалавр даярлау бағытының негізгі оқу жоспарының модульдерін игеру кезектілігі 
мынадай аспектілерге негізделеді: Оқытудың бастапқы кезеңінде (1-2 семестрлер) сту-
денттің жалпы әлеуметтік-гуманитарлық дайындығына бағытталған және жалпы мәдени 
құзыреттіліктердің қалыптасуына негіз болатын әлеуметтік-мәдени даму және әлеумет-
тік-саяси білім, инструменталды модульдері игеріледі. 

Негізгі оқу жоспарының екінші компоненті-кәсіби цикл модульдері, 2-5 семестрден 
бастап біртіндеп игеріле бастайды және студенттің кәсіби дайындығының теориялық  
негізін құрайды. 6-8 семестрде кәсіби білімді, іскерлікті және дағдыларды тереңдету-
ге және нақтылауға бағытталған модульдер игеріледі. Бұл модульдер студенттің кәсі-
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би құзыреттілігін қалыптастырады. Оқытудың маңызды құрамдас бөлігі - 2, 4, 6 және 
8 семестрде теориялық курстарды аяқтағаннан кейін кезең-кезеңімен өткізілетін және 
студенттерге алған теориялық білімдерін іс жүзінде іске асыру тәжірибесін жинақтауға 
мүмкіндік беретін кәсіптік (оқу және өндірістік) практика болып табылады. Модульдер 
оқу жоспарының, оқу циклінің логикалық аяқталған бөлігі, белгілі бір дағдылар мен 
білімді қалыптастыратын оқу бағдарламасының құрылымдық элементі.

Жалпы білім беретін пәндер, базалық және бейіндік пәндер циклдері бойынша мо-
дульдерді қалыптастыру мынадай қағидаттар негізінде жүзеге асырылды:

1.	пәнаралық тәсіл;
2.	сабақтастық принципі;
3.	құзыреттілік тәсіл.
Бакалавриаттағы білім беру бағдарламалары тәжірибелік-бағыталлған сипатқа ие, 

яғни басымдылық практикалық және лабораториялық сабақтарға берілген. 
Магистратурада білім беру бағдарламасы модульдік принцип бойынша әзірленді. 

Жоғары оқу орнынан кейінгі кәсіптік білім берудің білім беру бағдарламасының ғылыми 
құрамдас бөлігі ғылыми зерттеулерден, ғылыми / әдіснамалық жарияланымдар дайында-
удан және магистр ғылыми дәрежесін алу үшін диссертация жазудан қалыптастырылады. 
Бағдарламаның міндетті модульдері (базалық және бейіндік пәндер циклі) ғылыми-зерттеу 
қызметінің іргелі ғылыми негізі мен дағдыларын, ғылыми ой мен әлеуметтік қажеттілік-
терді дамытудағы тенденцияларға сәйкес келетін міндеттерді жеке шешуге бағытталған.

Тәжірибеге бағытталған оқытудың құрамдас бөліктерінің бірі студенттердің кәсіби 
қызметте практикалық тәжірибесі болып табылады. Қазақстан Республикасының «Білім 
туралы» Заңына сай, «кәсіптік практика – болашақ кәсіптік қызметпен байланысты бел-
гілі бір жұмыс түрлерін орындау процесінде теориялық білімдерді, дағдыларды бекіту-
ге, практикалық машықтар мен құзыреттерді иемденуге және дамытуға бағытталған оқу 
қызметінің түрі [12].

«6В03204-Архивтану, құжаттану және құжаттамалық қамтамасыз ету», 
«6В03208-Сандық архивтану және құжаттану» білім беру бағдарламаларының оқу 
жоспарына сай кәсіптік практика түрлеріне жатады: оқу (2 семестр, көлемі 2 кредит), 
өндірістік (4 семестр, көлемі 5 кредит, 6 семестр - 4 кредит, 8 семестр - 8 кредит) және 
диплом алды практика (8 семестр, көлемі 8 кредит). Білім алушылар практикадан өту ке-
зеңінде белгілі бір құзыреттерді игереді. Осы тәжірибелерден өту нәтижесінде студент-
тер құзыреттер кешенін білуі, икемдеуі және меңгеруі керек.

Сондай-ақ, білім беру бағдарламаларының білім алушылары оқу, өндірістік, диплом 
алды, ғылыми-зерттеу тәжірибелері архив мекемелері (ҚР Ұлттық архиві, ҚР Орталық 
мемлекеттік архиві, ҚР Орталық мемлекеттік кинофотоқұжаттар және дыбыс жазбалары 
архиві, ҚР Орталық мемлекеттік ғылыми-техникалық құжаттама архиві, ҚР Президенті 
Архиві, Алматы қаласының Орталық мемлекеттік архиві, Алматы облысының мемлекет-
тік архиві) мен мемлекеттік және мемлекеттік емес ұйымдарда («Қазселденқорғау» ММ 
(Мемлекеттік тілді дамыту, архив және құжаттамамен қамтамасыз ету секторы), Алматы 
қаласының білім беру басқармасы, «Хоум» кредит банкі, «Хабар агенттілігі» және т. б.) 
өтеді. Қазіргі уақытта 50-ге жуық кәсіптік тәжірибелер өту туралы келісім-шарт архив ме-
кемелері мен мемлекеттік және мемлекеттік емес ұйымдармен жасалынған. Жыл сайын 
университеттің мансап және бизнес бөліміне студенттерді практикаға және одан әрі жұ-
мысқа тартқысы келетін мемлекеттік және мемлекеттік емес ұйымдардан өтінімдер түседі. 
Студенттердің басым көпшілігі практикадан өткен ұйымдарға жұмысқа орналасады.

Тәжірибеге бағытталған оқытудың келесі бағыты дуалды білім беру жүйесі. Дуаль-
ды оқытуды қолдану білікті мамандардың теориялық және практикалық дайындығын үй-
лестіру қажеттілігіне байланысты. Бұл ретте, әдетте, мамандарды даярлаудың теориялық 
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бөлігі білім беру ұйымы базасында, ал практикалық бөлігі өндірісте іске асырылады. 
2016 жылғы 21 қаңтарда «Дуальды оқытуды ұйымдастыру Ережелері» бекітілді [13]. 

Осы ережеге сай «Дуальды оқыту дегеніміз кәсіпорынның (ұйымның), оқу орнының 
және білім алушының тең жауапкершілігі кезінде білім беру ұйымындағы оқытуды білім 
алушыларға жұмыс орындарын ұсынып және өтемақы төлемін төлей отырып, кәсіпо-
рындағы (ұйымдағы) өндірістік оқыту мен кәсіптік практиканың міндетті кезеңдерімен 
ұштастыратын кадрлар даярлау нысаны» (1 тарау).

2016 жылдан бастап білім беру бағдарламалары бойынша дуалды оқыту жүйесі іске қо-
сылуда. 2016 жылдан бастап білім беру бағдарламалары бойынша дуалды оқыту жүйесі іске 
қосылуда. Университет және ҚР Президент архивімен «Дуалды білім беру саласындағы ын-
тымақтастық туралы» шарт жасалынды, 2022 жылы аталмыш шарт жағартылды [14]. 

Мамандық студенттері, магистранттары мен докторанттарының дәріс және практи-
калық сабақтары ҚР Президент архиві базасында өтеді. «Архив-2025» бағдарламасының 
негізгі бағыттары мен міндеттерін жүзеге асыру мақсатында 2019 жылы әл-Фараби атын-
дағы ҚазҰУ Президент Архивінде «Архив ісі және құжаттану» оқу-өнідірістік кафед-
расы ашылды. Өндірістің базасында осындай кафедраның ашылуы болашақта студент-
тер, магистранттар мен докторанттардың теориялық білімдерін іс жүзінде практикамен 
ұштастыруымен қатар үлкен оқу – әдістемелік орталығына айналатыны сөзсіз.

Студенттер мен магистранттарға арналған практикалық сабақтар білім алушылар-
дың білімін тексеруге және кәсіби дағдыларды алуға ғана емес, сонымен қатар кәсіби 
ортамен танысуға және болашағыңың басымдықтарын анықтауға мүмкіндік береді.

Келешекте кәсіби тәжірибе базаларын, әлеуметті серіктестердің мекемелерінде 
үздіксіз өндірістік оқытуды жүргізуді, мамандарды даярлауда жұмыс берушілерді тар-
туды, емтихан комиссиясының жұмысына жұмыс берушілерді қатыстыруды, негізгі оқу 
бағдарламаларына сараптама жасауды, оқу жоспарларын түзетуді, оқу құралдары мен 
оқулықтарын рецензиялау, ғылыми жобаға қатыстыруды кеңейту, жұмыс берушілер-
мен кәсіби білікті кадрлық әуелетті қалыптастыру - мамандықты сапалы даярлауда оқу 
үрдісінің негізі бағыттарының бірі болып табылады. 

Дуальды оқытудың артықшылықтарына жатады: 
- жұмыс берушілердің қажеттіліктерін ескере отырып, түлектердің едәуір санын жұ-

мысқа орналастыру;
- білім беру үдерісінің тәжірибеге бағдарлануы;
мамандарды даярлауға, бизнес тарапынан оқыту процесін бірлесіп қаржыландыруға 

арналған бюджеттік шығыстарды қысқарту; 
- оқу үдерісіне жұмыс берушілерді, яғни практиктерді тарту;
- білім беру үрдісін материалдық-техникалық жабдықтармен қамтамасыз ету;
- жұмыс берушілердің нақты қажеттіліктеріне сәйкес мамандарды даярлау; 
- оқу орнының іргелі білім беруге шоғырлануы; 
- білім алушылардың кәсіби ортаға бейімделуі;
- кәсіпорындағы практикалық қызмет барысында кәсіби, әлеуметтік, ұйымдасты-

рушылық, психофизиологиялық бейімделуі.
- кафедраның кәсіпорындармен тиімді өзара іс-қимыл жүйесін құру;
- еңбек нарығында түлектердің бәсекеге қабілеттілігі мен кәсіби құзыреттілігін арттыру;
- жұмыс берушілердің қажеттіліктерін жүйелі мониторингілеу;
- жұмыс берушілермен бірге ғылыми-зерттеу жобарларға қатысу.
Яғни, жұмыс беруші серіктестік ретінде нарық заманында бәсекелестікке төтеп бере 

алатын, жаңа инновациялық бағдарламаларды меңгеруге дайын мамандарды бірлесіп 
отырып даярлау білім беру жүйесінің сапасын арттыратындығы сөзсіз.

Тәжірибеге бағытталған оқытудың мәні студенттерді кәсіби салаға икемдеу, шығар-
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машылық қасиеттерін жүзеге асыру, жеке тұлға ретінде қалыптастыру. Тәжірибеге бағыт-
талған тәсілдің ерекшелігі-студенттердің құзыреттілікті игеруімен қатар білім берудің 
іргелі ғылыми базасын құруға ықпал етеді. Теориялық білімнің негіздерін меңгерген, 
сондай-ақ оларды практикада қолдануды үйренген түлек еңбек нарығында табысты және 
сұранысқа ие маман бола алады. Осылайша алынған кәсіби құзыреттер ЖОО түлектерін 
еңбекпен әлеуметтендірудің маңызды шарты болып табылады. Тәжірибеге бағдарланған 
тәсіл жұмыс берушілердің жұмысына қойылатын талаптарға сәйкес қажетті құзырет-
терді қалыптастырады және архив мекемелері мен құжаттамалық қамтамасыз ету сала-
ларында мамандардың бәсекеге қабілеттілігі мен ұтқырлығын арттырады.
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АЛУШЫЛАРДЫҢ ҒЫЛЫМИ-ТЕХНИКАЛЫҚ ҚҰЖАТТАМАНЫ 
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Қазақ ұлттық университетінің тарих факультетінің аға оқытушысы
(Алматы, Қазақстан)

Андатпа. Қазақстанның соңғы жылдары ғылыми негізде экономиканы жанданды-
руға бет бұрысы, заманауи талаптарға сай оқу бағдарламаларын жақсарту, оның негізін-
де, келешек мамандардың білімін жетілдіре беруді қажет ететіні, заңды құбылыс екені 
айқын. Әл - Фараби атын. Қаз.ҰУ университетінде «Архивтану және құжаттану» ма-
мандығында білім алушылардың ғылыми-техникалық құжаттамалардың заманауи тех-
нологияларды қолдану барысында, жаңа үлгіде пайда болатын түрлері және осыған орай, 
арнайы архивтердің өзгеріп жатқан, жұмыс атқару үдерісінің жаңа әлемде болып жатқан 
тенденцияларды бақылап, сонымен қатар, білім алушылардың келешекте кәсіби құзы-
реттілігін жан-жақты пайдалана алатын мүмкіндігін арттыру мақсатында, оқу бағдарла-
маларында жаңа құзіреттіліктерді игерту маңыздылығы баяндалады. 

Түйін сөздер: ғылыми техникалық архивтер, оқу бағдарламалары, кәсіби құзырет-
тіліктер, ғылыми техникалық құжаттама, стандарттар

FORMATION OF PROFESSIONAL COMPETENCIES OF STUDENTS MAJORING 
IN «ARCHIVAL SCIENCE AND DOCUMENT MANAGEMENT» WHEN WORKING 

WITH SCIENTIFIC AND TECHNICAL DOCUMENTATION

Bakhyt Islyambekovna Nurpeisova,
Senior lecturer at the Al-Farabi Kazakh National University, 

PhD in History (Almaty, Kazakhstan)

Abstract. Kazakhstan strives for economic revival on a scientific basis and, accordingly, 
the improvement of educational programs that meet modern requirements is a natural 
phenomenon. In connection with changes in the process of work of special archives and the 
emergence of new types of scientific and technical documentation, it is necessary to improve 
educational programs and master new competencies among students in the specialty «Archival 
Science and Document Science». The report highlights the educational programs of Al-Farabi 
Kazakh National University for the training of future specialists trained to apply knowledge and 
professional competencies in working with scientific and technical documentation and archives.

Keywords: scientific and technical archives, educational programs, professional 
competencies, scientific and technical documentation, standards

ФОРМИРОВАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ ОБУЧАЮЩИХСЯ 
ПО СПЕЦИАЛЬНОСТИ «АРХИВОВЕДЕНИЕ И ДОКУМЕНТОВЕДЕНИЕ» 

ПРИ РАБОТЕ С НАУЧНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ ДОКУМЕНТАЦИЕЙ
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Аннотация. Казахстан стремится к экономическому возрождению на научной ос-
нове и соответственно, совершенствование образовательных программ, отвечающих 
современным требованиям, является закономерным явлением. В связи с изменениями 
процесса работы специальных архивов и появления новых видов научно-технической 
документации требует совершенствования образовательных программ и освоение новых 
компетенций у обучающихся по специальности «Архивоведение и документоведение». 
В докладе освещаются образовательные программы КазНУ имени аль Фараби, по под-
готовке будущих специалистов, подготовленных применить знания и профессиональные 
компетенций в работе с научно-технической документацией и архивами.

Ключевые слова: научно-технические архивы, образовательные программы, про-
фессиональные компетенции, научно-техническая документация, стандарты

Қазақстанның ғылыми-техникалық құжаттамасының (ҒТҚ) жаңа кезеңдегі ұйымда-
стырылуы, құрылымы және мамандармен қамтылуы елдің инновациялық дамуы мен 
ғылыми-техникалық прогресін қолдауға бағытталған маңызды аспектілердің бірі болып 
табылады. 

Бүгінде, Қазақстан тәуелсіз мемлекет ретінде, бәсекелестік ортада және болып 
жатқан қарама қайшылық шиеленесу жағдайында, ғылым мен технология саласындағы 
құжаттамалық процестерді жетілдіру, ғылыми зерттеулерді дамыту және оны қолдау 
жүйесін реттеуді толық қанды қолға алу қажеттілігінде маңызы артып отыр. Осы орай-
да, тек қана оның қолданбалы тұстарына маңыз беріп қана қоймай білім беруде, ғылы-
ми-техникалық құжаттаманы ұйымдастыру мен жүргізудің теориялық аспектілеріне 
ғылыми-техникалық процестер мен зерттеулерге байланысты ақпарат пен құжаттарды 
жүйелі басқаруды қамтамасыз ететін қағидаттарды, тәсілдер мен әдістерді де жетілдіру 
аса маңызды екені айтпаса дағы түсінікті. Бұл аспектілер ғылыми-техникалық ақпаратты 
біліммен ғылыми талаптарға сай жіктеуге, жасауға, өңдеуге, сақтауға және таратуға және 
мемлекетті сапалы өнімді шығаруда интеллектуалды әлеуетін толық және жаңа техноло-
гияларды отандық сұранысқа сай қалыптастыруға байланысты көптеген мәселелерді ше-
шеді. Біріншіден теориялық тұрғыда, ғылыми-техникалық құжаттама сипат берген жөн. 
Ғылыми ортада, қалыптасқан тұжырым бойынша, ғылыми-техникалық құжаттама бір-
неше мағынаны қамтиды. Яғни, олар, ғылыми зерттеулердің, әзірлемелердің және инно-
вациялардың нәтижелерін көрсететін құжаттардың жиынтығы. Сонымен қатар, ғылыми 
баяндамаларды, мақалаларды, патенттерді, техникалық сипаттамаларды, нұсқаулықтар-
ды, стандарттарды және ғылым мен техникаға қатысты басқа да құжаттаманы қамтиды. 
Бұл құжаттар бірнеше басқа да бағыттарды қамтиды және ғылыми бiлiмдердi, сондай-ақ 
ғылыми-зерттеу және инженерлiк жобалардың нәтижелерiн жазу, сақтау және беру бо-
лып табылады. Осы тұста біздің елде оның қордаланған мәселелері де бар деп айта ала-
мыз. Олар осы уақытқа дейін шешуді талап ететін тұстарын айқындап қарастырсақ, бар-
лығын тізіп бермесек тағы, аса өзектісі, бүгінгі күні аса маңыздысы, кейбіреуі мыналар: 
жалпы ғылыми ақпараттың орасан зор көлемі; сонымен қатар, қазіргі заманғы ғылыми 
зерттеулер орасан зор көлемде деректер шығарады, бұл сақтауды және алуды қиындата-
ды; зияткерлік меншік объектілерін және құпия ақпаратты қорғау қажеттілігінің маңызы 
зор; цифрландыру дәуірінде, қағаздан электронды түріне көшіру, ғылыми -техникалық 
мазмұнды құжаттарды ұйымдастыруға, басқаруға және ұзақ сақтауға жаңа тәсілдерді 
талап етеді. Осы мәселелерді шешудің ең маңызды тұсы, ол мамандармен қамту мәсе-
лесі. Осыған орай, архивтанушы және құжаттанушылардың кәсібі білім беруге қатысты 
бағдарламаның орнын атағым келеді. Әл Фараби атындағы Қазақ Ұлттық университеті 
бірнеше жылдар бойы үш деңгелі бірім беру барысында біршама тәжірибие жинап, со-
нымен қатар, оны жаңа белесте жаңғыртып отыруды көздейді. 
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Осы жағдайда, «Архивтану және құжаттану» мамандығы бойынша білім алушылар-
дың кәсіби құзыреттілігін қалыптастыру бакалаврларға «Ғылыми-техникалық құжатта-
ма», ал магистранттарға «Ғылыми-техникалық құжаттаманы ұйымдастыру және басқа-
ру пәндерін оқыту барысында әртүрлі ұйымдар мен мұрағаттарда ғылыми-техникалық 
құжаттармен жұмыс істеу үшін қажетті білім мен дағдыларды дамытуды көздейді. Осы 
біліммен бірге дағдыларды қалыптастырудың негізгі тұстарына тоқталсам, онда, білім 
алушыларда қалыптасатын негізгі құзыреттер: кәсіби білімінің бастапқы кезінде ғылы-
ми-техникалық құжаттаманың түрлерін түсіну, олардың айырмашылығын ажырату және 
тұжырымдамаларды, терминдерді игеру; осы тектес құжаттарды реттеуші нормативтік 
құқықтық базаны білу: ғылыми- техникалық құжаттармен жұмыс атқаруда, ақпараттық 
технологияларды меңгеру бойынша бірнеше келешекте қолдана алатын дағдыларды қа-
лыптастыру. Ал келесі жоғары білім беру деңгейде, ұйымдастырушылық және басқа-
рушылық белгілі құзыреттерді меңгеруді оқу бағдарламалары көздейді. Мысалы, осы 
бағыттағы архивтердегі іс шараларды жоспарлау, заманауи технологиялар негізінде пайда 
болатын ғылыми–техникалық құжаттарды басқарудың қазіргі заманғы жүйелерін игеру, 
оларға қатысты қауіпсіздік мәселесі; осы құжаттарға құжаттанушы және архивтанушы 
ретінде ғылыми-зерттеудің сан алуан құзыреттерін игеру, салаға қатысты ғылыми зертте-
улерді жүргізу, ғылымға негізделген әдістемесін зерттеу және өндіріске кіргізу дағдылар-
ды игеру. Аса маңыздысы, әлеуметтік кәсіби құзыреттілігінде, жеке дағдылары бойынша 
әр дайым, өз білімін жетілдіруді дағдыға айналдыру қажеттілігі, себебі технологиялар 
жылдар бойы емес, күнде өзгеріске ұшырап отырады. Сондықтан, ішкі және сыртқы, шет 
елдер мамандарымен үзеңгілес, тең құқылы байланысты орнату мақсатында, заманауи 
талаптарға сай коммуникативтік дағдыларды игерту осы оқу бағдарламаларында жылда 
жаңа талаптарға сай жақсартылып, қажетті жағдайда толықтырылып келеді.

Түйіндей келе, университет кәсіби маманды құжаттану және архивтану бағдарлама-
сы бойынша, тереңдетіп білімін шыңдайтын арнайы пәндер арқылы, бүгінгі сұранысқа 
сай жұмысқа дайын мамандарды даярлауды қамтамасыз етеді.
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ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ АРХИВА И ВУЗА КАК УСЛОВИЕ КАЧЕСТВЕННОЙ 
ПОДГОТОВКИ СПЕЦИАЛИСТОВ (ИЗ ОПЫТА РАБОТЫ 
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центра Архива Президента Республики Казахстан (Алматы, Казахстан)
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Аннотация. В статье рассматриваются актуальные вопросы взаимодействия Архи-
ва Президента Республики Казахстан и Казахского национального университета имени 
аль-Фараби как условие качественной подготовки специалистов. Анализируется роль со-
циального партнерства архива и вуза как фактор интеграции науки, образования и произ-
водства, ориентированной на повышение качества подготовки профессиональных кадров в 
сфере архивного дела и документоведения, укрепления связей обучения с производством, 
достижения уровня подготовки специалистов в целях устойчивого развития общества.

Ключевые слова: архив, архивное дело, документоведение, дуальное обучение, ра-
ботодатель, высшее учебное заведение, профессиональное образование.

АРХИВ ПЕН ЖОО-НЫҢ БАЙЛАНЫСЫ МАМАНДАРДЫ САПАЛЫ 
ДАЯРЛАУДЫҢ ШАРТЫ РЕТІНДЕ (ҚР ПРЕЗИДЕНТІ АРХИВІ 
МЕН ӘЛ-ФАРАБИ АТ. ҚАЗҰУ ЖҰМЫС ТӘЖІРИБЕСІНЕН) 

Макатова Жансауле Алиқызы,
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педагогика ғылымдарының докторы, профессор (Алматы, Қазақстан)
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Аңдатпа. Мақалада Қазақстан Республикасы Президенті Архиві мен әл-Фараби 
атындағы Қазақ ұлттық университетінің арасындағы әлеуметтік серіктестік аясында 
архив ісі және құжаттану мамандарын даярлауда өзара әрекеттесу мәселелері қарасты-
рылды. Әлеуметтік әріптестіктің халықаралық тәжірибесі, білім беру жүйесі қызметінің 
нәтижелерін арттыруға, қазақстандық экономика мен жұмыс берушілердің қажеттілік-
терін ескере отырып, кадрларды даярлау деңгейіне қол жеткізуге, оқытудың өндіріспен 
байланысын нығайтуға бағытталған үздіксіз кәсіби білім беруді дамытудағы әлеуметтік 
әріптестіктің рөлі талданды.

Түйін сөздер: архив, архив ісі, құжаттану, дуалды оқыту, жұмыс беруші, жоғары оқу 
орны, кәсіби білім беру.
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zh.makatova@mail.ru



II архившілер Конгресінің материалдары380

«Архившілердің кәсіби білімі 
мен дамуы» диспут-сессиясы

Abstract. The article deals with topical issues of interaction between the Archive of the 
President of the Republic of Kazakhstan and the Al-Farabi Kazakh National University as a 
condition for high-quality training of specialists. The role of the social partnership of the archive 
and the university is analyzed as a factor of integration of science, education and production, 
focused on improving the quality of training of professional personnel in the field of archival 
and document management, strengthening the links of education with production, achieving 
the level of training of specialists taking into account of the sustainable development of society.

Keywords: archive, archival affairs, document studies, dual training, employer, higher 
educational institution, professional education.

Архив Президента Республики Казахстан занимает ключевую роль в выработке на-
правлении стратегического развития архивной отрасли, успешно внедряет мировые прак-
тики архивного хранения и документационного обеспечения, выступает инициатором и 
интегратором постоянного совершенствования и поступательного роста архивов страны.

Согласно Концепции развития Архива Президента одним из основных его направле-
нии деятельности является взаимодействие с высшими учебными заведениями по вопро-
сам подготовки профессиональных кадров в сфере архивного дела и документоведения.

В контексте развития мировых тенденции системы высшего профессионального об-
разования можно выделить следующие основные направления: принятое международ-
ным образовательным сообществом «обучение на протяжении всей жизни» (Life long 
learning), академическая свобода, интеграция науки, образования и инноваций, подготов-
ка специалистов, востребованных на рынке труда. 

Подготовка профессиональных специалистов в сфере архивного дела и документо-
ведения осуществляется в Казахском национальном университете имени аль-Фараби, где 
совместно с Российским государственным гуманитарным университетом реализуется 
программа двудипломного обучения по направлению «магистратура».

В 2016 году между Архивом Президента РК и Российским государственным гумани-
тарным университетом был подписан Договор о социальном партнерстве, в рамках кото-
рого реализуются программы обмена опытом в формате открытых лекций, конференций, 
круглых столов, Летней школы и других мероприятий.

С 2017 г. Архив Президента Республики Казахстан совместно с Казахским наци-
ональным университетом имени аль-Фараби и Российским государственным гумани-
тарным университетом ежегодно организуют Международную летнюю школу молодых 
архивистов, где повышают квалификацию обучающиеся высших учебных заведений ре-
спублики, работники отечественных, зарубежных архивных и научных учреждений.

Совместный проект казахстанских и российских архивистов по созданию площад-
ки для обобщения и распространения лучшего отечественного и мирового опыта в про-
фессиональной среде хранителей истории способствует дальнейшему перспективному 
развитию в сфере архивного дела и документоведения. В качестве лекторов в программе 
Летней школы ежегодно принимают участие ведущие ученые и специалисты разных на-
учных школ и архивных традиций. Такой симбиоз дает возможность обмена опытом и 
научными достижениями в области архивного дела с учетом национальной специфики в 
русле общемирового развития, что, безусловно, чрезвычайно полезно молодым архиви-
стам.

Росту профессионализма специалистов в области архивного дела и документоведе-
ния способствуют также проводимые Архивом Президента Республики Казахстан ме-
роприятия международного и республиканского уровней: конгресс, конференции, се-
минары с участием зарубежных ученых, экспертов (Т. Джеласси, Ф. Банда, Р. Тьен Фу,  
У. Унал, Э. Пейн, Д. Дешен, Ч. Дэлун, У.М. Юсупов, М. В. Ларин, П. А. Кюнг, А. Е. Рыбаков,  
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Ю. Юмашева, Н. Г. Суровцева, Е.А. Романова, А. О. Алиев, К. Нейлор и др.).
В 2018 году между Архивом Президента РК и КазНУ им. аль-Фараби был подписан 

Договор об организации проведения исследовательской практики студентов, в 2022 году 
– Договор о сотрудничестве в области дуального обучения.

Следует отметить, что дуальная система профессионального обучения получила ми-
ровое признание, это распространенная и признанная форма подготовки специалистов, 
которая комбинирует теоретическое обучение с практическим для получения качествен-
ного образования, качественной подготовки специалистов в сфере архивного дела и до-
кументоведения.

В рамках реализации дуального обучения Архивом Президента проводится боль-
шая работа в тесном сотрудничестве с высшими и средними специальными учебными 
заведениями (КазНУ им. аль-Фараби, КазНПУ им. Абая, КазУМОиМЯ им. Абылай хана, 
Алматинский многопрофильный колледж).

На основании подписанного Договора о сотрудничестве в области дуального обу-
чения между Архивом Президента и Казахским национальным университетом имени 
аль-Фараби была создана учебно-производственная кафедра «Архивное дело и докумен-
товедение» как научно-методический центр для обучающихся по специальности в сфере 
архивного дела и документоведения.  

Создание учебно-производственной кафедры на базе Архива Президента является 
этапом интеграции науки, образования и производства в Казахском национальном уни-
верситете имени аль-Фараби, что способствует расширению возможностей для исполь-
зования в образовательном процессе соответствующей материальной базы.

Целью создания кафедры является подготовка высококвалифицированных специали-
стов, обеспечение качественного сопровождения образовательных программ дуального об-
учения в партнерстве с Казахским национальным университетом имени аль-Фараби, укре-
пление кадрового потенциала республики в сфере архивного дела и документоведения.

Основными задачами кафедры являются:  
– интеграция образования, науки и производства как важнейших условий подготов-

ки высококвалифицированных кадров;
– обеспечение участия представителей Архива Президента, а также применения ин-

теллектуальных, информационных и материально-технических ресурсов Архива в обра-
зовательном процессе;

– оказание содействия в проведении учебной, методической и научно-исследователь-
ской работы в рамках образовательных программ и направлений подготовки, введении 
дополнительных образовательных программ, а также научных специальностей магистра-
туры и докторантуры по направлениям внедрения инноваций в экономику соответству-
ющей отрасли.

В рамках взаимодействия Архива Президента и Казахского национального универ-
ситета имени аль-Фараби стороны организуют и осуществляют учебно-производствен-
ную практику для обучающихся факультета истории по образовательным программам: 
«6В03204 – Архивоведение, документоведение и документационное обеспечение», 
«6В03208 – Цифровое архивоведение и документоведение», «7М03205 – Архивоведение, 
документоведение и документационное обеспечение», «7М03207 – IT-Архивоведение и 
документоведение», «8D03205 — Архивоведение, документоведение и документацион-
ное обеспечение» (бакалавриат, магистратура и докторантура) университета очной фор-
мы обучения. 

Заметим, что на всех уровнях подготовки специалистов осуществляется интеграция 
научных исследований и образовательного процесса. Для проведения научных исследо-
ваний введены специальные курсы, направленные на формирование исследовательских 
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компетенций: «Основы организации научных исследований» (бакалавриат), «Организа-
ция и планирование научных исследований» (магистратура), «Академическое письмо», 
«Методы научных исследований» (докторантура).

Основными направлениями взаимодействия Архива и ВУЗа в сфере подготовки 
специалистов являются:

-	 участие работодателей в разработке государственных общеобязательных стандар-
тов образования, типовых учебных планов и образовательных программ;

-	 организация профессиональной практики обучающихся с использованием техно-
логической базы предприятий, стажировок преподавателей специальных дисциплин и 
специалистов;

-	 развитие взаимодействия сторон по вопросам подготовки специалистов и содей-
ствия их трудоустройству;

-	 обеспечение рынка труда высококвалифицированными специалистами в соответ-
ствии с требованиями профессиональных квалифицированных характеристик;

-	 привлечение к процессу обучения специалистов, имеющих опыт профессиональ-
ной деятельности в соответствующих отраслях экономики;

-	 участие в организации контроля над качеством подготовки специалистов при про-
ведении итоговой аттестации обучающихся.

Подчеркнем, что в целях осуществления реализации взаимодействия между Ар-
хивом и ВУЗом необходимо вовлечение работодателей в планирование и управление 
высшим образованием, разработка гибких, вариативных образовательных программ с 
учетом запросов рынка, принципов дуальной системы обучения и моделирования произ-
водственных процессов, обновление содержания образовательных программ на основе 
новой парадигмы образования. 

Уникальная ответственность высших учебных заведений заключается в подготовке 
специалистов, которые будут определять цифровую трансформацию в будущем, а также 
тех высококвалифицированных специалистов, которые будут работать в условиях ин-
формационного общества. Информационные технологии – один из главных факторов, 
оказывающих влияние на современное архивное дело и документационное обеспечение 
управления.

Помимо этого, работодатели влияют на качество обучения, участвуя в проведении про-
изводственных практик, работая в составе государственных аттестационных комиссий и вы-
ступая в роли непосредственно работодателей при приеме выпускников на работу. Прямое 
участие работодателей в образовательной деятельности университета заключается в раз-
работке и экспертизе образовательных программ, проведении лекционных, лабораторных, 
практических занятий, мастер-классов, семинаров, вебинаров. Необходимо указать на тен-
денцию возрастания роли работодателей в реализации образовательных программ по подго-
товке специалистов архивной отрасли и документационного обеспечения управления.

Поэтому, образовательные программы разрабатываются с учетом требований рын-
ка, компетентностного подхода как основы проектирования образовательных программ, 
модульного принципа формирования образовательных программ на основе Дублинских 
дескрипторов.

Совместная работа Архива и ВУЗа обеспечивает обучающимся возможность проходить 
обучение, приобретать практические навыки работы, заниматься научно-исследовательской 
деятельностью, применяя современное оборудование, новейшие технологии, программные 
продукты, взаимодействуя с ведущими практикующими специалистами архива.

Таким образом, в Казахстане созданы все необходимые условия для получения каче-
ственного высшего и послевузовского профессионального образования, обучения в тече-
ние всей жизни. 
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Анализ статистической информации позволяет определить некоторые перспективы 
развития архивного образования в Казахстане и необходимость подготовки специали-
стов, которые смогут применить в будущем полученные знания на практике в сочетании с 
востребованными организационными производственными, научно-исследовательскими, 
имиджевыми, коммуникационными компетенциями, в которых нуждается современный 
архив. Современный специалист должен знать архивные технологии и уметь работать с 
документами любой эпохи, имеющими различные особенности. 

Конкурентоспособность отдельного человека – важный фактор успеха нации, поэто-
му каждому казахстанцу нужно обладать компетенциями, необходимыми для успешной 
адаптации к новым глобальным вызовам, современным технологиям, меняющимся тре-
бованиям рынка труда и новых профессий.   
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Chief, Unit for Documentary Heritage, UNESCO

f.banda@unesco.org
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MEMORY OF THE WORLD PROGRAMME:
THE CARIBBEAN EXPERIENCE

Rita Tjien Fooh,
President of the Archivists’ Forum of the International Council on Archives,

Director of the National Archives of Suriname (Paramaribo, Suriname)
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ПРОГРАММА ЮНЕСКО «ПАМЯТЬ МИРА»: ОПЫТ КАЗАХСТАНА

Нургалиева Газиза Кудайбергеновна,
директор Национальной академической библиотеки РК,

председатель Национального комитета программы «Память мира»
(Астана, Казахстан)
Email: info@nabrk.kz

Уважаемые коллеги!
Рады видеть вас на важном семинаре, направленном на повышение осведомленно-

сти о роли программы «Память мира» и особенностях активизации работы по номинаци-
ям документального наследия в странах Центральной Азии. 

В этой связи благодарю организаторов семинара.
«Память мира» – программа ЮНЕСКО, созданная в 1992 году. Целью этой програм-

мы является сохранение и обеспечение доступа к документальному наследию мирового 
значения.

Цели программы:
•	 охрана мирового документального наследия;
•	 обеспечение равного доступа пользователей к документальному наследию;
•	 распространение осведомленности о важности документального наследия;
•	 продвижение программы и ее деятельности среди общественности.
С 1997 года реестры документального наследия ведутся на следующих уровнях:
• по всему миру;
• региональный;
• национальные.
За последние 30 лет в рамках программы ЮНЕСКО «Память мира» были созданы 

национальные комитеты в 94 странах.
Основные задачи программы:
1.	Сохранение документального наследия. Документы могут быть уничтожены с те-

чением времени под воздействием различных опасностей (погоды, стихийных бедствий, 
воздействия окружающей среды, войны или гражданских беспорядков). Программа ра-
ботает для предотвращения подобных ситуаций.

2.	  Обеспечение доступа к документам. Оцифровка и публикация архивных доку-
ментов, чтобы сделать их доступными для исследователей, образовательных учреждений 
и заинтересованных граждан.

3.	Повышение значимости документального наследия. Программа направлена на 
повышение информированности населения о сохранении и защите документального на-
следия, отражение их культурного, исторического и социального значения.

Современный период глобализации характеризуется взаимосвязью народов и куль-
тур, расширением культурной интеграции. Использование достижений научно-техниче-
ской революции в этот период служит основным фактором сближения культур и в то же 
время формирования общих культурных ценностей. В этих условиях национально-куль-
турные ценности могут находиться под угрозой.

Многие исследователи полагают, что национальные культурные ценности, даже 
если они подвергнутся модернизации, никогда не исчезнут полностью. Однако истори-
ческий опыт также доказывает, что многие национальные культуры были уничтожены и 
ассимилированы. В таких случаях возрастает необходимость сохранения национальных 
культур при участии государств.
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Нынешняя эпоха глобализации характеризуется как период расширения взаимоот-
ношений и культурной интеграции между народами и культурами. В настоящее время 
процесс глобализации охватывает все сферы жизни общества. Влияние глобализации на 
национальные культуры и традиции ставит под угрозу процессы национальной идентич-
ности. В эпоху глобализации очень актуален вопрос защиты культурного разнообразия, 
которое является источником инноваций и развития.

В настоящее время мы столкнулись с двумя тенденциями в обществе, которые так-
же являются противоположными. С одной стороны, глобализация, с другой – проблемы 
охраны культурного наследия. Таким образом, глобализация создает возможности для 
взаимного обогащения культур. В то же время глобальная культурная идентичность ока-
зывается под угрозой, и начинает развиваться общая культура для всех народов мира.

Проблема сохранения культурного наследия, актуальная в период глобализации, в 
последние годы обострилась и проникла в различные сферы жизни человека. Использо-
вание достижений научно-технического прогресса является основным фактором конвер-
генции культур и одновременно формирования механизмов культурных ценностей.

Участие Казахстана в программе ЮНЕСКО «Память мира» направлена на защиту и 
признание культурного и документального наследия страны на международном уровне. 
Казахстан активно участвует в этой программе, чтобы сохранить свои исторические до-
кументы и придать им мировое значение. Историю участия Казахстана можно разделить 
на несколько периодов:

Первые шаги (1990-е годы):
После обретения независимости Казахстана актуальным стал вопрос сохранения 

культурного и исторического наследия страны. Появилась необходимость участия в меж-
дународных программах по защите исторических архивов, рукописей и ценных доку-
ментов. На этом этапе Казахстан начал проявлять интерес к программам культурного 
наследия ЮНЕСКО, в том числе к программе «Память мира». 

1992 года Казахстан является членом Программы ЮНЕСКО «Память мира». Дея-
тельность Национального комитета Программы направлена на вопросы расширения 
осведомленности общественности о Программе, определения законодательной базы, 
призванной облегчить долгосрочное сохранение цифрового наследия; принятие методо-
логии в разработке подходов к выявлению и отбору документов, ориентированных на 
казахстанский и всемирный уровни значимости; оцифровка коллекций и фондов; разра-
ботка и продвижение стандартов обмена цифровой информацией.

На сегодняшний день в мировой реестр программы «Память мира» включены:
-	 Коллекция рукописей Ходжи Ахмета Яссауи и его последователя Сулеймана 

Бакыргани (август, 2003 г.);
-	 Документы антиядерного движения «Невада-Семей» (июнь, 2005 г.);
-	 Документы по спасению Арала (июль, 2009 г.).
Оцифровка и сохранение наследия (2010-2020 гг.):
В этот период Казахстан активно работал над его оцифровкой и переводом в цифро-

вой формат письменного наследия.
Программа «Культурное наследие» (с 2004 г.). 
Правительство Казахстана с целью исследования архивного и документального на-

следия запустил программу «Культурное наследие». В рамках этой программы изучались 
и реставрировались исторические документы страны. Кроме того, были установлены 
партнерские отношения с международными организациями, в том числе с ЮНЕСКО по 
оцифровке архивных материалов.

Оцифровка документов. Архивы и библиотеки Казахстана при поддержке ЮНЕСКО 
приступили к оцифровке ценных документов. Это сделало документы доступными для 
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международных исследователей и обеспечило их сохранность.
Международное признание и сотрудничество (с 2020 г.):
В настоящее время участие Казахстана в программе «Память мира» признано на 

международном уровне, и Казахстан продолжает защищать и популяризировать свое 
культурное и историческое наследие.

•	 Участие в международных конференциях и форумах: в рамках программы «Па-
мять мира» Казахстан участвует в различных международных мероприятиях, конферен-
циях и семинарах, делится своим опытом и изучает новые методы защиты мирового на-
следия.

•	 Работа по включению в список новых документов: ведется работа по выявлению 
новых ценных документов культурного наследия и внесению их в реестр «Память мира».

В настоящее время на стадии обсуждения находится уникальная рукопись «Хандар 
шежіресі» (Родословная ханов), представляющая собой свиток длиной 3 метра, шириной 
45 см, весом 223 грамма, вид материала - бумага, наклеенная на ткань.  По образцу письма 
и бумаги учеными установлено, что рукопись относится к XVIII веку. Место написания 
и переписчик неизвестны. От воздействия времени бумага пожелтела, в согнутых местах 
буквы исчезли.  Рукопись хранится в редком фонде Центральной научной библиотеки. 

В реализации казахстанской программы «Память мира» существует ряд трудностей 
в сохранении и популяризации документального наследия: 

1.	Дефицит финансирования и ресурсов
Сохранение, оцифровка и международное продвижение документального наследия 

требуют значительных средств. Средства, выделяемые на сохранение письменного на-
следия в Казахстане, могут быть ограничены. Это приводит к следующим трудностям:

•	 Техническое оснащение: Для правильного хранения редких документов необхо-
димы новые технологии и оборудование. Затраты на оцифровку: перевод документов в 
цифровой формат, копирование, организация серверов для их хранения и создание соот-
ветствующей инфраструктуры – тоже дорогостоящие процессы.

•	 Ограничение международного сотрудничества: средств на проведение междуна-
родной работы, организацию выставок и исследований также не хватает.

2.	Проблемы цифровизации
Оцифровка данных – трудоемкий и сложный процесс. В Казахстане на этом пути 

существует несколько препятствий:
•	 Физическое состояние документов: многие рукописи, архивные документы могли 

быть повреждены с течением времени. Оцифровка таких документов требует специаль-
ных технологий и опытных специалистов.

•	 Отсутствие стандартов: отсутствие единых национальных или международных 
стандартов оцифровки может привести к низкому качеству или неполным копиям неко-
торых материалов.

•	 Технологические ограничения: в некоторых регионах инфраструктура Интернета 
развита слабо, что усложняет процесс хранения и обмена цифровыми данными.

3. Нехватка экспертов и специалистов.
Нехватка высококвалифицированных специалистов является важной проблемой в 

сфере сохранения и оцифровки информационного наследия. Это вызывает следующие 
трудности:

•	 Профессии, требующие специальных знаний: нехватка высококвалифицирован-
ных кадров, таких как архивисты, реставраторы, специалисты по оцифровке, усложняет 
процесс надлежащего сохранения и обработки документов. Многие исторические доку-
менты требуют особого подхода.

•	 Обучение специалистов: программы образования и обучения, направленные на 
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эти области, могут оказаться недостаточными в Казахстане, поэтому качественная подго-
товка новых специалистов и приобретение ими опыта займут много времени.

•	 Языковые трудности: некоторые международные проекты требуют знания англий-
ского и других мировых языков, что может быть также не характерно для всех специали-
стов.

4. Отсутствие международного признания и поддержки
Историко-документальное наследие Казахстана может быть недостаточно признано 

на международном уровне, что приводит к следующим трудностям:
• Включение объектов наследия в международные списки: некоторые ценные объек-

ты наследия Казахстана не включены в список «Память мира» или недостаточно продви-
гаются. Это может помешать признанию исторических данных Казахстана на мировом 
уровне.

• Отсутствие международной поддержки: Для сохранения культурного и докумен-
тального наследия Казахстана необходима поддержка международных организаций и 
спонсоров. Привлечение такой поддержки иногда является проблемой, поскольку суще-
ствует много конкурирующих проектов.

5. Правовые и институциональные вопросы
Отсутствие конкретных правовых и нормативных актов в сфере сохранения и ис-

пользования документального наследия также создает трудности:
•	 Права интеллектуальной собственности. Право собственности на некоторые до-

кументы и материалы все еще может быть оспорено, что препятствует оцифровке и рас-
пространению архивов и документов.

•	 Отсутствие институциональной координации. Отсутствие единой системы коор-
динации хранения и защиты данных между различными государственными и частными 
учреждениями может привести к потере информации и неэффективному управлению.

Национальный комитет программы периодически проводит официальные заседа-
ния. На заседаниях отечественные ученые и фондодержатели представляют и обсужда-
ют очередные номинации на включение документальных ценностей в список мирового 
культурного наследия.

В 2023 году обновился состав Национального комитета Казахстана «Память мира». 
В состав комитета входят ученые, руководители национальных и государственных музе-
ев, архивов и библиотек.

Деятельность Национального комитета в рамках программы «Память мира» направ-
лена на:

• Определение законодательной базы для повышения осведомленности обществен-
ности о программе, способствующей долгосрочному сохранению цифрового наследия;

• Принятие методологии разработки способов выявления и отбора документов, ори-
ентированных на уровень мирового и национального значения;

• Оцифровка фондов государственных коллекций с использованием латинской гра-
фики;

• Разработка и продвижение стандартов обмена цифровой информацией;
• На продолжение работы по внесению номинаций в национальный, центральноази-

атский и международный реестры программы «Память мира».
В 2023 года Национальный комитет активизировал работу в этом направлении. Были 

утверждены Положение программы «Память мира», список Национальной комиссии, 
план по внесению письменного наследия в Реестры. 

В текущем году на очередном заседании были предложены следующие документы:
•	 Шахнаме. Фирдоуси на чагатайском языке, вероятно, 16-17 век.
•	 Арабографические эпитафии памятников-некрополей Казахстана;
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•	 Документы периода сталинских репрессий, касающиеся истории лагерей НКВД 
СССР: КАРЛАГ, АЛЖИР.

•	 Рукописи: Абай Кунанбаев, Машхур Жусип Копеев, Садуакас Гильмани.
С целью совершенствования механизма подготовки и подачи заявок по документаль-

ному наследию комитет продолжит работу по мониторингу документального наследия 
(редкие книги, рукописи и другие письменные артефакты) в учреждениях - фондодер-
жателях, независимо от ведомственной принадлежности (библиотеки, музеи, архивы, 
учебные заведения и др.). По данным предварительного исследования, документальное 
наследие Казахстана представлено 5701 ед. хр. до 1949 года, из них 3924 – находятся в 
библиотеках, 964 в музеях и 813 в архивах.

Безусловно, данные сведения не отражают полный объем документального насле-
дия. На основе результатов мониторинга будет начата работа по созданию Единого Сво-
дного Национального каталога, что станет основой для включения в Национальный, 
Азиатско-Тихоокеанский региональный и Всемирный реестры.

Команде Национального комитета Республики Казахстан Программы ЮНЕСКО 
«Память мира» предстоит большая кропотливая, но очень интересная работа.  

Благодарю за внимание.
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«Стратегиялық менеджмент және форсайт технологиялар ұйымның 
дамуын басқарудың негізгі құзыреті ретінде» форсайт-сессиясы

СТРАТЕГИЧЕСКИЙ МЕНЕДЖМЕНТ И ФОРСАЙТ 
ТЕХНОЛОГИИ КАК КЛЮЧЕВЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ 

УПРАВЛЕНИЯ РАЗВИТИЕМ ОРГАНИЗАЦИИ

Мецик Олег Игоревич,
директор фирмы «SIMKON», форсайт-методолог, 

эксперт по организационному развитию (Астана, Казахстан)

Аннотация. Одним из ключевых направлений, рассматриваемых участниками II 
Конгресса архивистов Казахстана является «Институализация и эффективное управле-
ние архивами». Актуальность этой темы связана с совершенствованием работы архив-
ных учреждений. В докладе рассматривается понятие стратегического менеджмента и 
форсайт-технологий, преимущества их применения в архивном деле. Определены четы-
ре основных вызова, которые оказывают значительное давление на изменения в сфере ра-
боты архивов и тем самым ставят перед ними новые задачи. Рассматриваются основные 
тренды, а также основные технологии, которые активно развиваются в архивной отрасли 
и будут в ближайшее время оказывать на нее влияние. Предлагается применение фор-
сайт-технологий, которые позволят архивам не только предвидеть будущие тенденции, 
но и формировать долгосрочные стратегии, способные гибко реагировать на изменения 
внешней среды. Это инновационный подход управления архивами, обеспечивающий их 
значимость как в сохранении исторического наследия, так и в формировании информа-
ционного общества будущего.

Ключевые слова: менеджмент, Форсайт технологии, цифровизация, искусственный 
интеллект, данные, архив, стратегическое планирование.

СТРАТЕГИЯЛЫҚ МЕНЕДЖМЕНТ ЖӘНЕ ФОРСАЙТ 
ТЕХНОЛОГИЯЛАР ҰЙЫМНЫҢ ДАМУЫН БАСҚАРУДЫҢ 

НЕГІЗГІ ҚҰЗЫРЕТІ РЕТІНДЕ

Мецик Олег Игоревич,
форсайт-әдіскер, ұйымдастырушылық даму бойынша сарапшы, 

«SIMKON» фирмасының директоры (Астана, Қазақстан)

Аңдатпа. II Қазақстан архившылары конгресінің қатысушылары қарастырып оты-
рған негізгі бағыттардың бірі – «Архивтерді институционализациялау және тиімді басқа-
ру». Бұл тақырыптың өзектілігі архив мекемелерінің жұмысын жетілдірумен байланы-
сты. Баяндамада стратегиялық менеджмент және форсайт-технологияларының ұғымы, 
оларды архив ісінде қолданудың артықшылықтары қарастырылады. Архивтер саласын-
дағы өзгерістерге айтарлықтай әсер ететін төрт негізгі сын-қатер анықталып, олар архив-
тер алдында жаңа міндеттер қоятыны талқыланады. Архив саласында белсенді дамып 
жатқан негізгі трендтер мен жақын болашақта оған әсер ететін негізгі технологиялар 
қарастырылады. Архивтерге болашақ үрдістерді алдын ала болжауға ғана емес, сонымен 
қатар сыртқы ортаның өзгерістеріне икемді жауап беретін ұзақ мерзімді стратегияларды 
қалыптастыруға мүмкіндік беретін форсайт-технологияларын қолдану ұсынылады. Бұл 
архивтерді басқарудың инновациялық тәсілі, оларды тарихи мұраны сақтау мен болашақ 
ақпараттық қоғамды қалыптастыруда маңызды рөл атқаруды қамтамасыз етеді.

Түйін сөздер: менеджмент, Форсайт технологиялары, цифрландыру, жасанды ин-
теллект, мәліметтер, архив, стратегиялық жоспарлау.
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«МҰРА ИНСТИТУТТАРЫ ҚОҒАМДЫ ОРНЫҚТЫ ДАМЫТУ ЖОЛЫНДА» 
II АРХИВШІЛЕР КОНГРЕСІНІҢ 

ҚАРАРЫ 
(2024 Ж. 1-4 ҚАЗАН, АЛМАТЫ, ҚАЗАҚСТАН) 

2024 жылғы 1-4 қазанда Алматы қаласында (Қазақстан) жиналған «Мұра институт-
тары қоғамды орнықты дамыту жолында» II архившілер Конгресінің қатысушылары осы 
Қарарды қабылдайды және Конгрестің үйлестіру комитетіне 2026 жылы кезекті III Кон-
гресстің күн тәртібін әзірлеу кезінде оны назарға алуды ұсынады. 

Халықаралық архивтер кеңесінің (ICA) қолдауымен өткізілген II Конгресс жұмы-
сы қатысушылардың Қазақстан Республикасы Президенті Архивінің Қазақстанда ар-
хившілер конгрестерін тұрақты түрде өткізу жөніндегі бастамасын қолдайтындықтарын 
көрсетті. 

2022 жылғы 21 қазанда қабылданған I Конгресс декларациясының ойластырылған 
мақсаты жүзеге асырылды. Конгресс Орталық Азиядағы архивтік конгресстер идеясын 
жүзеге асыруда Халықаралық архивтер кеңесінің қолдауына ие болды. Қазақстанда ме-
кемелер мен университеттерде мамандарды даярлау, оның ішінде халықаралық мектеп-
тер, семинарлар, коллоквиумдар және архивтану, археография, архив ісі саласындағы 
халықаралық, өңірлік және ұлттық деңгейлердегі басқа да әдістемелік және білім беру 
платформалары арқылы жәрдемдесу туралы идеялар өз жалғасын табуда. І Конгресс өт-
кізілгеннен бері Алматыда архившілердің жазғы мектептері өткізілді. Президент Архиві 
IT-архившілерді даярлаудың жаңа университеттік бағдарламасын ашуға бастамашы бо-
лып, Президент Архиві базасында Архивтану кафедрасы ашылды, Қазақстанның жетек-
ші университеттерімен дуальды білім беру туралы келісімдерге қол қойылды. Қазақстан 
архивтері ұйымдастыратын барлық бағдарламалар мен іс-шараларда мәдени және кәсіби 
жан-жақтылық қамтамасыз етілуде, сондай-ақ жастардың архив жұмысына қатысуы ын-
таландырылып келеді.

II Конгреске қатысушылар БҰҰ-ның ақпаратқа қол жеткізу туралы конвенциясына, 
азаматтар мен ұйымдардың рөлін кеңейту туралы Орхус конвенциясына, Халықаралық 
архивтер кеңесінің архивтер жөніндегі әмбебап декларациясына және өткен Конгрестің 
ұсынылған күн тәртібіне өз бейілділігін растады.

Қатысушылар барлық деңгейлерде нақты іс-қимылдар мен шаралар қабылдауға және 
кәсіби ынтымақтастықты нығайтуға міндеттенеді. Бұл күш-жігерлер архивтің тұрақты 
дамуының үш компонентін біріктіруге ықпал етеді: тарихи маңызды ақпаратты сақтау, 
азаматтардың оны алуға теңдігін сақтау, «ақылды архив» құру. 

Жоғарыда айтылғандарға байланысты, баяндамаларға, сөйлеген сөздерге және 
талқылау қорытындыларына сүйене отырып, Конгреске қатысушылары мынадай ұсыны-
стар мен ұсынымдар енгізеді:

1) Архивтердің мемлекеттің қызмет етуінің құралдарының бірі ретіндегі рөлі мен 
әлеуеті ашылмай қалып отырғанына, архивтердің экономикадағы, саясаттағы, мәдениет-
тегі орны мен рөлі туралы нақты түсініктер жоқ екендігіне, ал дәл осы архивтік құжаттар 
мемлекеттік секторда шешімдер қабылдау үшін дәлелді негіз болып табылатындығына 
келісу. Баяндалғанның негізінде Конгресс қатысушыларына басқа ғылыми және білім 
беру алаңдарында Күн тәртібін талқылауды жалғастыруға, архивтерді басқаруда қалып-
тасқан қағидаттар мен тәсілдерді қайта форматтау, жедел жоспарлаудан архивтер мен ар-
хив саласын басқарудың перспективалық құзыреттері ретінде стратегиялық менеджмент 
пен форсайт-технологияларға ауысу мәселенің өзектілігін атап өту ұсынылсын.

2) Ұлттық деңгейде архивтерді дамыту тек ойластырылған мемлекеттік саясатпен 
шектелмейтінін мойындау. Мұра институттары: архивтер, кітапханалар, музейлер қа-
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уымдастығының үштігінде архивтерді дамыту үшін олардың халықаралық жобаларға, 
бағдарламаларға, бастамаларға қатысуы маңызды болып табылады. Баяндалғанның не-
гізінде архивтерге тәжірибе алмасу, мамандардың біліктілігін арттыру, ұжымдық тари-
хи жадыны сақтау жөніндегі жұмысты ұйымдастыру, Ұлттық комитеттермен, ЮНЕСКО 
істері жөніндегі комиссиялармен, Алматы қаласындағы ЮНЕСКО өңірлік кеңсесімен, 
Халықаралық архивтер кеңесінің Ұлттық архившілер форумымен бір құрамда әрекетте-
су ұсынылсын.

3) Төтенше жағдайларда архивтердің жұмысын ұйымдастыру, климаттық өзгері-
стердің олардың қызметіне әсері, зерттеулерде климаттың өзгеруі туралы ақпаратты 
қамтитын тарихи құжаттарды сақтау және пайдалану мәселелерін зерделеу. Техногендік, 
табиғи апаттармен күресудің, климаттың өзгеруі туралы ақпаратты жүйелеу мен талда-
удың елдік тәжірибесін басқа архивтер, музейлер, кітапханалар жұмысында ескеру қа-
жет. Жоғарыда айтылғандардың негізінде Халықаралық архивтер кеңесіне табиғи апат-
тар қаупінен болатын тәуекелдерді төмендетудің алдын алу шараларын талқылау кезінде 
ұлттық деңгейде архивтер үшін стандарттарды, нұсқаулықтарды, техникалық регламент-
терді және инженерлік шешімдерді әзірлеу кезінде ескерілуі мүмкін аумақтық-географи-
ялық фактордың рөлі мен маңызын қарастыру ұсынылсын.

4) Тұрақты архивтік кластер құру архивтік қызметтерді масштабтау және әлеумет-
тік-мәдени және гуманитарлық кеңістіктегі архивтердің белсенді ұстанымы арқылы мүм-
кін деп есептеу. Бұл архивтік құжаттарды тиімді басқару және оларға цифрлық дәуірде 
қол жеткізуді қамтамасыз ету мәселелерін шешуге байланысты. Бұл мақсатқа қол жеткі-
зу архив ғылымын дамытуды, архившілер мен құжаттанушылардың білікті кадрларын 
қалыптастыруды талап етеді. Баяндалғанның негізінде салалық министрліктерге, архив 
агенттіктеріне, архив қызметтеріне ұлттық архив ғылымын дамытуға гранттық қаржы-
ландыруды бөлу, университеттік бағдарламалар шеңберінде мамандар даярлауға квота-
ларды ұлғайту, сондай-ақ архивші-кадрлардың жоғары біліктілігін арттыру ұсынылсын.

2024 жылғы 4 қазан
Алматы, Қазақстан



II архившілер Конгресінің материалдары452

Қорытынды қарары

РЕЗОЛЮЦИЯ
II КОНГРЕССА АРХИВИСТОВ «ИНСТИТУТЫ НАСЛЕДИЯ 

НА ПУТИ К УСТОЙЧИВОМУ РАЗВИТИЮ ОБЩЕСТВА» 
(1-4 ОКТЯБРЯ 2024 Г., АЛМАТЫ, КАЗАХСТАН)

Участники II Конгресса архивистов «Институты наследия на пути к устойчивому 
развитию общества», собравшись в г. Алматы (Казахстан) 1-4 октября 2024 года, при-
нимают настоящую Резолюцию и рекомендуют Координационному комитету Конгресса 
принять его во внимание при разработке повестки очередного III-го Конгресса в 2026 
году.

Работа II Конгресса, проведенного при поддержке Международного совета архивов 
(ICA), продемонстрировала четкую приверженность участников в поддержке инициати-
вы Архива Президента Республики Казахстан по проведению регулярных конгрессов ар-
хивистов в Казахстане. 

Намерения Декларации I Конгресса, принятой 21 октября 2022 года, были реализо-
ваны. Конгресс получил поддержку Международного совета архивов в реализации идеи 
архивных конгрессов в Центральной Азии. В Казахстане получили развитие идеи о со-
действии учреждениям и университетам в подготовке специалистов, в том числе через 
международные школы, семинары, коллоквиумы и другие методические и образователь-
ные платформы в области архивоведения, археографии, архивного дела на междуна-
родном, региональном и национальном уровнях. Со времени проведения I Конгресса в 
Алматы были проведены Летние школы архивистов. Архив Президента выступил иници-
атором открытия новой университетской программы подготовки IT-архивистов, открыта 
Кафедра архивоведения на базе Архива Президента, подписаны соглашения о дуальном 
образовании с ведущими университетами Казахстана. Во всех программах и меропри-
ятиях, организованных архивами Казахстана, обеспечивается культурное и профессио-
нальное разнообразие, а также поощряется участие молодежи в архивной работе.

Участники II Конгресса подтвердили свою приверженность конвенции ООН о до-
ступе к информации, Орхусской конвенции о расширении роли граждан и организаций, 
универсальной декларации по архивам Международного совета архивов и предложенной 
Повестке состоявшегося Конгресса.

Участники обязуются предпринимать конкретные действия и меры на всех уровнях 
и укреплять профессиональное сотрудничество. Эти усилия будут содействовать инте-
грации трех компонентов устойчивого развития архивов: сохранение исторически значи-
мой информации, соблюдение равенства граждан к ее получению, построение «умного 
архива».

В связи с вышеизложенным, основываясь на докладах, выступлениях и итогах дис-
куссий, участники Конгресса вносят следующие предложения и рекомендации:

1) Согласиться, что остаются нераскрытыми роль и потенциал архивов как одного 
из инструментов функционирования государства, отсутствуют четкие представления о 
месте и роли архивов в экономике, политике, культуре, тогда как именно архивные до-
кументы выступают доказательной основой для принятия решений в государственном 
секторе. На основе изложенного, рекомендовать участникам Конгресса продолжить об-
суждение Повестки на других научных и образовательных площадках, отметить актуаль-
ность вопроса о переформатировании устоявшихся принципов и подходов в управлении 
архивами, перехода от оперативного планирования к стратегическому менеджменту и 
форсайт-технологиям как к перспективным компетенциям управления архивами и ар-
хивной отраслью.

2) Признать, что развитие архивов на национальном уровне не может ограничи-
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ваться только продуманной государственной политикой. Существенно важное значение 
для развития архивов в триединстве общности институтов наследия: архивов, библиотек, 
музеев, имеет их вовлеченность в международные проекты, программы, инициативы. На 
основе изложенного, рекомендовать архивам деятельность по обмену опытом, повы-
шению квалификации специалистов, организации работы по сохранению коллективной 
исторической памяти, инкорпорировать с Национальными комитетами, комиссиями по 
делам ЮНЕСКО, Региональным офисом ЮНЕСКО в г. Алматы, Форумом национальных 
архивистов Международного совета архивов.

3) Изучать вопросы организации работы архивов в чрезвычайных ситуациях, влия-
ния климатических изменений на их деятельность, сохранения и использования в иссле-
дованиях исторических документов, содержащих информацию об изменениях климата. 
Страновой опыт борьбы с техногенными, природными катаклизмами, систематизации 
и анализа информации об изменениях климата, нужно принимать во внимание в рабо-
те других архивов, музеев, библиотек. На основе изложенного, рекомендовать Между-
народному совету архивов рассматривать при обсуждении превентивных мер снижения 
рисков от угроз природных катаклизмов, также роль и значение территориально-геогра-
фического фактора, который может быть учтен при разработке стандартов, руководств, 
технических регламентов и инженерных решений для архивов на национальном уровне.

4) Считать, что создание устойчивого архивного кластера возможно через масшта-
бизацию архивных услуг и активную позицию архивов в социокультурном и гуманитар-
ном пространстве. Это связано с решением вопросов эффективного управления архивны-
ми документами и обеспечения доступа к ним в цифровую эпоху. Достижение этой цели 
требует развития архивной науки, формирования квалифицированных кадров архиви-
стов и документоведов. На основе изложенного, рекомендовать отраслевым министер-
ствам, архивным агентствам, архивным службам выделение грантового финансирования 
на развитие национальной архивной науки, увеличения квот на подготовку специалистов 
в рамках университетских программ, а также высшей квалификации кадров-архивистов.

4 октября 2024 года
Алматы, Казахстан
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https://kazpravda.kz/n/k-30-letiyu-arhiva-prezidenta-vypushchena-pochtovaya-marka/
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https://khabar.kz/kk/news/kogam/item/165054-kr-arkhiv-gimaraty-almatydan-astanaga-
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https://khabar.kz/ru/news/obshchestvo/item/165026-ii-kongress-arkhivistov-prokhodit-v-almaty
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https://kazpravda.kz/n/ustoychivyy-arhivnyy-klaster/
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https://aqshamnews.kz/kz/article/arhivshilerdin-ii-kongresi-almatyda-sheteldik-
mamandardyn-basyn-qosty.html

https://kz.mir24.tv/news/156938
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oktyabrya-2024-goda-v-g-almaty-prokhodit-ii-mezhdunarodnyj-kongress-arkhivistov-

kazakhstana&catid=34&lang=ru&Itemid=127
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https://vniidad.ru/news/3497/?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTEAAR3tWbaq76BrTYlzGjOi4
uOuY3vkC3q9WcxpibKY5isGerOgxKz2rzPg7LA_aem_EojryH-OfGnTwh3ake_qLA

https://farabi.university/news/90119?lang=kz&fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAAR
3RH5TopF3E4RHJp4ygKGQnaaFwr_mCsqOQRVt2gUIMsqEDfbMagpQcubI_aem_

yMMT5lAO9LCA0Ob0qFBsvA
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https://vecher.kz/ru/article/ii-kongress-arhivistov-obedinil-zarubejnyh-spesialistov-v-almaty.html 



463Materials of the II Congress of Archivists

Publications in the Media

https://egida.kz/module/csblog/post/1382-2-simpozium-arhivariusov.html 

https://fnn.kz/ru/news/1326 
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https://kazpravda.kz/n/istoricheskaya-pamyat-sotsiuma/
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https://abaioblarhiv.kdt.kz/news/?pkid=1728391538037945&lang=ru

https://www.gov.kz/memleket/entities/kostanai-akparattandyru-mem-kysmet/press/news/
details/873077 
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